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1. DADOS DA INSTITUICAO

1.1. Da Mantenedora

INSTITUTO METODISTA DE ENSINO SUPERIOR — IMS
Endereco: Rua do Sacramento, 230 — Rudge Ramos

S&o Bernardo do Campo — SP

CEP: 09735-460

Tel.: (11) 4366-5530

Fax: (11) 4366-5782

E-mail: reitoria@metodista.br

1.1.1. Condicdao Juridica

O INSTITUTO METODISTA DE ENSINO SUPERIOR — IMS é uma sociedade civil,
confessional metodista, sem fins lucrativos, de carater educacional, cultural, de assisténcia
social e de filantropia, constituido em 20 de julho de 1970, pelo X Concilio Geral da Igreja
Metodista, com a finalidade de formac&o de professores e profissionais liberais e de preparo
teologico em geral, sendo continuador da Faculdade de Teologia da Igreja Metodista, fundada
em 09 de fevereiro de 1938, conforme estatuto registrado sob n°. 409, pagina 106, livro A —
Pessoas Juridicas, em 27 de novembro de 1970, no Primeiro Registro Civil de Pessoas
Juridicas de Sao Bernardo do Campo, SP. O Estatuto vigente data de 20 de abril de 2007,
registrado no Primeiro Registro de Pessoas Juridicas da Comarca de S&o Bernardo do Campo,
sob n°. 189.824, em 23/08/2007.

1.2. Das Mantidas

1.2.1. Universidade Metodista de Sao Paulo - UMESP

Credenciamento: Decreto de 03/07/97 (D.O.U. 04/07/1997)

Campus Rudge Ramos

Endereco: Rua do Sacramento, 230 — Rudge Ramos

S&o Bernardo do Campo — SP

CEP: 09735-460

Tel.: (11) 4366-5535 (Comissao Propria de Avaliagdo — CPA)
Fax: (11) 4366-5782

Site: www.metodista.br
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Campus Vergueiro

Endereco: Av. Senador Vergueiro, 1.301 — Centro
S&o Bernardo do Campo — SP

CEP: 09750-001

Campus Planalto

Endereco: Av. Dom Jaime de Barros Camara, 1.000 — Planalto
Séo Bernardo do Campo — SP

CEP: 09895-400

Campus Séo Paulo

Endereco: Rua Silva Bueno, 1660 — 1° andar — Ipiranga
Séo Paulo — SP

CEP: 04208-050

1.2.2. Colégio Metodista

Unidade | — S&o Bernardo do Campo

Endereco: Rua Alfeu Tavares, 112 — Rudge Ramos
S&o Bernardo do Campo — SP

CEP: 09641-000

Unidade Il — Bertioga

Endereco: Passeio do Ipé, 99 — Riviera de Sdo Lourenco
Bertioga — SP

CEP: 11250-000
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1.3. Composicdo da CPA

Quadro 1 - Relacdo Nominal dos Componentes da CPA

Nome Segmento

Fatima Aparecida Pighinelli Azar * Técnico-Administrativo®
Antonio Carlos Gordilho Docente

Douglas Murilo Sigueira Docente

Fernando Ferreira de Almeida Docente

lara Tamagnini Montibeller Docente

SOnia Marques Docente

Valéria Calipo Docente

Cristiano Estanislau Técnico-Administrativo
Henrigue de Toledo Filho Técnico-Administrativo
Lumi Nathalia Yada Técnico-Administrativo
Luiz Augusto de Almeida Representante Sociedade Civil Organizada
Enogque Rodrigo de Oliveira Leite Discente

Glaucia Margonari Bechara Discente

* Coordenadora

1.3.1. Ato de designacéo

Ato Administrativo UMESP N°. 03/2008 de 22 de janeiro de 2008,

Nomeia Comissao Prépria de Avaliacdo Institucional

2. CONSIDERAGCOES INICIAIS

Entendemos que a universidade é mais bem compreendida quando vista nos
dispositivos de acdo, nos movimentos relacionais de seu cotidiano e ndo em algum de seus
“produtos” destacados a posteriori. Por essa razdo, a autoavaliacdo na Metodista privilegia a
globalidade incluindo, no seu processo, instrumentos e indicadores, categorias relativas ao
conjunto da instituicdo e envolvendo, necessariamente, a articulagcdo de aspectos qualitativos

e quantitativos para a compreensao de seu contexto maior.

Esta maxima pode ser observada no planejamento e conducdo do processo de
avaliacdo da Metodista, como também na forma de organizacdo e articulacdo dos resultados
expressos neste Relatorio Geral, que reflete a correlagdo de dados néo invasivos com 0s
resultados dos levantamentos da opinido dos agentes internos, além da articulagdo com os
resultados de avaliacGes externas, considerando as dez dimensdes do SINAES. A analise e a

interpretacdo destes dados nos possibilita perceber e apontar forcas e fragilidades de cada

L Além do cargo técnico-administrativo, também é docente do Curso de Psicologia.
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Dimenséo, que orientam a identificagdo de propostas mais adequadas ao atendimento de

nossas necessidades.

Nesse sentido, a construgcdo do Relatério Geral ocorreu como resultado do
envolvimento das areas académicas e administrativas responsaveis pelo gerenciamento das
informacdes, na atualizacdo dos dados e na complementacdo das informacdes das dez
dimensdes, considerando o periodo de setembro de 2008 a maio/junho 2010, quando
possivel’. Em seguida, a CPA, juntamente com a area de Avaliacdo Institucional, organizou
estes dados de acordo com o Plano inicial realizado por cada Comissdo de Avaliacédo
Institucional Interna — CAl e CPA. Em seguida, as reunibes de trabalho das CAls foram
iniciadas, com a assessoria de um membro da CPA em cada uma delas. Como nos ciclos
anteriores, cada CAIl responsavel pela Dimensédo realizou as analises, correlacionando as
informacdes e dados, considerando também o produzido no ciclo anterior, fez as interpretacdes
cabiveis, concluindo a avaliagdo da Dimens&o por meio da indicagéo de forcas, fragilidades e
propostas para melhorias. Apés a avaliagdo das 8 Dimensdes, todos leram os relatérios
parciais e, em reunides de trabalho, realizaram a avaliacdo da CAl 1 — Dimenséo 1 e da
Dimensédo 8. Desta forma, os resultados foram devidamente discutidos e organizados neste
Relatério Geral de Autoavaliagdo, concluindo assim, o terceiro ciclo autoavaliativo da
Metodista.

A cada ciclo autoavaliativo é possivel perceber a melhoria do processo por meio do
aperfeicoamento de cada etapa e, consequentemente, da qualidade do resultado. Esse
movimento melhor articulado possibilita a transicdo de uma fase a outra, de uma etapa a outra,
de forma tdo imbricada que, muitas vezes, ndo nos damos conta do quanto caminhamos, de
toda a trajetéria ja percorrida, por vezes, quando vamos organizar de forma linear, sequiencial e
cronolégica o andamento do processo de autoavaliacdo, percebemos qudo complexo é

descrevé-lo, sem perder a riqueza prépria da experiéncia vivida.

Por isso, acreditamos que este relatério deve ser compreendido como uma etapa
importante de um processo, mas néo pode e néo deve ser lido e analisado sem considerar o
contexto, a missdo, 0s principios e os aspectos préprios desta instituicdo confessional de
ensino, considerando, também, a trajetéria por ndés percorrida na auto-avaliagcdo, que se

diferencia dos necessarios procedimentos de credenciamento ou recredenciamento, ainda que

% Para trabalharmos com dados, num ambiente complexo como as Instituicdes de Ensino, é necessaria a definicio de periodos de
corte para organizagdo das informacdes e a consideragdo da semestralidade de nossos processos académicos, da legislacédo
trabalhista e de outros ordenamentos gue regem nossa Instituicdo. A depender da data de corte, temos uma informag&o, como por
exemplo, nimero de docentes; nimero de alunos ingressantes; nimero de alunos inscritos. Como resultante da auto-avaliagdo, a
instituicao definiu periodos para geracgao de relatérios de dados néo invasivos e estes periodos foram por nés respeitados.
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estes resultados sejam relevantes em processos regulatérios e subsidiem o processo de

autoavaliacdo, além de ser subsidiado por ele.

Faz-se necessario apontar a forma organizativa adotada para a conducdo do processo
de autoavaliacdo na Universidade Metodista e a sistematica adotada para a conducédo deste
terceiro ciclo, de forma sintética, pois os detalhes estdo devidamente descritos nos dois

relatérios de Acompanhamento do Processo, postados no e-mec em marco de 2008 e 2009.

A estrutura com a qual trabalhamos neste terceiro ciclo é equivalente aguela proposta
em nosso projeto e aplicada no periodo de 2004-2006 e 2006-2008, com algumas alteracdes,

conforme descrito a seguir:

1. Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA, composta por um coordenador e
representantes de diferentes areas académicas e administrativas, além de representantes
discentes e da sociedade civil organizada. Em linhas gerais, esta Comissao é responsavel por
orientar o processo de Autoavaliacdo Institucional, conforme atribuicbes expressas na Lei
10.861 (Art. 11, paragrafos | e II) e no regulamento interno aprovado no CONSUN em agosto
de 2007.

2. Comissdes Setoriais de Avaliagdo — CSAs - académicas (uma comissdo para
cada faculdade) e CSAs - administrativas (uma comissdo para cada area envolvida
diretamente no processo de avaliacdo do curso). Co-responsaveis pelo processo de avaliagcao
do(s) curso(s) /Faculdade, tendo como responsabilidade e atribuices atuar como elo entre a
CPA e a faculdade ou area administrativa, além de atribuicbes mais especificas como divulgar
0 processo no ambito da unidade, contribuir para a construcdo e aplicacado de instrumentos,
reunir informacdes sobre 0 curso ou area; agrupar dados e proceder andlises, produzindo
documentos cada vez mais abrangentes sobre o curso ou area, possibilitando a compreenséao
deles na totalidade da Instituicdo, além da elaboracdo de relatérios setoriais, encaminhados
para a CPA. As CSAs sdo instituidas por Ato Administrativo, respeitadas as orientac6es da

politica interna para Avaliacao Institucional.

Vale destacar que como co-responsaveis pela condugdo da avaliacdo no ambito das

unidades,temos:
v' 13 Comissbes Setoriais. Tal composicdo promove uma ampla participacdo dos

agentes no processo, possibilitando a atribuicdo de sentido aos dados e aspectos

levantados, contribuindo para uma avaliagao de carater formativo e ndo somatorio.
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3. Comisséo Geral de Avaliacdo — CGA. Composta por coordenadores das CSAs e
membros da CPA. Sua finalidade é garantir o didlogo entre a CPA e as unidades — académicas
e administrativas — e, a0 mesmo tempo, possibilitar discussfes e reflexdes referentes ao
processo em curso e troca de experiéncias, com a consequente identificacdo das dificuldades e
elaboracdo de sugestdes de medidas para melhoria do proprio processo de Autoavaliagdo. As
propostas da CGA sao apresentadas, pela CPA, a Reitoria ou ao CONSUN para andlise e

tomada de decisGes em relacdo a implementacéo.

4. ComissBGes de Avaliacdo Institucional — CAls. Orientadas pela CPA, sédo
responsaveis pela operacionalizacdo das avaliacbes das dez dimensdes instituidas pelo
SINAES. Para a composicdo das CAls permaneceram 0S mesmos critérios e condicbes

anteriores, que garantiram o seu efetivo funcionamento.

Faz-se necessario explicitar que, resultante da meta-avaliacdo® referente ao processo
de 2006-2008, a forma de organizagdo das dez dimensfes para a auto-avaliagdo institucional
foi revista, ou seja, no primeiro ciclo, reagrupamos as dez dimensdes em trés grandes areas —
organizacdo, corpo social e infra-estrutura — e contamos com 05 CAls para proceder a
avaliacao. Para o periodo — 2006-2008, extinguimos as trés grandes areas e criamos mais 05
CAls, totalizando 10 comissdes — dentre elas, a Dimensédo 1 e a 8 foi construida ao final do
processo, com a discussdo de um representante de cada CAI. Para este ciclo, trabalhamos
com esta mesma estrutura, aperfeicoando a fase de organizacdo dos resultados de
avaliacbes e dados néo invasivos para subsidiar o trabalho das Comissfes. Logo, as CAls

foram organizadas conforme segue:

CAIl 1. Dimensédo 1. Missdo e o Plano de Desenvolvimento institucional- organizadas e
analisadas pelos coordenadores das CAls, juntamente com os membros da CPA, como
forma de articular os resultados na consecucdo da avaliacdo destas dimensao - composta por
01 representante de cada CAI (seu coordenador) e membros da CPA

CAl 2. Dimensao 2- Politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensado e as
respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producédo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades — composta por 7
membros, sendo 3 representantes da CPA

CAl 3. Dimensé&o 3 A responsabilidade social da instituigio — composta por 8 membros, sendo

2 representantes CPA,;

® Relatorio de Meta-Avaliacéo - este relatério encontra-se na area de Avaliacéo Institucional, disponivel para
consultas dos avaliadores externos, quando de visita in loco.
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CAl 4. Dimenséo 4 - A comunicacdo com a sociedade — composta por 7 membros, sendo 2
representes da CPA,;

CAl 5. Dimensao 5 — As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢cées de
trabalho — composta por 7 membros, sendo 3 da CPA

CAl 6. Dimenséao 6 — Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitdria nos processos
decisérios — composta por 06 membros, sendo 02 representantes da CPA;

CAIl 7. Dimensao 7 — Infraestrutura fisica, especialmente os processos, resultados e eficacia
da auto-avaliacédo institucional — composta por 8 membros, sendo 2 da CPA;

CAl 8. Dimensdo 8 - Planejamento e avaliacdo — organizadas e analisadas pelos
coordenadores das CAls, juntamente com os membros da CPA, como forma de articular os
resultados na consecucdo da avaliagcdo destas dimensao - composta por 01 representante de
cada CAI (seu coordenador) e membros da CPA

CAl 9. Dimenséo 9 - politicas de atendimento aos estudantes — composta por 8 membros,
sendo 2 da CPA.

CAl 10. Dimenséo 10 - sustentabilidade financeira — composta por 05 membros, sendo 01 da
CPA;

Considerando as criticas produzidas ao processo anterior, por meio da meta-avaliacao,
acreditamos que a divisdo de trabalho em comissbes agiliza o processo, principalmente se
mantivermos a premissa de ter, na composi¢cdo das CAls, membros oriundos de todas as
areas, com certa preferéncia por aqueles que, por forca de suas atividades, tiverem maior
aderéncia a dimensdo avaliava, facilitando, assim, 0 acesso e a maior compreensdo das
informacdes. Além disso, sabemos que o tamanho do grupo também dificulta o processo, por
esta razao, limitamos a 08, no maximo, com a possibilidade da CAIl convidar pessoas para

participacdes pontuadas, quando necessario.

Em novembro de 2008 reiniciamos o ciclo auto-avaliativo correspondente ao periodo
setembro 2008 a agosto de 2010. Neste ciclo, para avaliagdo de cada dimensdo, além dos
relatérios numéricos e outras informacdes documentais, foram utilizados os resultados das

seguintes autoavaliacdes:

1. Autoavaliagdo: Praticas Pedagodgicas — aplicada em novembro de 2008;
novembro de 2009; junho 2010 - a préatica pedagogica é avaliada anualmente, e
para considerarmos 0s semestres pares e impares, em 2010 aplicamos a avaliagéo

delas em junho. Por esta razdo, os resultados desta Ultima avaliagdo serdo
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considerados no proximo ciclo autoavaliativo, obedecendo a data de encerramento

deste ciclo — maio/2010). Periodicidade: anual

2. Autoavaliacdo: Geral da Instituicdo (dez dimensdes)
Periodicidade: Bianual
3. Autoavaliacdo: Projeto EAD
Pontuada (para subsidiar a revisdo no modelo e estrutura da educacéo a distancia
da Metodista)
4. Autoavaliacdo: Geral da EAD
Periodicidade: anual
5. Avaliacdo das Areas Administrativas
Continua
6. AvaliacOes Externas
Avaliacdo de Cursos — realizadas nos periodos: 23 a 26/09/2009; 29/08 a
01/09/2010; 17 a 20/10/2010 e 13 a 15/12/2010;
ENADE - relatério: 2008, pois o de 2009 néo foi divulgado pelo INEP/MEC.

Avaliacéao Institucional Externa — para efeito de Recredenciamento

Considerando as criticas produzidas ao processo anterior, por meio da meta-avaliagéo,
acreditamos que a divisdo de trabalho em comissdes agiliza o processo, principalmente pela
premissa de ter, na composicao das CAls, membros oriundos de todas as &reas, com certa
preferéncia por aqueles que, por forca de suas atividades, tiverem maior aderéncia a dimenséao

avaliava, o que facilita 0 acesso e a maior compreensédo das informacgoes.

Por outro lado, a divisdo em comissdes implicou, inicialmente, numa visao fragmentada
do processo, alguns indicadores que apareciam em mais de uma dimensdo eram considerados
varias vezes, duplicando a busca de informacdes. No primeiro ciclo, essa fragmentacéo foi
minimizada com a realizacdo de varias reunides conjuntas entre as CAls para troca de
experiéncias e informacdes, demandando um tempo maior para a efetivacdo da auto-avaliacao;
no segundo ciclo, isto foi minimizado pelo duplo papel desempenhado pela CPA,ou seja, ao
mesmo tempo em que atualizava as informacdes referentes ao periodo de 2006-2008 para a
efetivacdo do segundo ciclo, (re)organizava, no periodo de abril a maio, todos os indicadores

por dimenséo, explicitando seu significado, apontando, a partir da realidade desta instituicdo e

19



da vivéncia no processo anterior, 0 que deveria ser considerado pela CAl naquele indicador;
discutindo previamente e definindo, junto aos coordenadores das CAls, como fazer (qual o
caminho) para avaliar aquela dimensao; além disso, indicou, com maior clareza do que no ciclo

anterior, os documentos institucionais necessarios para esta avaliagdo.

No aperfeigoamento do processo para este terceiro ciclo autoavaliativo, a CPA revisou
os indicadores e também as informacdes que seriam utilizadas para avaliagdo de cada um
deles, em cada Dimenséo, e buscou nas areas responsaveis, as atualizacdes necessarias para
avaliacdo das Dimensdes. Com os dados e resultados atualizados, a Comissao pode debrucar-
se no exercicio da analise, realizando assim a avaliacdo geral e a elaboracao dos relatérios por

Dimensao.

Este exercicio, além de propiciar melhorias para a qualidade do trabalho das CAls,
facilitou, aos novos membros da CPA, a compreensdo do SINAES e dos processos que o
compdem, habilitando-os para o cumprimento da funcdo de condutores do processo de auto-

avaliacéo institucional.

O resultado deste trabalho de reorganizacdo — quadros orientativos para cada
Dimensédo — foi objeto de discussdo em reunido ordinaria da CPA, em setembro de 2008,
consolidando assim, a metodologia para o terceiro ciclo auto-avaliativo, que correspondera ao

periodo de setembro de 2008 a agosto de 2010.

Esse processo e o seu resultado (Relatério de Acompanhamento), ao mesmo tempo em
que mantém a CPA informada, garantindo, sistematicamente, a retro-alimentacdo da
autoavaliacdo e o subsidio para revisdo dos planos institucionais, também é uma ferramenta

capaz de auxiliar as proprias areas na gestao de suas atividades.

Paralelo ao trabalho de acompanhamento, que demanda tempo e sabedoria para
articular adequadamente o explicitado pela comunidade e as competéncias gerais e
especificas dos agentes e areas responsaveis pelas medidas a serem adotadas, a CPA e a
area de Avaliacdo Institucional promoveram e continuaram promovendo encontros com 0s
agentes/areas, favorecendo a compreensdo das necessidades e abrindo caminhos para a
concretizacdo das acoes, articulando estes resultados para subsidiar os Planos de “Acdo da
Instituicdo”™ 2008-2009 e 2010-2011.

A forma de conducéo da autoavaliacdo, considerando a metodologia, 0s instrumentos,

as fontes de informacg@es e a articulagcao dos resultados, também foi revista por meio da Meta-
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Avaliagéo, subsidiando assim, as melhorias j& implantadas para a organizacdo e conducao do

terceiro ciclo auto-avaliativo e planejamento do quarto ciclo (2010-2012).

E importante relatar a nossa compreenséo sobre o processo de avaliacdo da avaliag&o.
Para a CPA, esse processo também ¢é continuo, acompanhando todo o percurso da
implementacdo da autoavaliacdo em cada ciclo; logo, entendemos que a meta avaliacdo néo
se refere apenas a andlise do impacto da autoavaliagcdo, mas sim, um processo formativo que
possibilita identificar, no decorrer do percurso, aspectos que precisam ser corrigidos e

modificados.

Por essas razfes, a meta-avaliacdo na Metodista acontece também ao longo da auto-
avaliacdo e, para isso, utilizamos diferentes ferramentas que possibilitaram, e possibilitam, a
revisdo da metodologia, dos instrumentos, critérios e outros, adequando-os para a melhoria

continua do exercicio de auto-critica institucional.

Considerando que este relatério geral de autoavaliacdo da Metodista tem a finalidade
de explicitar os resultados obtidos no terceiro ciclo, pois o processo ja foi devidamente
detalhado em relatérios de acompanhamento, apresentamos nesta primeira parte, as
consideracfes relativas a organizacdo geral do processo e aspetos bésicos relativos a sua
conducdo; na segunda parte, apresentamos a avaliacdo de cada dimensdo com o quadro de
forcas, fragilidades e propostas de melhorias ao final de cada uma delas. Na terceira parte,

apresentamos as consideracdes finais relativas a este ciclo autoavaliativo.

3. AUTOAVALIACAO
3.1. A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
De acordo com as instrucbes SINAES, apresentamos as finalidades, objetivos e
compromissos da Universidade Metodista de S&o Paulo, tal como explicitados em seus

documentos, além da demonstracdo da concretizacdo das praticas pedagodgicas e

administrativas e das relacdes delas com os objetivos institucionais.
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3.1.1. Finalidades, objetivos, metas e compromissos da IES, explicitados em

documentos oficiais.

v' Finalidades
A Metodista tem suas atencdes voltadas para a vida da comunidade onde atua, com
suas necessidades e expectativas, participando da busca para a solu¢do de seus problemas
mediante prestacdo de servicos e atuando, particularmente, como centro de producdo de
conhecimentos, atividades educacionais e culturais, destinado ao publico em geral,

preservando a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

De acordo com os documentos oficiais que regem a Universidade (Estatuto IMS, em
vigor a partir de 2007; Estatuto UMESP - em vigor a partir de 2007; Regimento da UMESP
—em vigor a partir de 2007; Projeto Politico Pedagogico Institucional 2008-2012; Plano de
Desenvolvimento Institucional 2007/2016), sdo transcritos, a seguir, sua missdo, visdo e

valores.

v' Misséo e valores
A Metodista orienta suas acfes educativas por uma filosofia pautada nos principios
cristdos e no compromisso com a busca de melhores condi¢cées de vida para a comunidade.
Procura formar profissionais aptos a atender as exigéncias do mercado de trabalho e, ao

mesmo tempo, conscientes de seu papel na transformacéo social.

A partir das “Diretrizes para a Educacdo na Igreja Metodista” foram definidas as bases
norteadoras das ac6es e direcionamentos estratégicos da Metodista:
» Misséo
Participar efetivamente na formacdo de pessoas, exercendo poder de influéncia e
contribuindo na melhoria da qualidade de vida, baseada em conhecimento e valores éticos.
» Viséo
Ser referéncia educacional na construcdo de uma comunidade aprendente, reconhecida
nacional e internacionalmente por servicos de qualidade e relevancia social, com praticas
flexiveis, criativas e inovadoras.
» Valores essenciais
Desenvolvimento de consciéncia critica da realidade.
Desenvolvimento de senso de justica e de solidariedade, e de sua pratica, inclusive nas
relacdes de trabalho;

Pratica reflexiva voltada para o &mbito da espiritualidade cristg;
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Desenvolvimento da consciéncia de que os interesses social e individual sédo igualmente

importantes para o equilibrio das relagbes sociais;

Inovacdo e criatividade subordinadas a ética na construcdo e socializacdo do

conhecimento;

v

Democratiza¢do da educacgao superior.

Principios

Tal como descritos em seu Estatuto - 2007, cap. |, art. 4°, & Metodista cabe estabelecer

sua politica académica e administrativa norteando a gestdo de suas unidades e setores,

observados os seguintes principios:

VI.

Indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensao;

Compromisso com a qualidade e a ética;

Respeito a liberdade, & diversidade e ao pluralismo de idéias, sem discriminagdo de
religido, etnia, género, geracao, condigéo fisica ou de qualquer outra natureza;
Compromisso com a democracia, a justica, a defesa dos direitos humanos, a
preservacdo do meio ambiente e a melhoria da qualidade de vida;

Compromisso com desenvolvimento educacional, cultural, artistico, cientifico,
tecnoldgico e sécio econdmico da regido e do pais; e

Universalidade do conhecimento e fomento & interdisciplinaridade e

transdisciplinaridade.

Ainda segundo o Estatuto, cap. Il, art. 7°, também sé&o seus principios:

a formacado da pessoa humana como ser integral, o desenvolvimento de sua qualidade
de vida, a preservagdo do meio ambiente, o desenvolvimento do seu espirito critico e da
sua participacéo social e politica;

0 compromisso com a educacédo, no qual o ensino seja indissociado da pesquisa, e um
processo de construcdo e reconstrucdo de conhecimentos, tendo por finalidade sua
extensdo a comunidade, visando a melhoria das condi¢des de vida no mundo;

0 compromisso, nas suas ac¢fes, com a justica e a solidariedade humana, com a
inclusdo social, atuando no sentido de ultrapassar a tarefa meramente informativa,

orientando-se para propiciar elementos de cultura geral a comunidade académica;

. a preocupacdo com a formacdo no aluno do espirito cientifico e da habilitacdo

profissional para atuagdo em um contexto de mudanca de paradigmas e de inovagcdes
tecnoldgicas aceleradas;
a orientagcdo em suas atividades de ensino por um paradigma inter e transdisciplinar na

abordagem do conhecimento cientifico e tecnoldgico; e
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VI. gestdo académica e administrativa pautada por planos e metas, definidos

democraticamente pelos 6rgéos colegiados.

Além daquelas previstas na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, a

Metodista tem por finalidades, conforme cap. Il, Art. 8°, de seu Estatuto:

I. Cumprir as diretrizes para a educacéo, estabelecidas pela Igreja Metodista;

Il. Participar do processo de desenvolvimento do pais, promovendo a educacgéo, a ciéncia
e a cultura, mediante a formag&o em nivel de exceléncia, de profissionais nos diferentes
campos do conhecimento, do aperfeicoamento e da especializagdo de professores e
pesquisadores;

Ill. Fomentar a regionalizagéo de sua atuacgédo, através do oferecimento de atividades em
areas de ensino e pesquisa, com o0 objetivo de assegurar melhor integracdo do ser
humano na sociedade em que vive, proporcionando-lhe os instrumentos adequados
para entender e participar na resolucdo de seus problemas, de acordo com as
exigéncias do meio s6cio-econdmico; e

IV. Oferecer, a comunidade, alternativas de formac&o permanente e continua, com apoio
em cursos de formacgéo cientifica, tecnoldgica, cultural e artistica, na elaboracédo de

projetos de alcance social e na prestacao de servicos.

3.1.2. Concretizacdo das praticas pedagdgicas e administrativas e suas relagdes

com os objetivos centrais

As finalidades da instituicdo se traduzem nos objetivos, consubstanciados em metas a
serem alcancadas. Para analise deste indicador, no exercicio autoavaliativo, foram
considerados pela Comissdo de Avaliacdo Institucional - CAIL, responsavel pela Dimenséo 1,
trés documentos: PDI (2007-2016), PPl (2008-2012) e Plano de A¢ao 2008-2009. Este ultimo,
a partir dos objetivos e diretrizes constantes no PDI, apresenta as metas e as agbes
necessarias para o cumprimento dos objetivos institucionais, considerando os principais
responsaveis pelas agbes. Também explicita o periodo para a realizacdo das Metas/agoes,

guando a instituicdo define aquelas para o Biénio.

3.1.2.1 Articulacéo entre PDI e PPI: metas e acfes previstas e realizadas

A primeira avaliacao realizada pela CAl 1 considerou a coeréncia entre o PDI e PPI por
meio da andlise dos dois documentos e o reflexo desta integragdo explicitado no Plano de

Acéo. O que se observou resultou no seguinte quadro:

24



Quadro 1 — Coeréncia entre PDI e PPI, considerando o Plano de A¢&o 2008 — 2009

N° ESTRATEGIAS/OBJETIVOS PPI/PDI RESPONSAVEIS | CRONOGRAMA STATUS 2008 ~ STATUS 2009
01 | Definir os préximos passos do Designar um responsavel | Dire¢cdo Geral [/ | 1° semestre 2008 Proposta do Plano de | Suspenso em fun-
Planejamento Estratégico pela articulagdo do PE, que | Reitoria Desenvolvimento das | ¢do da reestrutura-
tenha assento nas reunides Unidades (PDU) ¢éo das faculdades

dos colegiados superiores,
inclusive CES.

Definir uma sistemética mais
agil e menos complexa para
as diferentes unidades do

IMS
02 | Discutir o reposicionamento | 1.6 DICOM Maio / 2008 A DICOM, junta- Utilizacdo do do-
estratégico do IMS/Metodista 9.3 mente com a PRO- cumento produzido
GEPI e a Avaliagéo para os ofereci-
Institucional, esta mentos de cur-

concluindo a primeira | sos/vagas em 2009
fase do trabalho
(avaliacdo dos cursos
da Metodista)

A partir do docu- A partir do encontro
Junho / 2008 mento preparado realizado em

pelo grupo, progra- agosto/2008 —
mados dois dias de onde se discutiu o
imersdo para discus- | documento produ-
séo zido, foi definido o
portfélio dos cursos
a serem oferecidos
em 2009. Foram
discutidas as modi-
ficacdes para rees-
truturacéo da uni-
versidade.
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N° ESTRATEGIAS/OBJETIVOS PPI/PDI RESPONSAVEIS | CRONOGRAMA STATUS 2008 ~ STATUS 2009
Intensificar o modelo de gestdo | Consta A Reitoria em didlogo com as | CES e Pro-Reito- Iniciar no 1° semestre Atualmente (2009)
(académica, administrativa, PDl e Pro-Reitorias deve estabele- | rias de 2009 “pilotos” 0 projeto piloto
econbmico-financeira, tecnolo- | PPI) cer macrometas institucionais para gestéo por pro- definido e aprovado
gica, etc.) pautado por planos, para Projeto Piloto. jetos refere-se a sus-
projetos e metas e andlise dos Implantacao do Projeto Pi- As macrometas se- tentabilidade,
resultados. loto. réo estabelecidas a sendo criado o

Acompanhamento e Avalia- partir do reposicio- Comité de Susten-
¢ao do Piloto (implementa- namento estratégico tabilidade e este

03 ¢do) da Sistematica, defini- (2° semestre) projeto sera reali-

¢do de normas e procedi- zado durante 18
mentos. meses.
O estabelecimento
de novas macro-
metas depende da
avaliacéo do pro-
jeto piloto.
Adotar modelos organizacio- 22.3 Avaliar a estrutura da man- Direcao Geral 1° semestre / 2008 Durante o 2° semes- | Em 2009 foi im-
nais racionais, flexiveis e dina- tida (universidade) tre/2008 foram reali- plantada a rees-
micos, capazes de responder Redefinir papéis dos gestores zados os estudos truturacédo e redefi-

04 | as exigéncias dos objetivos (diretores das faculdades; para essa definicdo e | nicdo dos papéis
institucionais e das relacdes coordenadores de curso; aprovada a reestrutu- | dos gestores Aca-
com as comunidades interna e gerentes de unidades) racéo da universi- démicos
externa dade
Promover a internacionalizacdo | 8.1 Promover um seminario in- Pro-Reitoria de Marco / 2008 (para 0 | ApOs 0 seminario Implantacédo do
da Metodista 15.4 terno para marcar o inicio Extenséo e As- Seminario) 2008, a Pro-Reitoria projeto

05

Aumento no oferecimento de
programas e carreiras. PROE-

DUC, Mobilidade Estudantil,

Semestre Académico.

simbdlico da inser¢ao da
Metodista no cenario interna-
cional

suntos Comunita-
rios

Maio / 2008 (para o
projeto)

de Extenséo e As-
suntos Comunitérios,
elaborou a politica de
Internacionalizacao,
discutida e aprovada
no CONSUN
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NO

RESPONSAVEIS

CRONOGRAMA

STATUS 2008

ESTRATEGIAS / OBJETIVOS = PPI/PDI

Rever as estruturas e pro-
cessos da Assessoria de
Relages Internacionais

A estrutura da As-
sessoria de Rela¢des
Internacionais nao
passou por altera-
¢Oes significativas.
Processos passam a
focar a mobilidade
discente.

- STATUS 2009
Continua

10

racéo de projetos institucionais
visando a captacéo de recursos
(organismos ecuménicos e
outros)

diretrizes para orientar gesto-
res na captacgao de recursos;
Estudar a possibilidade de
implementar uma area de
apoio a elaboracao de proje-
tos

suntos Comunita-
rios / DIFIN

ganismos interna-
cionais.

Andlise da viabilidade para Consta Revisdo na documentacdo e | Vice-Dire¢do Geral | Junho /2008 Suspenso temporari- | Esta acdo s6 sera
abertura de novos polos do PDI readequacdo dos contratos amente Retomada em
com os Pélos 2010, depois da
06 . . g
Desenvolver pesquisa — para Realizado o estabe- revisdo e adequa-
subsidiar abertura de novos lecimento de paréa- ¢ao da estrutura e
Pélos metros para pesquisa | do modelo EAD
Criar a “Escola de Negécios” 13.5 Pensar na possibilidade de Direcéo-Geral Margo / 2008 N&o realizado Suspenso tempora-
07 Consta transformar o Campus S&o riamente
do PDI Paulo em um projeto-piloto (até 2010)
da futura Escola de Negécios
Estabelecer politicas de apro- 22.1 Reviséo e Definicdo da Poli- | DICOM Julho / 2008 Processo de discus- Processo de dis-
08 ximacdao/ relacionamento com a | 22.6 tica de Comunicacao do IMS séo Cussao
comunidade académica e ou-
tros stakeholders
Implantar e acompanhar politi- | 8.2 Instituir GT para preparar PROGEPI Marco / 2008 Inicio da Implanta- Implementacédo das
cas institucionais para elabora- | 15.4 uma proposta de politica ¢édo das politicas politicas.
¢&o dos convénios, contratos e | 20.4 Defini¢cdo das Nor-
09 | protocolos de intengéo e outros | 20.7 mas e procedi-
instrumentos juridicos e pro- mentos.
€essos mais ageis para a ana-
lise e aprovacéo
Criar estratégias para a elabo- | 4.2 Apresentar projeto com as Extenséo e As- Maio / 2008 Prospeccéo de or- A partir da Pés-

graduacédo em
Psicologia da Sa-
ude, desenvolvem-
se projetos sob a
égide do Programa
Erasmus Mundus
(acBes deverdo
continuar em 2010)
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NO

RESPONSAVEIS

CRONOGRAMA

STATUS 2008

ESTRATEGIAS / OBJETIVOS PPI/PDI

- STATUS 2009

Criar estratégias para elabora- | 8.1 Instituir a figura de agentes Direcédo-Geral Maio / 2008 Em andamento,
¢ao de projetos institucionais 8.2 de relacionamento (gestores especialmente
visando a captacao de recursos | 8.3 ou profissionais especializa- junto a outras Ins-
11 | (organismos internacionais) dos) — mediante a criacédo de tituicbes Metodistas
diretrizes especificas — com nos EUA.
vistas a captacao de recursos
/ elaboracdo de projetos;
12 | Criar mecanismos de incentivo | 22.5 Implantacédo do Projeto Sem- | DICOM / PRO- Abril / 2008 Oferecimento de Projeto apro-
aos egressos para continuidade | 13.9 pre Metd; rever/melhor definir | GRAD / DIFIN Revisdo da politica— | desconto a “ex-alu- vado/aguardando
dos estudos na Instituicdo politica do egresso (incluir no subsidia para o PPI nos” interessados em | implantagéo do
(Educacéo por toda a vida) PPI); estabelecer diretrizes (2008-2012) uma segunda gradu- | ferramental tecno-
por mapeamento da inser¢ao acdo. Desenvolvi- l6gico para o 1°
destes no mercado de traba- mento do projeto de semestre/2010
Iho relacionamento com
egressos que sera
implantado no 2°
semestre/2009
Estudar a viabilidade da cria- 22.3 Analisar projetos em desen- Vice-Reitoria / Ava- | Agosto / 2008 Visita em outras IES | Aperfei¢oar o pro-
¢do de uma Ouvidoria para a volvimento em outras IES liagdo Institucional e aperfeicoamento do | cesso (aguardar
13 | Metodista confessionais ou comunita- Fale Conosco redefinicdo da area
rias de relacionamento
com aluno)
Aperfeicoar / qualificar os pro- | 13.10 Continuidade das areas defi- | Diretoria Adminis- Agosto / 2009 Consultoria da GVP e | Mapeamento dos
cessos de atendimento ao 16.3 nidas no plano anterior trativa / Vice-Reito- avaliacéo do atendi- processos imple-
corpo discente 16.5 ria / DICOM / DIFIN mento “integrado” mentacdo no 2°
14 23.6 semestre/2009
23.7
23.8
23.9
23.10
15 | Contribuir para o desenvolvi- 17.1 Criar projetos institucionais Vice-Reitoria e Pro- | Junho / 2008 Em andamento; em 1° Projeto de pes-

mento regional sustentavel

de pesquisa;
Sustentabilidade
Capacitacéo docente e téc-
nico administrativo para atua-
¢do de acordo com os objeti-
vos da sustentabilidade.
Acompanhar acdes para a
sustentabilidade

Reitoria de Pos-
Graduacao e Pes-
quisa

Pro-Reitoria de
Graduacao

discussdo no ambito
das Pro-Reitorias

quisa ja incluido no
projeto de susten-
tabilidade
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NO

ESTRATEGIAS / OBJETIVOS = PPI/PDI

RESPONSAVEIS

CRONOGRAMA

STATUS 2008

STATUS 2009

Incluir e explicitar no novo
PPI e no oferecimento de
NOVOS cursos, a contribuigdo
para o desenvolvimento regi-
onal sustentavel;

Cuidar para que seja um
tema trimestral; Os novos
projetos contemplam a dire-
triz. Na revisdo dos PPC's e
Programa abertura de novos
cursos cuidar para que con-
templem esta diretriz.

Previséo: marco /
2008 - Revisao dos
PPC'’s e das Diretri-
Zes.

Todos os projetos
foram revistos & luz
da nova diretriz

Realizado: conside-
rado no PPI 2008-
2012.

Proporcionar infra-estrutura 51 Estabelecer um plano diretor | Dire¢cdo Adminis- Setembro / 2008 Processo continuo Processo continuo
fisica e tecnoldgica necessaria | 5.2 para 0s proximos anos; trativa / DTI
16 | a qualificacdo permanente da
instituicdo, com especial aten-
¢do aos diferentes cursos
Aperfeicoar o controle de pa- Criar uma éarea para dedica- Controladoria / Abril / 2008 Em 2008 e parte de Final de 2009:
trimdnio da instituicdo ¢do tempo integral Diretoria Adminis- 2009 — aperfeicoa- Definicdo da
trativa mento dos processos | arealsetor para
17 e definicdo de con- assumir esta res-
troles ponsabilidade
Aperfeicoamento:
Processo continuo
Aperfeicoar politicas e implan- | 5.1 Criar GT para estudo e pro- Diretoria Adminis- Marco / 2008 GT ja elaborou mi- Ato administrativo,
tar normas e procedimentos de | 5.2 posta de melhorias trativa / DTI / DIFIN nuta, que esta trami- | implementado no
compras, reformas, alteragcbes tando: no momento 1° sem/09
18 | de layout e processos correla- esta na DIFIN e em

tos

seguida sera apreci-
ado pelos membros
do CES
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PPI/PDI

CRONOGRAMA

STATUS 2008

N° ESTRATEGIAS / OBJETIVOS

. RESPONSAVEIS

- STATUS 2009

19 | Priorizar a implantacéo de sis- | 21.3 Buscar ferramentas (tais DTI/ Final de 2009 Em funcionamento o | Aperfeicoamento
temas de informacédo e comu- 21.7 como SAP e GVP, entre ou- Diretoria Adminis- PROGRAMA ATUA- | do LOGOS
nicacdo, visando a qualidade, 21.9 tras) e focar no Programa trativa e DICOM / LIZA
eficiéncia e otimizagdo dos 21.11 Atualiza a capacitagdo dos DIFIN
processos corporativos, subsi- | 21.12 gestores;
diando o planejamento e os 22.1
processos de tomada de deci-
sdo, além de qualificar proces-
s0s que hoje sdo manuais

Qualificar, ampliar e disponi- Ainda néo foram Relatérios do ATUA-

bilizar os diversos relatérios gerados relatérios LIZA integracdo com

gerenciais para tomada de area contabil

decisdes, definindo os dife- 2%@;’:\5’;355'6%;

rentes niveis de acesso oferta e demanda:
evolucéo da matricula
e outros — ja disponi-
bilizados para os
gestores, periodica-
mente

20 | Ampliar a oferta de programa 4.3 Acrescentar ao Programa de | Pro-Reitoria de Marco / 2008 Ja foi solicitado pro- Implantacéo do
de acolhimento cognitivo ao 6.1 Inclusdo Pedagdgica o as- Graduacao jeto a Faculdade de projeto piloto
aluno, com vistas a superacao 13.2 pecto psicopedagogico; Psicologia e Fonoau- | Ampliagao do Pro-
dos déficits iniciais, privilegi- 14.2 diologia grama de Inclusao
ando a “Inclusdo Pedagdgica: Criar um instrumento que Pré-Reitoria de Pedagdégica (EAD e
digital, cultural, artistica e con- possa avaliar a melhoria da Graduacao Presencial) e Im-
ceitual” performance dos alunos no plantacdo do pro-

médio prazo; Novembro 2008 — jeto de Apoio Psi-
implantacédo do Pra- | copedagdgico.
Xis — sistema interno | Acompanhamento
de avaliacdo (eletr6- | para avaliagéo, 2°
nico) semestre consoli-
dacdo da oferta.

Elaborar uma politica institucio- | 9.3 Realizar pesquisas e estudos | CES / DICOM 2008-2009 Pesquisas realizadas

nal para oferecimento de novos | 13.4 com vistas ao potencial de e procedimentos ja

cursos nas modalidades pre- 14.1 mercado, tendéncias de estabelecidos

21

sencial e a distancia (universi-
dade e colégios)

impacto na sociedade e posi-
cionamento estratégico da
Metodista;
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PPI/PDI

CRONOGRAMA

STATUS 2008

STATUS 2009

N° ESTRATEGIAS / OBJETIVOS

Realizar uma reviséo do
portfélio de cursos e definir o
porte, a abrangéncia e o perfil
institucional a partir desses
fundamentos estratégicos
Rever portfélio do ensino
médio

. RESPONSAVEIS
DICOM / DEB

Realizado para ori-
entar portfélio de
2009

processo continuo

Alcancar uma presenca nacio- 14.1 Estabelecer estratégias para | Reitoria e PRO- Fevereiro / 2008 Proposta do pro- Definicéo das prio-
nal e internacional por meioda | 14.5 buscar, com qualidade, essa | GRAD Assessoria grama de auditoria — | ridades e elabora-
Educacéo a Distancia, assegu- presenca, com atencdo as Pedagdgica EAD aceito e implantado ¢do do Plano de
rando que as condi¢cBes e exi- normativas legais e aos pro- Auditoria realizada e | Trabalho
22 géncias do MEC sejam obser- jetos pedagogicos dos cursos parecer apresentado | Definicdo da audi-
vadas com vistas a atender as ao final de 2008 — toria permanente
necessidades didatico-pedago- subsidiam para plano | (continua)
gicas expressas nos projetos de melhorias e ex- 2010-2011 Busca
dos cursos oferecidos pansao de parcerias de
instituicbes Intern;
(cont.) 2010-2011- Es-
pera-se avaliacdo
Institucional Ex-
terna (recredenci-
amento)
Promover o desenvolvimento 175 Criar processos académicos | Pro-Reitoria de Maio / 2008 Ja houve migracao Discusséo para

23

qualitativo dos cursos de pés-
graduacéo lato sensu

e administrativos adequados
ao Lato Sensu

Criacdo da Geréncia de Edu-
cacao Continuada e Corpora-
tiva

Pés-Graduacao e
Pesquisa

do sistema ZIN para
0 LOGOS no lato
sensu;

A Pro-Reitoria de
Pés-Graduacao e
Pesquisa apresentou
carta consulta e dire-
trizes para elabora-
¢cdo de projeto peda-
gogico de cursos
Lato Sensu

criacdo de uma
geréncia/area es-
pecifica para gerir
o Lato Sensu.

- Implementagé&o
da autoavaliagao
institucional 2010
- Criacéo da ge-
réncia de lato
sensu.-
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N° ESTRATEGIAS / OBJETIVOS

PPI/PDI

ACOES

RESPONSAVEIS

CRONOGRAMA

STATUS 2008

STATUS 2009
Reviséo do pro-
cesso de autoava-
liacao.

- 2011 continuidade
do processo de
autoavaliacao
(continuidade)

24

Investir na capacidade de nu-
cleacdo e radiacdo dos cursos
de Pés-Graduacao Stricto
Sensu

17.8
15

Avaliar a oferta atual dos
programas de Stricto Sensu,
dentro da capacidade orca-
mentéria, priorizando quali-
dade, avaliacdo CAPES;
Aprimorar os métodos de
avaliacdo dos programas
existentes e otimizar os re-
cursos humanos nessa area
de formagéo

Estender a autoavaliac@o
Institucional aos programas
de po6s-graduacao stricto
sensu, tanto em consonancia
com os critérios estabeleci-
dos pela CAPES quanto em
relagcdo as politicas e diretri-
zes do programa de avalia-
¢ao institucional

CES / Pré-Reitoria
de Pds-Graduacao
e Pesquisa/ DICOM
/ Avaliacao Institu-
cional

Outubro / 2008

Pro-Reitoria de Pés-
Graduacao e
Pesquisa vai se
reunir com
faculdades para
discutir novas
possibilidades
Criacdo de um comité
para discussédo da
ampliacao e aprimo-
ramento da qualidade
da oferta dos cursos
de pés-graduacao
Stricto GT —inicio do
processo de reviséo
de normas e procedi-
mentos internos para
migracao do ZIM
para o LOGOS
Sensu

2011 — 2012 Im-
plantacdo do Pro-
jeto de autoavalia-
¢ao institucional da
P6s Graduacéao
(para que se possa
implantar a avalia-
¢do, comegou em
2009, e devera ir
até segundo se-
mestre de 2010, a
revisdo das normas
e procedimentos do
Stricto - 0 que
possibilitara a
utilizacéo do
sistema académico
LOGOS.

(somente apos
estar na plataforma
LOGOS, a
autoavaliacao
podera ser imple-
mentada - via sis-
tema Préaxis)
Elaboracéo de
projeto para avali-
acéo institucional
do Stricto sensu —
inicio das discus-
sbes para elabora-
¢do do projeto
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NO

ESTRATEGIAS / OBJETIVOS

RESPONSAVEIS

CRONOGRAMA

STATUS 2008

- STATUS 2009

25 | Priorizar atividades de extenséo | 6.2 Reviséo das Diretrizes/ Pro-Reitoria de Abril / 2008 Politicas em discus- As politicas estéo
— por meio de busca de parce- | 6.7 Elaboracéo de politica de Extenséo e séo em discusséo.
rias com organizacbes extensao Assuntos Comu- Aprovacéao

nitarios
publicas e privadas Dia Mais Cidadania prevista para 2009
realizado em parceria
com organizacfes
publicas e privadas.
Processo continuo.

26 | Revisar o projeto da Universi- 6.2 Pré-Reitoria de Aguardando reposi- Apresentacédo do Proposta de um
dade Livre da 32 Idade Extensédo e cionamento estraté- projeto 2010/ 2012 novo Projeto Peda-
Implantacdo do projeto Assuntos Comu- gico (agosto / 2008) Implantacéo do pro- gogico

nitarios/CES jeto

27 | Proporcionar meios para elevar | 20.5 Sistematizar e dar maior Pro-Reitoria de Junho / 2008 Implantacéo do pro- Implantar o projeto
a qualidade de vida das pes- 20.6 visibilidade as Gestéo de Pessoas jeto Bem-Estar (12 Bem-Estar (22 fase)
soas que trabalham na Meto- acOes/parcerias ja existentes, | e Infra-Estrutura - fase) para reitoria e para diretores,
dista aperfeicoa-las e amplia-las; Progepi pro-reitorias e grupos | coordenadores e

Rever, continuamente, a Abril / 2008 de funcionarios pro- funcionarios sem
politica de beneficios da dutivos, com doencas | diagndstico - pro-
Metodista, adotando critérios cronicas - preven¢do | mogéao
de equidade
20.1 Ampliar o ATUALIZA Progepi Durante 2008 Ampliacdo da oferta Ampliacédo da
de cursos de capa- oferta de cursos de
citacdo — a partir das | capacitagéo. (con-
Implementar programas de . .
X . necessidades apon- tinuOo - a depender
desenvolvimento de potencial d | d d idad
ue atendam as necessidades ta as pe'as coorde- as necessidades
d : L nacdes de curso e apontadas nos
28 | de crescimento institucional e
) . dos resultados de resultados de ava-
de desenvolvimento profissio- o o
e autoavaliacdo das liagbes)
nal e certificacdo do corpo do- o -
L e ) praticas pedagdgicas
cente e técnico-administrativo ;
nas duas modalida-
des — presencial e
EAD
Aperfeicoamento da informa- | CES / Pr6-Reitorias | Junho / 2008 OrientacOes para Avaliacao da efica-
. . . ~ ¢do das decisdes / DICOM / divulgacéo atraves cia dessas orienta-
Criar canais para divulgacao ) o ~
. f o Secretaria Geral de murais, intranete | ¢es
29 | sistematica das decisfes cole-

giadas nos diferentes niveis

email.

Utilizacdo de re-
sultados das avali-
acoes ja existentes
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ESTRATEGIAS / OBJETIVOS

RESPONSAVEIS

CRONOGRAMA

STATUS 2008

STATUS 2009

Utilizar os resultados da avalia- | 1.6 Além da divulgacao dos re- Vice-Reitoria e Pro- Janeiro / 2008 Em andamento Incluséo das fragi-
¢ao institucional como fonte de sultados (relatérios eletréni- Reitoria de Incluséo das fragili- lidades identifica-
informacao e gestao C0S), propiciar espagos para Graduacéao / dades identificadas das pela avaliacédo
discussdo com os gestores Avaliacao pela avaliagao no no planejamento
das areas administrativas; Institucional planejamento das das areas e retroa-
areas, além da retro- | limentacéo dos
Aperfeicoar o processo de alimentar o PDI planos bianuais
discusséo dos resultados na
30 area académica - o0 processo Implementa da sis-
ja esta implantado — por meio tematica para acom-
dos Foruns panhamento das
melhorias junto as
areas académicas e
administrativas —
mecanico (resultan-
tes do quadro de
forcas e fragilidades)
Fortalecer os papéis das Processo continuo Ja previsto Semi-
CSAs / CGA/CPA junto a gestao aca- nario para discus-
démica sdo dos resultados
da autoavaliacédo
geral da Instituicdo
que se realizard em
novembro de 2009,
com as areas Ad-
ministrativas (Ja-
neiro/fevereiro
2010, no Campus
Sao Paulo)
1.2 Pro-Reitoria de Criagdo do sistema Revisdo da pro-
1.4 Graduacao / para avaliacéo ele- posta de semestra-
Avaliacao Insti- trénica (on-line) — lidade com Direto-
£ A . tucional / DTI PRAXIS — 12 fase — res e representan-
stabelecer dindmica e projeto
™ tes docente
31 | Para avaliac@o semestral dos Primeira avaliacéo

docentes

das PP (semestral)
novembro 2008

Primeira avaliagédo
geral — via sistema
Praxis — prevista e
realizada em Nov
2009
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N° ESTRATEGIAS / OBJETIVOS PPI ACOES RESPONSAVEIS CRONOGRAMA STATUS 2008 ~ STATUS 2009
111 Pro-Reitoria de Junho / 2008 (pro- Discusséo da pro- Definig&o do pro-
Graduacéo / posta de integracéo posta da formacéo da | jeto fisico das ins-
Diretoria Admi- das agéncias e clini- | policlinica talagbes da policli-
nistrativa / DIFIN/ cas) nica;
Diretor de Discussao da pro- Defini¢céo da pro-
- Buscar gestdo integrada das Faculdade gosta dAe integragéo gostalp?,dqgc'?gica
agéncias e clinicas as agencias ;"‘ polichinica,
2° sem - Instalacao
da policlinica;
Discusséo do pro-
jeto fisico e pro-
posta pedagdgica
das agéncias
Buscar credenciamento da 2.1 Solicitacéo junto ao Assessoria Consulta realizada ao | Resposta negada Suspenso
33 | Metodista para o Exame de MEC/SEESP Pedagogica para MEC/SEESP
Proficiéncia em LIBRAS Inclusao
Implementar uma cultura de 2.2 Formacao de um grupo de Assess,or_ia 2008-2009 Disgu_sséo das. es- Im,plantagéo dos
inclusdo na instituicio que 2.3 estudos com ws}as aimple- Pedagdgica para tratégias para inclu- _modulos nos pro-
valorize a diversidade e res. r‘nen.tagéoi do Ndcleo Corrlum Incluséo sao. jetos pedagogicos
peite a singularidade as Licenciaturas: Educacao, o
' Incluséo e LIBRAS; Definicdo do modelo
Fortalecimento da Assessoria comum para todas as
34 | de Inclusado, Nuacleo de Forma- licenciaturas
¢do Cidada, setor de brindes
institucionais (deficientes)
Sensibilizagdo dos funcionarios
para acolhimento dos deficien-
tes nas areas.
2.4 Ampliag&o do acervo biblio- Assessoria J& existe um curso Contratacdo/ Ca-
20.8 grafico da Biblioteca Digital Pedagdgica para para as chefias para | pacitacédo de pes-
16.7 para Pessoas com Deficién- Incluséo / Progepi a inclusédo das pes- soas com deficién-
. oy cia Visual, soas com deficiéncia. | cia. Processo Con-
35 Aperfeicoar a politica de aces- Capacitacdo de pessoas com Processo continuo e | tinuo

sibilidade

deficiéncia para a inser¢éo no
quadro funcional da Meto-
dista — cumprindo a cota de
5%

ampliacao da area
para atingir outros
perfis de gestédo
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NO

ESTRATEGIAS / OBJETIVOS

RESPONSAVEIS

36

Ampliar expressdes da espiritu-
alidade cristd como marca da
confessionalidade

3.1
3.2
3.3

Direcdo Geral e
Pastoral
Universitaria e NU-
cleo de Formacgao
Cidada

CRONOGRAMA
2008-2009

STATUS 2008
Discusséo das possi-
bilidades e elabora-
¢éo de plano especi-
fico de trabalho

STATUS 2009
Plano elaborado e
ja colocado em
acao — campanhas
de solidariedade;
seminarios de espi-
ritualidade.

Processo continuo
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Todos os objetivos/ estratégias estabelecidos no Plano de Acdo estdo coerentes e
guardam relacdo com o0s principios e diretrizes institucionais. Logo, pode-se afirmar que ha
articulacédo entre o PDI e o PPI no que diz respeito as acdes/atividades estabelecidas para a

concretizacdo do ensino, pesquisa e extensdo, na Metodista.

A Comissdo também usou como referéncia para esta andlise o Relatério de
Acompanhamento das Acdes de melhorias, propostas para minimizar ou eliminar as
fragilidades apontadas nos ciclos autoavaliativos anteriores e percebeu que estas propostas

estdo sendo contempladas nos Planos de A¢&o do biénio 2008-2009 e 2010-2011°.

Por meio da analise documental, considerando os trés documentos acima mencionados,
foi identificada pela a necessidade de revisdo no item 1.4 (p4-14) do PDI, que trata dos
Objetivos Gerais e Metas para sua realizacao, pois alguns nao correspondem mais a realidade
ou necessidades atuais da Instituicdo e, portanto, foram modificados ou suprimidos e
substituidos (novos), para tornar possivel, nos tempos atuais, a gestdo com qualidade, da

instituicao.

Em funcdo dos desdobramentos destas mudancas/revisdes sugeridas, as politicas,
contempladas no item 2 do PDI, também precisarao ser revistas; tratando-se de um documento
cujos itens se articulam, os demais itens, além dos aqui mencionados, poderdao também sofrer

alteracoes.

Faz-se necessario lembrar que o PDI foi elaborado em 2006 e instituido em 2007. Na
ocasido, a orientagdo do MEC sobre a periodicidade deste documento era de dez anos, por
isso 0 PDI da Metodista corresponde ao periodo de 2007-2016. Como este documento € peca-
chave no processo de avaliagdo externa e a orientacdo do INEP é a de considerar apenas o
que esta postado no e-mec ao cotejar com o levantado in loco, podemos ser penalizados pela

falta de atualizac&o.

Na constru¢do do PDI, considerando, por um lado, o longo tempo estipulado e, por
outro, a dinamica propria da instituicdo, sua estrutura e funcionamento, como também as
necessidades da regido em que se insere e a instabilidade econémica da época, para
minimizar a probabilidade de proje¢des inadequagdes optou-se por estabelecer no documento
maior (PDI) as politicas, diretrizes e objetivos gerais e em um Plano de Acdo anual as

propostas/estratégias de agéo, conforme segue

“ 0 Plano de 2010-2011 foi objeto de andlise, mas por estar ainda em vigor ndo foi anexado a este
relatorio, devendo compor o relatério do préximo ciclo autoavaliativo (2011-2013).
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A cada ano, a Metodista elaborar4 seu Plano de Acdo, estabelecendo propostas e
diretrizes para os programas de ensino, pesquisa e extensdo e evoluc¢ao e adequacdo da infra-
estrutura, com estratégias condizentes a realidade do periodo de desenvolvimento das
atividades (PDI 2007, p 2)

Esperava-se, desta forma, melhor planejar, revisar e acompanhar as acdes propostas
adequando, assim, as melhores estratégias para concretizagdo das metas e,
consequentemente, o atendimento aos objetivos gerais expressos no PDI. No final de 2008,
quando da revisdo do Plano de Ac¢éo, decidiu-se adequé-lo para dois anos e assim permanece
até o presente momento, porém a avaliagdo e o acompanhamento das agbes previstas sdo

anuais.

Outro aspecto percebido, por meio deste processo de andlise documental e que
corrobora para a indicagdo da necessidade de aditamento do PDI é a auséncia de um item, no
préprio documento, que explicite a periodicidade e a sistematica para a realizacdo da revisédo

deste Plano (2007-2017), considerando o longo periodo estipulado para sua vigéncia.

A partir de orientagbes do MEC-INEP sobre a possibilidade de aditamento em
circunstancias especiais de revisdo do Plano de Desenvolvimento Institucional, sugere-se a
solicitagéo de aditamento quando da notificagdo da Avaliacdo Institucional Externa para fins de

recredenciamento da EAD.

3.1.2.2 Articulagéo entre PDI e os processos de avaliacdo institucional

» Resultados de avaliacdes externas

No periodo de 14 a 18 de junho de 2009, portanto dentro deste terceiro ciclo
autoavaliativo, a Universidade Metodista passou pelo processo de Avaliacdo Institucional
Externa para Recredenciamento. O resultado geral da avaliacdo externa, explicitado em
Relatorio protocolo 20074775, do Ato de Recredenciamento, corrobora com os resultados até
entdo obtidos pela autoavaliacdo e expressa, por meio de uma visdo externa, a seriedade e

gqualidade do ensino-pesquisa-extensao, praticados por esta Instituicao.

Faz-se necessario explicitar que, no periodo da visita, os avaliadores externos se
reuniram com discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos para dialogar sobre o
dia-a-dia da Instituicdo. Visitaram, também, as instalagdes no Campus Rudge Ramos, onde a

equipe permaneceu para analise de dados e elaboracao de relatorios.

A Comissdo de avaliacdo externa visitou a biblioteca, diversas salas multimidias,

laboratérios de informatica, estidios especificos, centro de convivéncia, espaco de
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atendimento ao aluno, pastoral universitaria, algumas areas administrativas, ndcleo de artes,
agéncia de publicidade e propaganda, central de estagios, laboratério Macintosh, clinicas de
fisioterapia e odontologia, complexo poliesportivo, area responsavel pelo processo seletivo,
salas de aula dos cursos da pos-graduacdo stricto sensu, sanitarios, além dos espacos,
mobiliarios e equipamentos adaptados e regulamentados de acordo com normas legais de

acessibilidade.

Os membros da Comissao organizaram grupos, por meio de sorteio, com funcionarios
técnico-administrativos, professorese alunos, respectivamente, para entrevista coletiva. Nesta
oportunidade os avaliadores averiguaram diversos aspectos relacionados ao funcionamento
da Instituicao e as condi¢6es de suporte oferecidas pela Universidade Metodista aos docentes.
Questionaram também sobre as politicas académicas e de Recursos Humanos, além das
discussbes com os discentes sobre a percepcao deles em relacdo a qualidade dos cursos.

Cerca de 120 alunos, entre graduandos e egressos, estiveram presentes nesse encontro.

A comissao de avaliadores externos também se reuniu com os membros da CPA para
melhor conhecer a organizacdo e o funcionamento do processo autoavaliativo, bem como o

envolvimento da CPA na conducao da autoavaliacéo.

No dia 22 de junho foi publicado o Relatorio de Avaliagdo Externa da Metodista no
sistema E-MEC, atribuindo a Instituicdo conceito 4, o que indica que esta Universidade
expressa referencial de qualidade além do minimo esperado pelo Sistema Nacional de

Avaliacdo da educacao Superior — SINAES.

Foi objeto de analise preliminar o PDI apresentado no sistema E-MEC, referente ao
periodo 2007-2016 e & parecer da comissdo que: 0 mesmo esta condizente com a estrutura
determinada pelo art. 16 do Decreto n.° 5.773/2006 e o seu conteudo contempla todas as
informacdes demandadas em cada item/aba (pl.); Indicam também que a Universidade
apresentou trés relatorios de autoavaliacao, referentes aos periodos de 2004-2006, 2006-2008
(1° e 2° ciclos autoavaliativos) e o de mar¢o/2008, referente ao acompanhamento do processo
de autoavaliacdo e que o relatério do segundo ciclo autoavaliativo (2006-2008) foi usado para
cotejamento com o PDI. Afirmam que os relatérios de autoavaliagdo foram elaborados

segundo as orientacfes propostas pela CONAES e contemplam as dez dimensdes.

Quanto a avaliacdo externa da dimensao 1, a referida Comissdo explicita nas
consideracfes que “os 6rgaos e o sistema de gestdo sdo adequados ao funcionamento dos
cursos e das demais acdes existentes. Notou-se que os cursos em funcionamento decorrem
das reais necessidades da regido e das condicbes da IES, apontados pelas avaliagbes

peridédicas realizadas pela IES a cada dois ano”. Constataram, ainda, a discussdo dos
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resultados de avaliagGes internas e externas (ENADE, IGC, CAPES) nos colegiados de curso e
a efetiva e adequada utilizacéo destes resultados como subsidios para a¢des de planejamento,
confirmando e explicitando, nas consideracdes, que o planejamento é pratica adotada pela
Metodista.

Apesar de todas estas consideracfes, fruto de uma analise documental e de um
levantamento minucioso, por meio da observacdo e das avaliagbes com os funcionarios
técnico-administrativos, professores, alunos e ex-alunos da Instituicdo, o conceito atribuido
para a Dimenséo 1 foi 2 (dois), pois justificaram que “néo foi possivel verificar se as propostas
constantes no PDI postado no E-MEC estavam sendo adequadamente implantadas, pois
verificou-se que ndo foram definidas e quantificadas metas para os objetivos estratégicos

constantes no PDL.” (....... )

Apos analise dos resultados da avaliacdo externa e amplo debate junto & comunidade,
a Reitoria da Metodista decide, apesar do conceito final 4 (quatro), pela solicitacdo da revisao

do conceito atribuido, pela comissao externa, a Dimenséo 1.

Em 15/03/2010 tomamos conhecimento, via E-MEC, da decisdo da Comissdo Técnica
de Acompanhamento de Avaliagdo — CTAA, sobre essa revisdo. A CTAA votou pela
alteracdo do conceito dois, emitido pela comissdo de avaliagdo, na dimensdo 01,

reformando-o para 3.

Os conceitos atribuidos por Dimenséo, resultantes da Avaliagdo Externa, foram os
seguintes:

Quadro 2 — Resultados da avaliacao externa - 2010

DIMENSAO CONCEITO

DIMENSAO 1
DIMENSAO 2
DIMENSAO 3
DIMENSAO 4
DIMENSAO 5
DIMENSAO 6
DIMENSAO 7
DIMENSAO 8
DIMENSAO 9
DIMENSAO 10
CONCEITO FINAL

w

AW ADDDAAWWWSADd

O atendimento as metas indicadas no PDI foi constatado pela Comissdo Avaliadora e

constam do relatério, nas justificativas apresentadas em cada uma das dimensdes. Vejamos:
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Dimenséo 2
- Notou-se também que as atividades realizadas nos Cursos de pds-graduacéo lato-sensu,
na modalidade presencial, norteiam-se pelos referenciais minimos de qualidade e resultam de

diretrizes que estdo adequadamente implantadas e acompanhadas.

- As atividades de pesquisa e de iniciacdo cientifica resultam de diretrizes e acdes e estao

sendo implantadas e acompanhadas, com significativa participacdo de professores e

estudantes.

- Quanto as atividades de extensdo, notou-se que também resultam de diretrizes de acbes

adequadamente regulamentadas constantes nos Projetos Pedagdgicos de Cursos e estdo

além do referencial minimo de qualidade.

Dimensao 3

- As acOes de responsabilidade social praticadas pela IES estdo coerentes com o PDI.

- As relagcdes da IES com os setores da sociedade resultam de diretrizes institucionais e

estdo adequadamente implantadas, acompanhadas incluindo acdes para o desenvolvimento

sécio-econémico e educacional da regido.
- As acdes da IES com vistas a inclus@o social resultam de diretrizes institucionais e estdo

adequadamente implantadas e acompanhadas.

- As aclOes da IES com vista a defesa do meio ambiente, do patrimdnio cultural e da producao

artistica resultam de diretrizes institucionais e estdo adequadamente implantadas e

acompanhadas. Ha resultados concretos de projeto desenvolvido pela UMESP visando a

preservacdo dos patriménios arquitetbnico e cultural da regido de sua atuagdo, bem como de

incentivo as artes.

Dimenséao 4

- As acbes de comunicacdo com a sociedade, praticadas pela IES, estdo coerentes com o

PDI. (...) Os canais de comunicac¢do e sistemas de informacdo funcionam adequadamente, sdo
acessiveis e interagem com as comunidades interna e externa, possibilitando a divulgacao das

acbes da IES e configurando um gquadro além do que expressa o referencial minimo de

qualidade.

Dimenséao 5
- Verificou-se que as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e as

condicdes de trabalho praticadas pelas IES estdo coerentes com o PDI.

- As politicas de capacitacdo e de acompanhamento do trabalho docente estdo

implementadas.
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Dimensé&o 6
- A organizacao e a gestdo da IES estdo coerentes com a misséo e as politicas propostas no
PDI. Verificou-se que a gestdo institucional se pauta em principios de qualidade e resulta de

diretrizes de acoes.

Dimensé&o 7
- Ainfra-estrutura fisica da IES, referente ao ensino e a pesquisa, a biblioteca, os recursos de

informacao e comunicacao, estd coerente com a especificada no PDI. (...) H& salas especificas

e também laboratérios que apresentam, por vezes, condi¢cdes além do padrdo minimo de
qualidade necessario para cada Curso. (...) Os laboratérios apresentam espacos adequados ao
padrdo minimo de qualidade para o desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e

extensao.

Dimenséo 8
- O planejamento e a avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e

eficacia da auto-avaliacéo institucional da IES estdo coerentes com o especificado no PDI.

- A IES implementa adequadamente acdes académico-administrativas baseadas nos

resultados da auto-avaliacdo e das avaliacdes externas gue tem servido efetivamente para

nortear as politicas de melhoria da qualidade dos cursos. Os cursos com nota inferior a 3 no

ENADE tém recebido uma atenc¢éo especial da IES, visando melhoria de desempenho.

Dimensao 9

- As politicas de atendimento aos discentes estdo coerentes com as especificadas no PDI.

Y

- Os programas de apoio ao desenvolvimento académico, no tocante a realizacdo de
atividades cientificas, técnicas, esportivas e culturais, e de divulgacdo da sua producdo estdo

implantados e adequados.

Dimensao 10

- A sustentabilidade financeira da IES esta coerente com a especificada no PDI.

- Ha adequacdo entre a proposta de desenvolvimento da IES, incluindo-se a captacdo de

recursos e o orcamento previsto, a compatibilidade entre cursos oferecidos e as verbas e 0s
recursos disponiveis e existe controle entre as despesas efetivas e as referentes a despesas

correntes, de capital e de investimento.

Os destaques do relatério nas respectivas dimensfes demonstram o cumprimento das

metas estabelecidas pela Metodista em seu Plano de Desenvolvimento Institucional.
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A CAl 1 também constatou que na Instituicdo ha uma sistematica — normas e
procedimentos internos — devidamente implementada para 0 acompanhamento dos processos
de avaliacdo externa de cursos e do desempenho do estudante — Avaliacdo de Curso de
Graduacdo e ENADE. Esta sistematica € utilizada pelas faculdades para conducdo dos
processos no ambito de seus cursos. Constataram ainda, que a PROGRAD e area de
Avaliacdo Institucional acompanham as discussdes produzidas e o apontamento de acfes de

melhorias.

Todo este processo — de discussdo, analise, identificacdo de necessidades e
proposicdo de melhorias -, a partir dos resultados das avaliacées externas, sdo organizados
em relatorios pelas faculdades - especifico do curso participante no processo de avaliagdo — e
subsidiam as revisbes dos Planos e Projetos tanto dos préprios cursos, como também
institucionais. O detalhamento desta sistematica estAd apresentado no relatério de
autoavaliacdo do ciclo anterior (2006-2008) e nos relatérios de acompanhamento do processo
(2008, 2009), depositados anualmente no e-mec, pela Metodista.

Somam-se aos resultados das avaliacbes externas os resultados da autoavaliacdo
realizada pela Metodista em novembro de 2009 para cumprimento do terceiro ciclo.
Informamos que os resultados obtidos foram divulgados a toda comunidade, conforme
detalhamento apresentado na Dimensdo 08 deste Relatorio, nos meses de Janeiro a abril de
2010 e também subsidiaram a avaliacdo desta e das outras Dimensdes apresentadas neste

Relatorio Geral de Autoavaliagdo — 3° ciclo.

e Resultados de autoavaliagdes

Apresentamos a seguir, os resultados da autoavaliacdo geral da Metodista e que
expressam a percepcédo dos diferentes publicos a respeito dos indicadores que compdem esta

Dimensao:

Tabela 1 — Resultados da Autoavaliacdo 2009 — Missao e Planejamento Institucional —

cursos presenciais

DIMENSAO/INDICADOR/QUESTAQ

Al |DOCP  |COO |DIR

. MISSAQ E PLANEJIAMENTO INSTITUCIONAL

AS ATIVIDADES (ENSIND, PESQUISA, EKTENSEO] REALIZADAS PELA INSTITUICKO ESTAQ CONDIZENTES COM A MISSAQ DELA 829 | 918 92,6 | 1000

PARA A ELABORA(;E\O DO PROJETO PEDAGOGICO E DO PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES EM GERAL FQI/E USADO O PDI COMO REFERENCIA 97,6 | 100,0
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Os resultados da autoavaliagdo geral demonstram que a maioria dos alunos e docentes
(82% e 91,2% respectivamente), considera que ha coeréncia entre aquilo que a Instituicdo
expressa, por meio da sua declaracao de valores (misséo), e aquilo que efetivamente faz, por

meio da sua pratica.

Além disso, o PDI é percebido, pela maioria dos coordenadores de curso (97,6%) e por
todos os Diretores de Faculdade, como ferramenta de gestdo, referendando a construcéo e
revisdo dos Planos e Projetos internos, tanto no ambito dos cursos, como nas areas da

administracdo académica.

Apresentamos a seguir, os resultados obtidos no processo de autoavaliagéo geral EAD.

Tabela 2 — Resultados da Autoavaliagdo 2009 — Misséo e Planejamento Institucional —

cursos presenciais

DIMENSAQ / INDICADOR / QUESTAO

ALU DOCE TUT Co0o DIR

. MISSAD E PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

A UNIVERSIDADE METODISTA TEM COMO MISSAO "PARTICIPAR EFETIVAMENTE NA :ORI\']A(;E\O DE
PESSOAS, EXERCENDO PODER DE INFLUENCIA E CONTRIEUINDO MA MELHORIA DA QUALIDADE DE
VIDA, BASEADA EM CONHECIMENTO E VALORES ETICOS". NA SUA OPINIAO, CONSIDERANDO A aL.2 90,0 83,7 100.0
EDUCAQSO A DISTANCIA, AS ATIVIDADES (ENSING, PESQUISA, EXTE \JSEO] REALIZADAS ESTAO
COMDIZENTES COM A MISSAO DA I\ISTITUI(;EO

O CURSO ESTIMULA O DESENVOLYIMENTO DO SENSO CRITICO, DEMOCRATICO E O EXERCICIO DA

- 92,3 96,9 100,0 100,0
CIDADAMNIA, NAS ATIVIDADES OFERECIDAS

PARA A ELABORACAO DO PROJETO PEDAGOGICO (PRI} E DO PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES EM

N s - e - 78.6 100.0
GERAL, RELACIONADAS A EDUCACAQ A DISTANCIA, FOI/E USADO O PDI COMO REFEREMNCIA

Quando consideramos os resultados desta Dimensao na avaliacdo geral na modalidade
a distancia, percebemos que os docentes e tutores apresentam indices bem proximos de
avaliacdo, ou seja, praticamente 90% deles consideram que ha coeréncia entre aquilo que a
InstituicAo expressa, por meio da sua declaracdo de valores (missdo), e aquilo que

efetivamente faz, por meio da sua pratica. Todos os Diretores indicam esta coeréncia.

Na EAD 92.3% dos alunos percebem que muitas vezes (3) ou sempre (4), realizam
atividades oferecidas pelo curso que estimulam o desenvolvimento do senso critico,
democratico e o exercicio da cidadania. Esta percepcdo também é a mesma para os demais
perfis (docente, tutores, coordenadores e Diretores) que avaliaram a Missdo e o Planejamento

institucional, neste quesito.

Além disso, o PDI é percebido por 78,6% dos coordenadores de curso e por todos os
Diretores de Faculdade que possuem cursos nesta modalidade, como ferramenta de gestao,

referendando a construgdo e revisdo dos Planos e Projetos internos, tanto no ambito dos
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cursos, como nas areas da administracdo académica. Comparando o indice de satisfacdo dos
coordenadores da EAD (78,6%) com o da presencial (97,6%), apesar de ambos estarem dentro
do padrdo de satisfacdo definido pela Metodista, para melhor compreensdo da diferenca,
buscamos subsidios nos comentéarios. Alguns comentarios indicam que apesar da existéncia
da integracdo entre missdo e PDI ha necessidade de uma maior participacdo das unidades
académicas na construcado deste Plano para maior legitimidade em sua utilizacdo. Indicam
ainda, a necessidade da instituicdo partilhar diretamente, com seus documentos, das diversas

fases do planejamento pedagdgico.

Também perpassam a Dimensdo 1 (Missao e PDI), alguns aspectos dos indicadores
ensino, comunicacdo e gestdo. Neste sentido, algumas questdes destes indicadores foram

consideradas na analise desta Dimenséao, sdo eles:

Tabela 3 — Resultados da Autoavaliagdo 2009 — Comunicag¢&o/Ensino/Gestao —

cursos presenciais

DIMENSAO/INDICADOR/QUESTAQ

ALU [DOCP  |COO0 |DIR

. COMUNICAGAQ - INTERNA E EXTERNA
AMETODISTA E UMA I\ISTITUICE\O BEM CONCEITUADA NA COMUNIDADE EXTERNA [SOCIEDADE) 94,2 98,4 100,00 1000

.ENSINO
0 CURSQ REALIZA ATIVIDADES ORIENTADAS DE AVALIACAQ E ACOMPANHAMENTO DO PROJETO PEDAGUGICO 794 912] 1000
. GESTAO
ESTOU SATISFEITO COM 05 MECANISMOS DE TOMADA DE DECISOES DA UNIVERSIDADE 777 854 1000

Tabela 4 — Resultados da Autoavaliagdo 2009 — Imagem Institucional — EAD

DIMENSAO/INDICADOR/QUESTAO ALU DOCE TUT coo DIR

A EAD DA METODISTA TEM UM BOM CONCEITO NA COMUNIDADE EXTERNA (SOCIEDADE) 92,5 100,0 95,0 100,0 100,0

ESTOU SATISFEITO COM OS MECANISMOS DE TOMADA DE DECISOES DA UNIVERSIDADE,
EM RELACAO A EAD

A maioria dos alunos tanto da modalidade presencial como EAD (94,2% e 92,5%)
considera que a Metodista tem uma imagem positiva na comunidade externa. Coordenadores e

Diretores de faculdade também apontam que a Instituicdo € bem conceituada na comunidade.

E diretriz institucional o acompanhamento e avaliagdo periddica dos PPCs. As
Faculdades tém autonomia para definir com seus coordenadores — via colegiado dos cursos —
as melhores estratégias para a realizacdo deste acompanhamento e avaliagcdo. Além das
estratégias adotadas pelos cursos, a semana de planejamento, que antecede cada semestre
letivo, € um espaco utilizado por todos 0s cursos para a revisdo e reorganizagdo de seus

projetos. O Férum de Coordenadores também é um espacgo institucional que favorece
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discussbes e reflexdes sobre os PPCs, PPl e PDI. Todo este processo de avaliagdo dos

projetos € acompanhado, direta ou indiretamente, pela Pro-Reitoria de Graduacao.

Nos resultados acima apresentados, na modalidade presencial (tabela 3), percebe-se
que tanto os coordenadores de curso, como os Diretores de faculdade tém uma avaliacdo mais
positiva das atividades orientadas para avaliacdo dos PPCs do que os professores, apesar
deles também terem considerado “satisfatéria” estas atividades, avaliando, dentro do
parametro estabelecido pela Metodista como bom (é considerado satisfatério para a Metodista
guando dois tercos dos respondentes atribuem 3 ou 4 a agdo avaliada, ou seja, igual ou

superior a 66,66%).

No indicador Gestdo, dentre as questdes que o compde, foi considerada a “satisfacédo
com os mecanismos de tomada de decisGes da universidade” como um dos aspectos relevante
para analise, ndo s6 da Dimensao 6 (Gestdo), como da Dimensdo 1, pois € premissa expressa
no PDI (iten 1.3 p.4) que as decisGes devem ser colegiadas; também esta expresso neste
mesmo documento, no item 1.4.9, que um dos objetivos da gestédo desta Instituicdo é “priorizar
na estrutura organizacional decisbes colegiadas e compartihamento de informacdes,
reforcando a acao dos érgdos colegiados superiores da Universidade;” (p.13). Logo, ouvir os
diferentes perfis, por meio da autoavaliagéo, auxilia a instituicdo na verificacdo deste principio,
ou seja, se ele esta, ou ndo, sendo atendido. Neste sentido, podemos afirmar que tanto os
professores, como coordenadores e diretores, da modalidade presencial, avaliam
positivamente os mecanismos de tomada de decisdo da Instituicdo, firmando assim, o

cumprimento deste principio.

No entanto, na modalidade EAD as coordenacdes (38,2%) e direcbes de faculdade
(33,3%) indicam indices de insatisfacdo com este quesito. Da mesma forma, os professores —
tematicos (58,7%) e tutores(68,5%) também avaliam os mecanismos de tomada de decisbes
utilizados para a modalidade abaixo do esperado como satisfatorio pela Instituicdo. Ao buscar
atribuir sentido a estes dados, a CAI 1 considerou, também como referéncia, os resultados da
autoavaliacdo do projeto EAD®, ocorrida em 16 de novembro de 2009, que explicitam as
fragilidades apontadas pelos agentes da equipe EAD, na ocasido, e as propostas de melhorias

para a modalidade.

A avaliacdo do projeto EAD, utilizando-se da técnica do grupo focal, considerou trés
Dimensbes, a saber: D1- o Modelo EAD desenvolvido e adotado pela Metodista; D2- a gestdo
do processo de educacdo a distancia e D3- a Infra estrutura da Metodista e dos Pdlos. Na

consideracao destes resultados, a CAl 1 pode perceber que a dimensdo Gestdo foi a que teve

® Relatdrio de resultados da autoavaliacao do projeto EAD da Universidade Metodista de S&o Paulo, 2009
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um maior numero de fragilidades apontadas pela maioria dos grupos participantes do processo.
A andlise dos resultados, expressa no Relatério de resultados da autoavaliacdo do Projeto
EAD, aponta que a insatisfacdo do grupo era decorrente da falta de clareza dos papéis e
responsabilidades dos diferentes agentes envolvidos no processo EAD, além da auséncia ou

inadequacdo de normas e procedimentos necessarios a gestao.

Considerando que a avaliacdo do projeto EAD (16 de novembro 2009) e a
autoavaliacdo geral da instituicdo, na modalidade EAD (de 9 de novembro a 10 de dezembro
de 2009), ocorreram praticamente dentro do mesmo periodo, a CAl 1 conclui que a insatisfacao
apontada na tabela 4 desta dimens&o, sobre os mecanismos de tomada de decisdes,
expressa 0 sentimento e percepc¢do do grupo da EAD, na ocasido, relativos aos aspectos

acima mencionados.

Faz-se necessério lembrar que, em 30 de novembro de 2009, foi realizado um Férum
interno promovendo a apresentacdo e a discussdo dos resultados de todos os grupos que
participaram da avaliacdo qualitativa do projeto EAD. No documento consultado (Relatério de
Resultados da Autoavaliacdo do Projeto EAD), a CAIl 1 identifica que uma das medidas de
melhoria proposta no férum, que atenderia a necessidade identificada no processo em relagéo
a gestdo: revisar a estrutura organogramatica e funcional da EAD, considerando a
readequacdo dos papéis e responsabilidades dos agentes envolvidos no processo (PROEAD,
faculdades, cursos, professores-tematicos, professores-tutores” (2009, p22). No ano de 2010,
esta e outras medidas propostas para melhoria do Projeto EAD foram adotadas e seréo

avaliadas no préximo ciclo autoavaliativo (2010-2012) da Metodista.

Acompanhamento dos Resultados das Autoavaliacdes

Todas as fragilidades apontadas, tanto no processo de autoavaliagdo dos cursos, como
na autoavaliacdo geral da Instituicdo - deste e de outros ciclos - sdo encaminhadas aos
responsaveis e foram, ou estdo sendo objeto de discussdo e andlise. As providéncias para
muitas delas ja foram tomadas, outras estéo previstas no Plano de Agdo 2010-2011 e as aqui

apontadas deverdo servir de subsidio para a revisdo desse e de outros Planos Institucional.

Considerando os resultados das andlises documental, da avaliacdo externa e de
autoavaliacdes, concluimos que as propostas constantes do PDI estdo sendo adequadamente
implementadas e que ha articulacdo entre os documentos oficiais da Instituicdo — PDI e PPI -
expressos no seu plano de A¢ao, além da adequada articulacdo entre o PDI e os processos de
avaliacao institucional — (autoavaliacdes e avaliacBes externas). Neste processo autoavaliativo
foi possivel constatar também que os resultados do ciclo anterior (2006-2008), considerando

os resultados das avaliagbes internas e externas produzidas neste ciclo (2008-2010),
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subsidiam a revisdo dos Planos internos, sendo possivel verificar a projecéo e efetivacdo de

acOes académicas e administrativas consequentes destes processos avaliativos.

Apresentamos a seguir, as forcas, fragilidades e propostas de melhorias, identificadas

por meio da avaliacdo desta Dimensao:

Quadro 3 - Forcas e Fragilidades — Dimenséo 1 — Misséo e Plano de Desenvolvimento

Institucional

Forcas

v' O planejamento é pratica adotada pela Metodista

v Todos os objetivos/estratégias estabelecidos no Plano de Acdo estdo coerentes e
guardam relag@o com os principios e diretrizes institucionais

v/ Ha articulacéo entre o PDI e o PPI no que diz respeito as acfes/atividades estabelecidas
para a concretizacao do ensino, pesquisa e extensdo na Metodista.

v ha articulagdo entre resultados de autoavaliacdo e PDI: os resultados retroalimentam os
Planos de Acéo Institucionais;

v' ha sistematica — normas e procedimentos internos — devidamente implementada para o
acompanhamento dos processos de avaliacdo externa de cursos e do desempenho do
estudante — Avaliacdo de Curso de Graduacédo e ENADE.

v" Reconhecido pela comunidade interna que a Metodista tem boa imagem externa

acompanhamento e avaliagdo periodica dos PPCs

v Forum de Coordenadores como um espaco institucional que favorece discussdes e
reflexfes sobre os PPCs, PPl e PDI.

Fragilidades

v' necessidade de revisdo do PDI - objetivos e metas — apenas para adequar as mudancas
ja realizadas pela instituicéo.

v/ auséncia de um item no PDI que explicite a periodicidade e a sistematica para a
realizacao de sua revisao, considerando o longo periodo estipulado para a vigéncia deste
documento.

v' a necessidade da instituicdo partilhar diretamente, com seus documentos, das diversas
fases do planejamento pedagoégico - maior participacdo das areas administrativo-
financeira e administracao superior, no planejamento pedagdgico.

Propostas de melhorias

v’ solicitar ao INEP, aditamento do PDI quando da notificacdo da Avaliacdo Institucional
Externa para fins de recredenciamento da EAD. Nesta ocasido, institucionalizar a
sistematica e periodicidade da revisao do PDI.

v Buscar maior participacdo da gestao superior no planejamento pedagoégico da instituicao.

\
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3.2.A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-GRADUACAO E A
EXTENSAO

3.2.1. Politicas para o ensino de graduacdo (Bacharelado; Licenciatura e

Tecnélogo) nas modalidades presencial e a distancia

Resultante de analise documental, considerando os documentos oficiais da Metodista
(PDI; PPI; Estatuto; Regimento) e os resultados da avaliacdo interna realizada em 2009 e das
avaliagcdes externas, sinalizamos os principais aspectos das politicas, diretrizes, normas e
procedimentos relacionadas ao Ensino de Graduac&o, nas modalidades presencial e EAD,
apontando a evolucdo de alguns indicadores, a ampliacdo e atualizacdo dos procedimentos

que operacionalizam as mudancas indicadas pelos diferentes processos avaliativos deste ciclo.

Os resultados subsidiam a avaliacdo da articulagdo dos PPCs com o PPI, considerando

as diretrizes do plano de desenvolvimento Institucional — PDI

A partir desta analise diagnéstica, foram identificadas as forcas, fragilidades e faz-se

proposi¢cdes de melhorias que subsidiaréo a revisdo das politicas e planos internos.

3.2.1.1. Politicas Gerais do Ensino nas modalidades presencial e EAD

Dando continuidade a busca pela qualidade, a Reitoria deflagrou em 2006 um processo
reflexivo, em nivel Institucional, para pensar o futuro pedagdgico da Instituicdo. Neste processo
foram revistas, a luz dos resultados das avaliacdes internas e externas, as politicas
académicas, as concepcdes curriculares, as praticas de ensino, além de outros aspectos da
préatica académica. O resultado deste exercicio reflexivo e de proposicdo de mudancas norteou

0 processo de elaboracédo do Projeto Politico Pedagogico (2008-2012) da Metodista.

As reflexdes decorrentes do Grupo de Trabalho: Futuro Pedagdgico, as discussées
provenientes das assembléias docentes, os resultados da autoavaliacdo institucional e das
avaliacOes externas — além de algumas tendéncias contemporaneas que ressaltam aspectos
que podem nos orientar na construgdo de uma educacao superior que contribua na formacéo
de um profissional ético e cidaddo e na busca de um aperfeicoamento progressivo e continuo —
resultaram em uma versao reformulada das Diretrizes para Elaboracdo e Revisdo dos Projetos
Pedagogicos e Organizacdo da Matriz Curricular dos Cursos de Graduacédo da Metodista, no 2°

semestre/2007. A partir desse documento, os projetos pedagogicos foram reformulados.

No 1 ° semestre de 2008 foram implantados 0s novos projetos dos cursos nas areas da
Saude, Direito , Letras. Em 2009, outros cursos passaram a desenvolver esses projetos, com

excecdo de Redes, Desenvolvimento de Softwares , Gestdo de Turismo, Gestdo de RH ,
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Logistica, Marketing, Processos Gerenciais, que aguardam o reconhecimento para realizarem

sua revisao curricular.

Destacamos alguns principios que constituiram a base de referéncia para a construcao
das diretrizes: valores institucionais; futuro profissional e carreira; conhecimento da realidade;
marcos regulatérios para o padrdao de qualidade; integracdo; pilares do processo de
aprendizagem e pesquisa-ensino-extensdo; flexibilidade; diversificacdo dos processos de
ensino-aprendizagem; ensino como producdo de aprendizagem; ensino e tecnologia e

pedagogia de incluséo.

A partir das Diretrizes para a Elaboragdo dos Projetos Pedagoégicos dos Cursos da
Metodista, os PPCs passaram a ser organizados com estrutura modular e com integracéo de
nacleos de aprendizagem, favorecendo o desenvolvimento de competéncias e habilidades

necessarias para a atuacao profissional.

Destacamos, a seguir, principais aspectos identificados nos PPCs:

1. O modulo se apresenta como uma forma de organizagdo curricular flexivel para
exploracdo de temas, de conteudos problematizadores e integradores, de seminarios,
de projetos e acdes profissionais, de programas de aprendizagem ou de outras formas
definidas nos projetos pedagoégicos dos cursos, evidenciando a interdisciplinaridade e o
desenvolvimento das competéncias necessarias para o futuro profissional.

2. A insercdo do aluno, desde o seu ingresso na graduacdo, em estagios ou atividades
préticas, possibilitando associacdo tedrico-pratica e (re)significacdo da realidade em
todos 0s cursos.

3. Acles pedagogicas que possibilitam a extensdo e a pesquisa como atividades de
ensino.

4. Conteudos de empreendedorismo e gestdo — quer nos ndcleos comuns ou por
contetudo/tema em moédulos dos cursos.

5. Estratégias de flexibilizag&o curricular, tais como:

» Ndcleos comuns de modulos eletivos que estdo previstos na matriz, com a
possibilidade de eleicdo na mesma area de conhecimento.

» Nos cursos em que o estagio nao é obrigatorio, sua pratica se configura como
uma atividade complementar, prevista e regulamentada no projeto pedagogico
do curso.

6. Percentual de contetdos semipresenciais atingindo 20% da matriz curricular. Cada
projeto pedagdgico assumiu um percentual a distancia, o que gera flexibilidade na sua

operacionalizagao.
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7. A partir de 2009, o conceito de sustentabilidade foi incluido como tema transversal,

permeando todas as a¢des de ensino, pesquisa e extensao dos cursos.

O Projeto Politico Institucional, peca fundamental para a definicdo de politicas
académicas, garantindo a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, de acordo com
0s principios que regem a Universidade Metodista de Sao Paulo, foi construido de forma colegiada,
por representacdes da comunidade universitaria. De acordo com seus principios, a finalidade desta
universidade é formar pessoas que exercam poder de influéncia e contribuam para a melhoria de
gqualidade de vida baseada em conhecimento e valores éticos; que, além da competéncia
profissional, sejam dotados de espirito critico e dispostos a participar da construcdo de uma

sociedade com capacidade de solidariedade e justiga.

Para criar condicbes de participacdo da comunidade universitaria ha operacionalizacao
dos principios propostos, a Metodista, como sempre fez, constitui e utiliza organizaces colegiadas,
dentre as quais se destacam diferentes Grupos de Trabalho; Comités Gestores; Férum de
Coordenadores, Férum para Politicas Académicas, Administrativas e Tecnoldgicas — FORPAAT,
Seminarios Interativos e outros. Docentes e discentes participam nos conselhos de faculdades e
colegiados de cursos. Também estdo garantidas as participacfes de diretores e pessoal técnico
administrativo, além de representantes da comunidade externa, no Conselho Superior Universitario -
CONSUN.

Atualmente, temos o seguinte quadro de participacfes colegiadas

Quadro 1 — Participagcdo dos docentes e discentes nas tomadas de decisdes nos
cursos e Faculdades - 2008-2010

Representantes nos Conselhos de Faculdades e colegiados de cursos

I 2008 2009* 2010
Dir |Coord| Doc [Disc |[Adm | Dir | Coord [ Doc |Disc [Adm | Dir [Coord| Doc | Disc | Adm

Conselho

de 15| 18 | 17 | 09 [05 (07| 61 |66 | 26| 07 |07 | 59 | 64 | 25 | 07

faculdades

Colegiado 38 |303| 91|16 | - | 47 |[367|122| 35 | - | 45 |346|119| 32

de Cursos

CONSUN 15| 10 | 1 2 | 7 3 3 12| 6 [07]| 03 |03]|02] 06

*A partir de 2009, as faculdades foram reorganizadas , passando de 15 para 7 e os cursos redistribuidos
de acordo com as areas de conhecimento especifico.

A definicAo da composicdo dos o6rgdos colegiados no Estatuto ndo contempla a

participacdo de técnicos administrativos, mas, no levantamento da composicdo, em cada
unidade, observa-se a participacdo desta categoria na FAE (Administracdo); FACET (Exatas e
Tecnolégicas) e Teologia. Além destas ja mencionadas, a FAHUD (Humanidades) e FAGES

(Servico) também consideram a categoria administrativa como parte do Conselho da
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Faculdade em 2009. Com excecao da Faculdade de Teologia, o técnico administrativo
participante é a secretaria da Direcdo que, entre outras atribuicdes, € responsavel pela ata do
Conselho de Faculdade; na Teologia ha, de fato, uma representacdo da categoria
considerando que o Diretor Administrativo da Faculdade, um pastor e um conselheiro
(denominado ancido) participam com voz e voto deste Conselho. A tabela 1 apresenta a
opinido de docentes e coordenadores de cursos presenciais e EAD sobre a adequacdo do

funcionamento dos colegiados de curso, identificada no processo de auto-avaliacdo/2009.
Como podera ser percebido, as questbes ndo sdo idénticas nas duas modalidades
(presencial ou EAD) ou ndo foram respondidas pelos mesmos perfis (aluno/docente/

coordenador/diretor /tutor), em respeito as especificidades de cada uma delas.

Tabela 1- Funcionamento dos colegiados de curso - 2009

Participagdo em colegiado de curso — 2009- presencial e EAD doc coord
a estrutura (forma de funcionamento) e a composi¢ao (participantes) do

colegiado do curso é adequada (modalidade presencial) 93,2 100,0
a estrutura (forma de funcionamento) e a composicéo (participantes) do
colegiado do curso é adequada para a educacao na modalidade a 90,1 64,2

distancia

Parece que as formas colegiadas de tomada de decisdo ocorrem de maneira adequada,
pois em 2009 os docentes e coordenadores dos cursos presenciais avaliaram satisfatoriamente
a estrutura e funcionamento dos colegiados de curso. Os coordenadores de EAD, em 2009,
indicavam a necessidade de que fossem constituidos colegiados proprios dos cursos EAD. A

viabilidade para atendimento desta solicitacdo estd sendo estudada.

Nos dultimos anos, especialmente com a experiéncia coletiva do processo de
Planejamento Estratégico (educacdo por toda a vida, comunidade aprendente e insercdo
regional) e da Autoavaliacdo Institucional, a Universidade Metodista busca o aperfeicoamento
permanente de sua estrutura organizacional e de modelos de gestdo pautados pela eficacia e
qualidade nas acbes e tomadas de decisdo. Em 2009, foram avaliados aspectos gerais da

atuacao dos coordenadores de curso e diretores de faculdade.
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Tabela 2 — Atuacédo dos coordenadores e Diretores de cursos presenciais e EAD - 2009

Atuacdo de coordenadores e diretores — presencial € EAD | 5ijuno | doc | coord | dir

a atuacédo da coordenacao dos cursos de graduacao

presencial é adequada 67,7 | 935 - 89,0

O coordenador do curso de EAD auxilia o desenvolvimento de
minhas atividades de forma adequada e me orienta nas - 100,0 - -
guestdes gerais do curso

a direcao da faculdade auxilia na solucao dos problemas do

- - 100,0 |100,0
curso
a direcdo da faculdade auxilia na solucdo dos problemas do i i 92.8 1000
curso EAD

O modelo colegiado e o aperfeicoamento permanente da estrutura organizacional
contribui efetivamente para a manutencdo e qualificacdo do ensino desenvolvido nesta
instituicdo, garantindo o atendimento aos principios explicitados no Projeto maior e que

norteiam as acdes de ensino/pesquisa/extenséo.

De forma geral, tanto nos cursos presenciais como nos EAD, a atuacdo de
coordenadores e diretores é considerada adequada, pois eles sempre ou quase sempre
auxiliam na solucdo dos problemas dos cursos. No caso dos alunos de cursos presenciais, 0
indice identificado, apesar de satisfatério, fica bem abaixo daquele indicado por docentes ou
pela direcdo, o que significa que os coordenadores nem sempre conseguem atender aos

anseios do alunado.

Outro aspecto observado no PPl e que foi objeto de avaliacéo refere-se aos principios
gque norteiam acdes de ensino e aprendizagem: o aluno € sujeito e ndo objeto do seu processo
educativo; aprender € interagir; aprender é um processo ativo; pesquisa e extensdo sao

recursos do ensino.

Esses principios fundam as acdes varias de ensino dos diversos cursos da Metodista,
gue levam também em conta um tripé de experiéncias explicito em termos de aquisi¢cdes
epistemoldgicas e teorico-metodologicas na relagdo ensino-aprendizagem: (@) experiéncia

pessoal, (b) experiéncia profissional e (c) experiéncia cidada.

As politicas de ensino foram propostas e projetadas para o periodo 2008-2012 no
PPl e estdo fundamentadas em trés eixos articuladores: a confessionalidade, o bem comum e
a sustentabilidade, apontando que o Ensino, na Universidade Metodista, considera o processo
de construcdo do conhecimento que se da de forma dialdgica e interdisciplinar, que exige

empenho individual e coletivo, bem como nos remete as acdes pedagdgicas universitarias
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delineadas para a consolidacdo do eixo ensino-pesquisa-extensdo. Considerando as acbes
diferenciadas propostas a partir deste entendimento, o ensino de graduacdo na Metodista, em
suas duas modalidades, presencial (Bacharelado, Licenciatura e Tecnoélogos) e EAD, deve

estar pautado em politicas e diretrizes que reflitam;

e a concepcdo de um ensino inclusivo, com a exceléncia de qualidade aliada ao
exercicio da cidadania, considerando a diversidade e a construcdo de diferentes
abordagens pedagdgicas;

e 0O respeito as culturas, ao meio ambiente e as necessidades regionais, nacionais e
internacionais , contribuindo para o desenvolvimento regional sustentavel;

e 0 Plano Nacional de Educacéo, as Diretrizes Curriculares Nacionais , os indicadores de

qualidade de ensino e os resultados de avaliagbes nacionais e institucionais;

Para além destas trés perspectivas, ainda nos deparamos com a relevancia da
compreenséo da pratica do bem comum como indispenséavel ao ato educativo, a percepcao de
gue o aluno é sujeito do processo educativo e que deve aprender para o futuro, ao longo de
toda a vida, organizando a aprendizagem em seus quatro pilares fundamentais: Aprender a
conhecer, Aprender a fazer, Aprender a interagir e Aprender a ser — evidentemente, sem
abandonar a visao critica de todo este processo. Outro aspecto importante € a clareza do papel
do professor no processo educativo, sendo aquele que interage como mediador e orientador,
estimulando a cooperacédo, a descoberta e a producédo do conhecimento, entendendo-se que a
relacdo professor-aluno deve ser pautada no dialogo, na compreensdo muatua e na troca de

valores éticos e morais.

Com base nas premissas do PPI, os cursos foram concebidos com a participacao
efetiva de professores e atendendo as demandas das empresas e das necessidades sociais, ja
gue a Metodista estd inserida em uma regido de industrializacdo, com um imenso parque

industrial.

Em 2009, foi avaliada a possibilidade dos projetos pedagdgicos serem construidos de

forma colegiada e participativa.
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Tabela 3a- Construcédo colegiada dos Projetos Pedagdgicos dos cursos presenciais

Construcédo colegiada — cursos presenciais aluno | doc | coord dir
existem condicdes efetivas - de recursos humanos, de
estrutura fisica - para que o projeto pedagdgico do curso - 78,9 83,9 84,7

seja resultado de construcao coletiva

0s mecanismos adotados no curso para a definicdo dos
contetdos a serem tratados em cada disciplina ou médulo - 90,7 100,0 98,6
sdo adequados

a coordenacao apresenta e discute o projeto pedagdgico

87,8 - -
do curso

para a elaboracdo do projeto pedagdgico e do
planejamento das atividades em geral foi/é usado o PDI - - 97,6 | 100,0
como referéncia

Tabela 3b- Construcao colegiada dos Projetos Pedagdgicos dos cursos EAD

Construcéo colegiada — cursos EAD aluno | doc tutor | coord |diretor

conS|d_ero 0 modelo de educacéo a distancia da ) 941 | 1000 | 92,9 | 1000
Metodista adequado

existem condi¢Bes efetivas - de recursos
humanos, de estrutura fisica - para que o projeto
pedagdgico do curso na modalidade a distancia
seja resultado de construcao coletiva

88,9

ha espacos institucionais para discussao do

modelo EAD da Metodista 66,7

a coordenacédo apresenta e discute o projeto

pedagdgico do curso - 92,0 | 97,6 - -

para a elaboracédo do projeto pedagdgico e do
planejamento das atividades em geral,
relacionados a EAD, foi/é usado o PDI como
referéncia

- - 78,6 | 100,0

Apesar de ser um dos principios institucionais, 0s mecanismos para construcao
colegiada dos projetos precisam ser revistos, uma vez que ndo ha condi¢cdes adequadas para
discussdo do modelo EAD e os alunos da modalidade presencial indicam ndo possuir

informacdes sobre os projetos.

Para a Metodista, a Educacdo a Distancia vem marcar um novo capitulo em sua
histéria, caracterizada pelo compromisso com 0s valores éticos cristdos, pela qualidade do
ensino e por sua insercdo na vida da comunidade, em especial a regido do Grande ABC
paulista. Ratifica a seriedade com que a educacgdo, mediada pelo uso de tecnologias de

informag&o e comunicagéo, tem sido encarada por seus docentes, funciondrios e estudantes.

A expansdo de servicos na modalidade a distancia abriu um novo cenario de atuagéo

para esta Institui¢cdo.
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As estratégias adotadas para esta modalidade séo:

» Buscar continuadamente a integracdo do ensino, da pesquisa e da extensdo na
perspectiva da internacionalizacdo, pelo trabalho em rede e articulagcdo

interinstitucional;

» Promover a construcdo do conhecimento, a postura critica e reflexiva, evitando-se o

ensino funcionalista e a educacao bancaria;

» Adotar opcdes de tecnologias de informacdo e comunicacdo, considerando as

propostas pedagogicas e as novas formas de aprendizagem;

» Promover a cooperacao interdisciplinar, o dialogo e as decisdes colegiadas no que se

refere ao uso das tecnologias no contexto educacional;

» Ampliar a presenca da Metodista, em nivel nacional, mediante parcerias

interinstitucionais;

» Estabelecer parcerias com empresas, instituicbes educacionais e outras organizacoes

para a celebracdo de convénios voltados a educacéo continuada e a distancia;

» Criar, desenvolver e avaliar material e métodos didatico-pedagogicos necessarios a
educacéo a distancia;

> Viabilizar e ampliar os recursos fisicos e tecnol6gicos para o desenvolvimento de cursos
na modalidade a distancia;

» Acompanhar o desenvolvimento e a qualidade das atividades, tanto as desenvolvidas
nos polos como nos demais processos de interacao;
Considerar o indicador acessibilidade na gestéo de seus cursos e recursos;
Implantar novos cursos, nas modalidades a distancia, analisando as demandas sociais
existentes, a luz das finalidades e interesses institucionais do presente — regional e
nacionalmente;

» Ampliar a oferta do programa de Inclusdo Pedagoégica: digital, cultural, artistica e

conceitual.

O projeto de EAD na Metodista estad apoiado pelo Nucleo de Educacgéo a Distancia —
NEADE , criado em 2010 e composto por uma equipe multidisciplinar, voltado para o
desenvolvimento e para a articulacdo de ac¢des pedagodgicas e tecnologicas em Educacéo a

Distancia para todos os niveis de ensino e area de conhecimento.

Na perspectiva da organizacdo das propostas pedagogicas dos cursos, consideramos,

também, a relevancia dos seguintes aspectos:
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A necessaria formagdo de um profissional capaz de articular os conhecimentos
cientificos com as necessidades e demandas da regido e, sobretudo, de assumir
responsabilidades sociais e de cooperar com o mundo do trabalho como

empreendedor.

A formacdo de comunidades de aprendizagem que permitam a troca de experiéncias e
discussfes sobre temas relevantes a educacao.

A importancia da elaboragéo de projetos pedagdgicos de curso com uma concepcéao de
flexibilidade curricular superando o conceito tradicional de aprendizagem linear, isolada
e fragmentada.

A concepcao de matriz curricular organizada de tal forma que expresse a interacdo com
a profissdo desde o ingresso, no sentido da compreensao do percurso formativo, dos
conteudos oferecidos, das habilidades e competéncias necessarias, nos termos da
indissociabilidade do ensino-pesquisa-extensao. A Iniciacdo Cientifica e Extensao
devem permear todas as atividades de ensino.

A organizacdo da matriz curricular, na perspectiva acima citada, deve favorecer que
todos os componentes curriculares, tais como modulos, atividades complementares,
atividades cientifico - culturais, praticas, estagios, TCC, iniciagdo cientifica e extensao,
realmente se configurem num todo organizado e integrado no percurso de formacéo.
Pretendemos que, durante o percurso de formagdo, sejam adquiridas determinadas
competéncias e habilidades que possam ser passiveis de certificagBes intermediarias.
Destacam-se, portanto as seguintes caracteristicas dos componentes da matriz

curricular:

1. Mdédulos: forma de organizacao curricular flexivel que podem se configurar em
ndcleos comuns e especificos para exploracdo de temas, de conteldos
problematizadores e integradores, seminarios, projetos e acbes profissionais, de
programas de aprendizagem, de forma a evidenciar a interdisciplinaridade e
competéncias necessarias para o futuro profissional.

2. Atividades complementares: possibilitam ampliar conhecimentos e competéncias
do estudante, adquiridos ou ndo no ambiente universitario, cujo foco principal é o
estimulo a pratica de estudos independentes, opcionais, transversais,
interdisciplinares e que promovam articulagbes com as demais atividades
académicas, o desenvolvimento intelectual do estudante, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagéo para o trabalho.

3. Estagios e atividades préticas: devem ser entendidos como eixos articuladores
dos conhecimentos teoricos e a realidade da préatica profissional especifica e,

portanto, proporcionar ao aluno a participagdo e a relagdo com o mercado de
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trabalho, estando em consonédncia com as habilidades e competéncias
pretendidas para a qualidade da formagéao profissional.

4. Trabalho de Conclusédo de Curso: entendido como uma producdo do aluno, que
devera refletir: 1- A consolidagcdo dos conhecimentos construidos durante o curso;
2 - A formacdo bdésica, cientifica, técnica e sécio-politica; 3 - A capacidade
investigativa e produtiva do aluno; 4 - O aprimoramento da capacidade de
interpretacao e critica cientifica e 5 — A articulacdo com as linhas institucionais de
pesquisa, extensdo, e outras acdes de cidadania, preferencialmente respeitada a
insercao regional.

5. Projetos de Acdo Profissional — PAP — exclusivos para os cursos de Graduagdo

Tecnologica e associados as certificagdes intermediarias.

A formacdo do cidaddo capaz de atuar em uma sociedade participativa coloca o
compromisso institucional e a cidadania em permanente busca da formagdo profissional
preocupada com o crescimento pessoal e fundamentada no compromisso social. Assim, o
aluno é desafiado a construir um saber que permita olhar as incertezas e desafios do mundo

atual com lucidez e com possibilidade de apresentar solugées criativas e responsaveis.

Portanto, a proposta institucional de um Nucleo de Formacdo Cidada - NFC indica a
abertura para o dialogo multicultural, para a pratica ecuménica e para o pleno exercicio da
cidadania, pautada por uma ética de praticas e vivéncias em que a dignidade humana possa

ser respeitada e valorizada.

Essa proposta se concretiza por meio dos temas: Filosofia e Eletivas de Formacéao
Cidada presentes em todos os projetos pedagogicos dos cursos vigentes na Universidade.
Cabe destacar que LIBRAS é oferecido como um diferencial das eletivas nos cursos de

Bacharelado e de Tecnologia.

A formacao cidada prima por: (a) articular as varias unidades de ensino da Universidade
de forma tal que propicie interacdo académica e cientifica das faculdades em torno desta
proposta; (b) manter o carater universitario da reflexdo, em sua destinacdo critica e
guestionadora; (c) enfatizar o espirito criativo — no fazer e no pensar —, cujo beneficio mais

imediato é uma percepg¢do nao-fragmentada dos saberes e das praticas humanas.

Nesta perspectiva, destacam-se algumas propostas institucionais, tais como: o

fortalecimento do Nucleo de Formacdo Cidada, a veiculacdo do Espaco Cidadania, a criacdo
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do Movimento Mais Cidadania, bem como do projeto Dia da Mais Cidadania e o Dia , Espaco e

Programacdo da Consciéncia Negra.

De acordo com os principios e as finalidades da instituicdo, no &mbito de cada curso de
Graduacédo, sdo planejadas tanto a forma de atuacdo como as experiéncias tematicas e

didatico-pedagogicas do Nucleo de Formacao Cidada — NFC.

Alguns aspectos ligados as politicas referentes ao ensino, tanto presencial como EAD,
foram avaliadas em 2008/2009.

Tabela 4a- Avaliacdo do atendimento a misséo e principios institucionais — cursos

presenciais - 2009

Modalidade presencial aluno | doc | coord dir
. MISSAO E PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

a contribuicdo para a formagéo cidada que as disciplinas
eletivas proporcionam é satisfatéria

as a_ltl\(lo[ades gensmo,_ pesquisa, exten_satz) realizadas pela 82.9 918 92,6 | 1000
instituicdo estdo condizentes com a misséo dela
para a elaboracdo do projeto pedagdgico e do
planejamento das atividades em geral foi/é usado o PDI 97,6 | 100,0
como referéncia

63,4 78,5

Tabela 4b - Avaliacdo do atendimento a missao e principios institucionais — cursos EAD-
2009

Modalidade a Distancia - 2009 aluno | doc tut coor dir

. MISSAO E PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

A Universidade Metodista tem como misséo
"participar efetivamente na formacdo de pessoas,
exercendo poder de influéncia e contribuindo na
melhorlg da qualidade dq \_/lda,"baseada em 912 | 90,0 | 85,7 | 100,0
conhecimento e valores éticos". na sua opinido,
considerando a educacéo a distancia, as atividades
(ensino, pesquisa, extensao) realizadas estédo
condizentes com a missdo da instituicdo

O curso,e'stlmula 0 deggnvolwmento qlo sSenso critico, 96,9 |100,0| 100,0
democratico e o exercicio da cidadania, nas 92,3
atividades oferecidas

Os resultados, tanto na modalidade presencial quanto EAD, mostram que a Metodista
consegue com freqiiéncia satisfatdria afirmar, na dimensdo do ensino, seus principios
organizadores e sua missdo. Porém, segundo os alunos de cursos presenciais, seria

necessario que as disciplinas eletivas dessem maior énfase a formacéao cidada que oferecem.
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As politicas para o ensino se operacionalizam, entre outros aspectos, a partir das

préticas que a Metodista desenvolve buscando garantir que seu alunado encontre condi¢des

facilitadoras para seu aprendizado e vinculagdo com a instituicao.

3.2.1.2. Préticas de apoio ao estudante para a melhoria do ensino

Apresentamos algumas praticas de apoio ao estudante da Metodista

» Portal do Aluno: desenvolvido para estreitar o relacionamento entre o aluno e a

Metodista. Nele, o aluno tem acesso as seguintes informacdes: Calendario Académico;

informacBes financeiras; contrato de adesdo; prestacdo de servigcos educacionais;

atualizacdo de dados cadastrais; verificacdo de notas/faltas; solicitacdo de servicos, tais

como: declaracdo de matricula, histérico escolar, verificacdo da situacdo académica, entre

outros. A partir de novembro/2008, o aluno passou a acessar também pelo Portal o

formulario eletrbnico para autoavaliacéo institucional e das préaticas pedagdgicas.

» A transparéncia do ensino é garantida, dado o acesso permanente e uso do Sistema

Integrado de Gestdo Académica (SIGA), pelo qual se disponibiliza obrigatoriamente ao

aluno o Plano de Ensino das disciplinas do curso nas quais se encontra matriculado.

Tabela 5 - Avaliagdo do SIGA — presencial - 2009

. SIGA

al doc coord dir

consigo acessar o SIGA com facilidade 72,1 80,2 92,7 83,3

0 SIGA como suporte as atividades de ensino é satisfatorio | 67,8 71,0 75,6 -

0 SIGA facilita 0 acesso as minhas informacdes
académicas (notas, faltas, requerimentos etc.)

76,5 - - -

0 uso do SIGA contribui para aprimorar o processo de
ensino-aprendizagem

61,1 66,6 KN -

O SIGA foi avaliado em 2009 e tem se mostrado eficiente como suporte as atividades

de ensino e facilitador do acesso a informacdes académicas. Ainda precisa ser melhor utilizado

nos processos de ensino-aprendizagem.

>

Central de Relacionamento: Alunos dos cursos de Graduacdo Presencial podem
recorrer a ela para todos o0s servicos relacionados as questdes académicas,
financeiras ou informagBes sobre bolsas de estudo. O atendimento para alunos do
Colégio, cursos de Lato Sensu e Stricto Sensu relaciona-se especificamente as

negociagdes Financeiras.

Pb6los Regionais de Apoio Presencial: unidades operacionais para o0

desenvolvimento descentralizado de atividades pedagogicas e administrativas
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relativas aos cursos e programas ofertados, espacos de apoio aos alunos

matriculados na modalidade EAD;

Tabela 6 - Avaliacao das condi¢cdes dos po6los — EAD - 2009

Condicdes dos Polos al

as condic¢es fisicas (espaco, iluminacdo, ventilacdo) das telessalas e laboratérios do
polo sdo satisfatérias

o atendimento no polo é satisfatério 85,7
0 encontro semanal no polo proporciona a integracéo dos alunos 87,3
as condicdes de trabalho oferecidas pelo polo para o monitor sédo satisfatérias 78,2

Em 2009, a maior fragilidade apontada em relacéo as condi¢cbes dos pélos concentrava-
se nas condig¢@es fisicas que eles ofereciam. Estes resultados foram informados e providéncias

estdo sendo tomadas e serdo avaliadas em maio/2011.

» Bibliotecas: em cada pélo regional de apoio presencial o aluno tem acesso as
bibliotecas virtuais disponibilizadas pela Metodista e aos exemplares da bibliografia
basica definidos nos projetos pedagdgicos. Recebem também orientacdo das
bibliotecarias para localizacdo e uso de periddicos, orientacdo catalografica,
elaboracdo de referéncias bibliogréficas e organizagdo de textos de trabalhos

especificos.

Tabela 7 - Avaliagdo dos servigos prestados pelas bibliotecas- EAD — 2009

Biblioteca al
Os livros que necessito estao disponiveis na biblioteca do pélo para consulta - EAD

Em 2009, segundo os alunos, o nimero de exemplares disponiveis nas bibliotecas dos
polos ainda era insuficiente para as necessidades dos alunos. Estes resultados foram

informados e providéncias estdo sendo tomadas e serdo avaliadas em maio/2011.

» AVA: espaco virtual de interacéo entre alunos e professores, no qual o aluno pode ler
o Plano de Ensino das disciplinas/médulos, fazer o download de materiais didaticos
em formato digital postados pelos professores, acompanhar sua prépria evolugédo nas
atividades e avaliacdes realizadas, trocar mensagens com o0s professores e outros
alunos, enviar tarefas (quando solicitadas pelos professores) e ver o cronograma e
descricéo das aulas e avaliacoes.

» Programade Incluséo Pedagogica
O Programa de Inclusdo Pedagdgica iniciou-se em 2007 com cursos/oficinas
oferecidas a todos os alunos da Graduacédo (independente do curso/faculdade) na

modalidade presencial e, a partir de 2009, passou a ser oferecido também aos alunos
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da modalidade EAD. Neste mesmo ano, 2009, os cursos do Programa de Inclusédo
Pedagdgica que, desde sua implantacéo, eram oferecidos de maneira semipresencial

passaram a ser oferecidos na modalidade EAD.
A partir de 2010 sdo oferecidas 6 oficinas e segue o quadro com a participacdo dos
alunos. Estas oficinas ainda ndo foram especificamente avaliadas, porém seu sucesso pode

ser avaliado pelo grande nimero de alunos participantes

Quadro 2 - Oficinas para inclusdo pedagdgica — 2008/1°sem. 2010

- 1° 2008 20 2008 1° 2009 20 2009 1° 2010
Oficinas
| c | c | c | c | C
Inglés Naose|Naose| ;019 | 759 | o938 | 704 | 893 | 496 | 725 | 373
Instrumental aplica | aplica
Lingua 935 | 702 | 1070 | 803 | 981 | 736 |1014| 555 | 879 | 252
Portuguesa
Matematica 731 | 549 | 828 | 621 | 795 | 596 | 754 | 365 | 656 | 182
basica
Metodologia | 799 | 59 | 716 | 537 | 636 | 477 | 602 | 196 | 550 | 307
Cientifica
Tecnologia ~ |NdoseNaose| 1,09 | 967 | o981 | 736 | 775 | 354 | 480 | 435
Digital aplica | aplica
LIBRAS Ndo se | Ndo se | Ndo se | Nao se | Nao se|Naose| 7, | g75 | 681 | 409
aplica | aplica | aplica | aplica | aplica | aplica
Total 2455 | 1843 | 4914 | 3687 | 4331 | 3249 | 5112|2641 | 3971 | 1958

* Em 2008 os cursos do Programa de Inclusdo Pedagdgica eram oferecidos somente para alunos da
modalidade presencial — Graduacéo

I —Inscritos

C - Alunos que concluiram

N3ao se aplica — Oficina ndo oferecida no semestre

» Assessoria Pedagdgica para Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia na
Universidade

E papel desta assessoria viabilizar o acompanhamento dos alunos com deficiéncia

fisica, visual e auditiva, desde o seu ingresso na universidade e durante sua formacao, zelando
pelos critérios de “flexibilizacdo” nas atividades didaticas e nas avaliacdes. Os alunos com
deficiéncia auditiva sdo apoiados também por intérpretes de Lingua Brasileira de Sinais- Libra,
nas aulas em que eles solicitam ajuda desta natureza. Na Faculdade da Saude, os cursos de
Psicologia e Fonoaudiologia organizam e conduzem grupos de apoio psicolégico e de terapia

fonoaudioldgica.

» Atendimento Psicopedagégico:
O Servico de Atendimento Psicopedagogico, implantado ao final de 2009 e dirigido a

comunidade académica da UMESP, visa:

62




e |dentificar, em tempo real, as necessidades educativas e dificuldades enfrentadas pelos
coordenadores, professores e alunos e buscar solugbes conjuntas que possam
favorecer o melhor aproveitamento no ensino superior.

e Prestar orientacdo psicopedagdgica aos coordenadores de curso, professores e alunos
da UMESP em caréter preventivo, informativo e de orientacdo grupal ou individual.

¢ Investigar as dificuldades enfrentadas pelos alunos ingressantes no ensino superior e
0s motivos que os levam a abandonar o curso; promover reflexdo e planejar acées que
possam minimizar o problema da evaséo dos alunos.

Recentemente implantado, o atendimento psicopedagogico tem se mostrado importante
ferramenta para permitir que os alunos consigam dar continuidade a seus estudos, bem como
auxiliar professores e tutores no exercicio de suas atividades. O quadro seguinte aponta 0s

atendimentos realizados no 1° sem de 2010, que ainda ndo foram avaliados.

Quadro 3 — Atendimentos Psicopedagdgicos realizados - 1° sem 2010

Professores e Tutores Atendimentos | Atendimento a turmas
na Educacédo a Distancia | Individuais Faculdade Cursos
FAE Adm-Comex
33 15 Ciéncias Contabeis
FACSAUDE C. Biolégicas
Med. Veterinaria
FACET Eng. Computacéo
Sist. Informacao

» Préticas visando a interdisciplinaridade
As praticas institucionais que visam a interdisciplinaridade dizem respeito,

principalmente, a constituicdo de Nucleos de Mdédulos Comuns para a exploracdo de temas,
conteudos problematizadores, semindrios, projetos e programas de aprendizagem. Entre os
gque aparecem em VAarios cursos, se destacam os seguintes:

1) Nucleo de médulos Comuns dos Cursos de Comunicacao;

2) Nucleo de modulos Comuns da Area das Ciéncias Bioldgicas e da Saude.

3) Ndcleos de Modulos de Saude e Cidadania, Gestdo e Empreendedorismo, Etica e

Cidadania.

4) projetos integrados e projetos de acao profissional.

» Préticas Tecnologicas de Ensino
No que diz respeito & Tecnologia de Informac¢do, Comunicacdo e Aprendizagem, a
Universidade entende a tecnologia como um diferencial de qualidade e gestdo do

conhecimento, expresso em seu PPI e pretende:

e Pesquisar continuamente as Tecnologias de Informacdo, Comunicacdo e Aprendizagem
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-TICAs e suas aplicacdes a area educacional, proporcionando diferenciais de qualidade
e inovacao;

Aprimorar o uso de ambientes virtuais de ensino-aprendizagem - AVA e as ferramentas
tecnolégicas, facilitadores de interagdo, relacionamento continuo, acompanhamento do
processo de aprendizagem, avaliacdo e ambientes colaborativos, possibilitando a

gestédo do conhecimento individual e coletivo;

Promover e buscar manter atualizada a infra-estrutura de TICAs inovadoras e de

qualidade para assegurar o cumprimento dos objetivos e metas institucionais;

Os professores tém a disposicdo, nas varias unidades, prédios e setores:

» Salas multimidias dotadas de equipamentos de Ultima geracgéo.

» Laboratérios de Informatica.

» Equipamentos tecnolégicos usuais: TV, video, retroprojetor,

gravadores, maquinas fotogréficas e filmadoras.

DVD-player,

CD-player,

S&o oferecidos, continuadamente, cursos de capacitagdo docente para o uso de

recursos tecnolégicos mais sofisticados, articulados com a orientagdo imprescindivel para

ministracdo de cursos a distancia.

A partir de 2007, foi instituido o Programa de Desenvolvimento e Capacitacdo

certificacdes, que dao sustentabilidade as propostas pedagdégicas.

Quadro 4a — Cursos oferecidos e docentes capacitados pelo ATUALIZA 2008 -

Profissional, o ATUALIZA, com o oferecimento de cursos, oficinas, palestras, seminarios com

1°sem.2010
Cursos oferecidos aos docentes 2008 | 2009 | 2010
2° Congresso Brasileiro de Tecnologia Educacional 1 - -
A Pedagogia do Oprimido - - 36
A propriedade intelectual na producéo de contetdo didatico - 47 -
A reforma ortografica na pratica docente - 32 -
A reforma ortografica no dia-a-dia do professor - 12 -
Access 2007 - Médulo | 1 - -
Access 2007 Médulo 1 - -
Adobe Breeze/Quiz 17 51 5
Alternativas dinamizadoras para teleaula - 17 -
Autogerenciamento do Stress - 9 26
Autogerenciamento do tempo - 19 28
Avaliacdo de Aprendizagem no Sistema Modular 22 - -
CapDocTV Avancado 9 - -
CAPDOCTYV Bésico 3 53 14
Certificacdo Docente - médulo | - - 20
Como Alfabetizar Criangas com Necessidades Especiais 2 - -
Como fazer alunos lerem e gostarem de ler - 98 -
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Como nés fazemos Trabalhos Integrados.

Como nos trabalhamos com Avaliacdo Integrada

Congresso Crianca Aprender

Conjuntura Econfémica e Pesquisa de Mercado

Construcéo de Planos de Ensino e Avaliagdes com Mapas
Mentais

Construcdo de situacbes-problema em salde e cidadania

Corpo: uma questdo de atitude

Desenvolvimento de materiais didaticos

EAD SOMAI - A Questéo da Disciplina, Indisciplina e Violéncia
em Sala de Aula

Edicao de audio

Eixos tematicos e projetos modulares como principio da
interdisciplinaridade

25

Elaboracdo de aulas EAD

29

Elaborando um projeto de extensdo na Metodista

Etica nas relacdes académicas

Etica nas relacdes docente-discente

76

Excel como ferramenta de andlise de resultados em pesquisa

Experiéncias em sala de aula - Como trabalhar com turmas
grandes

Expresséo corporal na tele aula

Expresséo corporal na teleaula

Expressividade vocal: sua importancia na EAD

Fazendo o melhor uso da sua voz

Forum Metodista de Educacéo Bésica

Forum sobre método em pesquisa - Método Clinico

Forum sobre método em pesquisa - Método Experimental

Férum sobre método em pesquisa - Método Fenomenolégico

Forum sobre método em pesquisa - Pesquisa Quantitativa e
Qualitativa

Il Seminério Internacional de Educacao Infantil

Instrumentos de Avaliacdo, auto-avaliacdo e avaliacdo in loco

Ja dou aulas semipresenciais. Sera que estou no caminho
certo?

21

Marketing Educacional

Mesa Redonda "O novo perfil do aluno universitario"

124

Microsoft Office Power Point e Adobe Presenter/Breeze

Moodle

12

O Coordenador Pedagdégico na Lideranca do Processo
Educacional

O jogo do jogo: a utilizacdo dos elementos cénicos como
processo de percepcdo em sala de aula

O processo narrativo na formacao de professores contadores de
histérias

Ortografia em mudanca

Palestra de abertura: A interdisciplinaridade e
interprofissionalismo

65

Photoshop basico

Planejamento, elaboracéo e correcdo de avaliagbes, aulas e
atividades integradas em cursos modulares

29

Porque os professores adoecem e o que fazer? (Sindrome de
Burnout)

13

PORTAL CAPES de periddicos

21
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Power Point 18 27 3
Preparacéo de Brinquedistas e Organizacdo de Brinquedotecas 1
Procedimentos institucionais para projetos de pesquisa/extenséo
e iniciacado cientifica - - 28
Producao de Materiais Didaticos Complementares 5 - -
Saude Vocal do Professor - Oficina da Voz 12 - -
Siga - Ambiente Virtual de Aprendizagem 13 39 -
Siga para Coordenadores 45 - -
Sindrome de Burnout em professores - 6 -
Sustentabilidade - O que é que eu tenho a ver com isso0? - 10 -
Técnicas para dinamizar Teleaulas 16 - -
Trabalho Pedagégico no Sistema Modular 27 - -
Tutoria, Conceitos e Praticas Inovadoras 23 - -
V Seminario de Educacao da Infancia - Aprender a Ser 6 - -
Vou comecar a dar aulas semipresenciais no semestre que
vem... e agora? 22 - -
Workshop Treinamento e-MEC - Analise Documetal e
Regimental 1 - -
TOTAL 528 787 475
Quadro 4b - Cursos especificos para EAD e semipresenciais
Cursos oferecidos aos docentes (EAD e Semipresencial) 2008 | 2009 | 2010
2° Congresso Brasileiro de Tecnologia Educacional 1
A propriedade intelectual na producado de conteudo didatico 47
Access 2007 - Mddulo | 1
Access 2007 Médulo I 1
Adobe Breeze/Quiz 17 51 5
Alternativas dinamizadoras para teleaula 17
CapDocTV Avancado 9
CAPDOCTYV Bésico 3 53 14
Certificacdo Docente - modulo | 20
Desenvolvimento de materiais didaticos 25 45
EAD SOMAI - A Questéo da Disciplina, Indisciplina e Violéncia
em Sala de Aula 2
Edicdo de audio 4 5
Elaboracdo de aulas EAD 20 65 29
Excel como ferramenta de andlise de resultados em pesquisa 26
Expresséo corporal na tele aula 15
Expresséao corporal na teleaula 21
Expressividade vocal: sua importancia na EAD 10 21
Fazendo o melhor uso da sua voz 21 8
Instrumentos de Avaliacdo, auto-avaliacdo e avaliacéo in loco 2
Ja dou aulas semipresenciais. Sera que estou no caminho
certo? 21
Microsoft Office Power Point e Adobe Presenter/Breeze 4
Moodle 12
Photoshop basico 5
Planejamento, elaboracéo e correcdo de avaliagbes, aulas e
atividades integradas em cursos modulares 29
PORTAL CAPES de periddicos 21
Power Point 18 27 3
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Producado de Materiais Didaticos Complementares 5

Saude Vocal do Professor - Oficina da Voz 12

Siga - Ambiente Virtual de Aprendizagem 13 39
Técnicas para dinamizar Teleaulas 16

Tutoria, Conceitos e Praticas Inovadoras 23

Vou comecar a dar aulas semipresenciais no semestre que

vem... e agora? 22

TOTAL 209 431 176

A criagdo e a utilizacdo de materiais desenvolvidos pelos docentes com apoio de
recursos humanos ou técnicos da Metodista séo regidas pelas diretrizes institucionais sobre o
tema. E condicdo preliminar ao exercicio da docéncia nas disciplinas semipresenciais a
participacdo do docente, com aproveitamento positivo certificado, de capacitacdo docente
basica em Educacdo a Distancia (EAD) da Metodista ou ter experiéncia comprovada no

oferecimento de cursos ou disciplinas na modalidade.

Em 2008 e 2009, o suporte técnico e uso de novas tecnologias foram avaliados por

alunos, professores, tutores, coordenadores e diretores de cursos presenciais e EAD

Tabela 8a — Avaliacdo do uso de novas tecnologias 2009

suporte tecnolégico as atividades de ensino aluno | docente | coord | tutor
a formatacao visual do moodle é adequada 89,7 - - 82,5
o0 ambiente moodle favorece a produtividade do meu 90.2 ) i 825
trabalho

utilizo o ambiente moodle com facilidade 90,1 - - 97,4
Os professores tematicos produzem materiais

complementares para apoio as atividades semanais - - - 57,1

(breeze, podcast, quis, etc.)

O uso do moodle contribui para aprimorar o processo de

) . - 95,5 100,0 | 97,5
ensino aprendizagem

0s materiais complementares disponibilizados durante a
semana, como breeze (apresentacao com audio), podcast
(audio) e quizzes (testes de conhecimento) contribuem
para o meu aprendizado

92,5

corrijo as atividades no moodle com facilidade 82,5

as ferramentas tecnoldgicas para comunica¢cao com 0s

polos durante a teleaula sdo adequadas 738
Tabela 8b — Avaliacdo do uso de novas tecnologias - 2008
suporte tecnolbgico as atividades de ensino aluno |docente

utilizacao de diferentes ferramentas tecnoldgicas (como breeze, power point,
entre outros) para producao do contelido das aulas a distancia

68,9
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Como pode ser percebido, em 2008 e 2009, as principais criticas quanto as novas
tecnologias referem-se ao fato de ndo serem ainda usadas com freqiéncia satisfatéria, apesar
de se constatar sua utilidade. Continuam sendo necessarios esforgos institucionais para sua
maior utilizacdo. Além disso, tutores indicam a necessidade que os professores tematicos

produzam uma maior quantidade de material de apoio as atividades semanais.

> Periodo Letivo Alternativo - PLA

Para a melhoria do ensino nos varios cursos oferecidos pela Universidade Metodista,
principalmente considerando as reprovacgdes frequientes em disciplinas/médulos e atividades
curriculares, bem como a situacdo de dependéncia, continua sendo utilizado o Periodo Letivo
Alternativo - PLA (Resolucdo CONSUN n° 25 de 2004, reeditada sob n® 39, em 2008)
justamente para criar condicbes de cumprimento dos regimes de dependéncia em termos

qualitativamente diferenciados para evitar perdas curriculares do alunado nos diversos cursos.

Tabela 9 — Avaliacdo do Periodo Letivo Alternativo - PLA

PLA —aval 2009 - presencial al doc coord dir

o periodo letivo alternativo — PLA é uma estratégia adequada | 79,8 EH] ‘ 26,9 33,3

Segundo a avaliagcdo realizada em 2009, apesar dos alunos considerarem com
frequéncia satisfatoria que o PLA seja uma estratégia adequada, docentes, coordenadores de
curso e diretores questionam sua efetividade. Esta estratégia necessita readequagdo ou

possivel substituicdo por outra mais adequada.

Cogita-se também a possibilidade de proposicdo e realizacdo, por professores, de
disciplinas ou cursos semipresenciais (EAD), para que os alunos possam cumprir suas
dependéncias. Tal possibilidade, contudo, se condiciona a capacitacdo docente quanto ao uso
de novas tecnologias, propiciadas por cursos de educacao continuada oferecidos pelo Nucleo

de Tecnologias Aplicadas a Educacao - NUTAE e atualmente pelo Programa ATUALIZA.
3.2.1.3. A pesquisa e extensdo na graduacgéo

Véarios dos cursos de graduacdo da Metodista ja utilizam a Pesquisa como principio
pedagogico, isto é, constitui atividade de rotina universitaria, posto que: (1) passa a estar
presente, sendo vivenciada interativamente, desde os primeiros momentos da presenca dos
estudantes na Universidade; e (2) torna-se uma realidade cotidiana da pratica pedagogica dos
docentes que, por esse meio, conduzem efetivamente os universitarios a construirem-se nao

somente como profissionais competentes, mas também como cidaddos competentes.
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A medida que os docentes-pesquisadores assumem a pesquisa como principio
pedagogico e passam a realizi-la como estratégia de acéo formativa em sala de aula, deixam
de fazer ensino tradicional e passam a realizd-lo com uma nova qualidade. Ampliam-se as
possibilidades de formar profissionais fora do ambito restrito de imitar solu¢cbes, uma vez que
se passa a formar profissionais com criatividade e competéncia para identificar problemas,

construir e reconstruir respostas.

A concepcao de iniciacdo cientifica, como atividade em que o discente encontra
campo propicio para desenvolver seu potencial investigativo e aprimorar sua pratica
académica, se consolidou na Metodista e passou a se constituir como parte de um processo
que prioriza a aquisicdo do conhecimento e a autonomia intelectual do discente. A elaboracéo
de um Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), proposta de intervencg&o ou outro tipo, quando
prevista no projeto pedagdgico dos cursos de graduacao traz um diferencial de qualidade. Tais

procedimentos colaboram na consolidagdo e difusdo da préatica da investigacao cientifica.

O quadro a seguir apresenta os diversos projetos de pesquisa realizados na graduagao

e pés-graduacéo, realizados no periodo 2007- 1° sem. 2010
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Quadro 5 — Projetos de Pesquisa ha Graduacao e Pos-Graduacdao

PROJETOS DE PESQUISA NA GRADUACAO E POS-GRADUACAO

Periodo de realizacédo do

Envolvidos projeto
Faculdade/Curso Projeto FUNDAC = -
Graduagdo | Pos-Grad | 5407 | 2008 | 2009 | 2010
Doc | Disc Disc

Teologia Teologia Préatica e aconselhamento X 02 10 X X X X
Teologia TEO_IVIEB — Por uma tradicao teoldgica Metodista X 05 12 X X X X

Brasileira
Teologia Discursus - Teologia Pratica e Linguagem X 03 15 X X X X
Teologia Teologia Pratica e aconselhamento X 1 X X X
Teologia Expre_ssoes Religiosas Minoritarias do Cristianismo da Galiléia e 01 37 X X X X

do Egito
Teologia Os geradores de conflito na sociedade israelita revelada pelos X 01 08 X X

Salmos
Teologia O processo de Ressignificacao X
Teologia Fontes do conhecimento Teoldgico X
Teologia Teologia no Plural 04 06 X X

Projeto “Mil Vozes para Celebrar” - (pesquisa da
Teologia produgap t\mologlc_a Qe Charles We§ley, com producéo X X

de um hinério brasileiro) com duracéo de trés anos —

2008-2010.
Teologia A religido do coragéo no Brasil..... X
Teologia Projetos universitarios em conflitos.... X
Tec Ambiental Valoragéo econdmica dos servicos ambientais

prestados pelas areas florestadas da Bacia da Represa X 3 X X
FACBIO Billings
FACBIO Analise de fatores fisicos - 23/08 X 1 X
FAPFO Estudo histoldgico de cérebro de ratos - 02/06 X 1 X
EAPEO _Egz:*;gga injecdo de escopolamina sobre aprendizagem X 1 X
FAPFO O tratamento neonatal com glutomanto - 01/06 X 1 X
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CIENCIAS BIOLOGICAS

Andlise de fatores fisicos e bioquimicos para
biodegradacéao de residuos sélidos por Fusarium sp

BIOMEDICINA

Ayahuasca: propriedades quimicas, farmacologicas
psicoativas e seus efeitos toxicos.

FARMACIA

Avaliagdo dos principais constituintes quimicos de
diferentes plantas medicinais por reacdes especificas de
caracterizacdo e por cromatografia e estudo das
diferentes atividades farmacolégicas dos extratos e
fracOes obtidos destas plantas.

BIOMEDICINA

Avaliacdo de diferentes antiinflamatérios ndo esteroidais
(AINES) e esteroéidais (AIE) nos processos de
reinervacao simpatica do ducto deferente de rato.

CIENCIAS BIOLOGICAS

Andlise populacional por DNA mitocondrial e diagndstico
de virus da dengue e febre amarela por RT-PCR em
Aedes aegypti (Diptera, Culicidae)

Analise de Biodegradacéo e fotoxicidade de residuos

FACBIO - X
solidos
) Avaliacao da qualidade fisico-quimica e microbiolégica
FARMACIA de cosméticos comercializados por farmacias de
manipulacdo e indUstrias cosméticas.
MEDICINA Avaliacdo do piroxicam como terapéutica complementar
VETERINARIA a mastectomia em cadelas com neoplasia mamaria
Implantacao do Laboratério de Biologia Molecular da
BIOMEDICINA Universidade Metodista de S&o Paulo
Uso de lidocaina sob infusdo continua no periodo trans-
MEDICINA operatério como analgésico no pds-operatorio em
VETERINARIA cadelas submetidas a mastectomia e
ovariosalpingohisterectomia.
MEDICINA Cell block de agarose como método complementar na
VETERINARIA citologia de tumoragdes cutaneas de caes.
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Pés -

ODONTOLOGIA/CIRUR | Distrac@o osteogénica em Microssomia Hemifacial 1
GIAO DENTISTA
FACSAUDE Aval. Das altera¢6es dentarias transversais 93/07 X 1 X
FACSAUDE Est. In vivo dos danos ao DNA 42/06 X 1 X
FACSAUDE Aval. Clinica de dois cimentos92/07 X 1 X
FACSAUDE Sistemética da topografia das perturbacdes 95/07 X 1 X
FACSAUDE Avaliacdo das alteracbes das formas 139/06 X 1 X
FACSAUDE Relacao entre gendtipos da ECA do SRAA.... X X
EACSAUDE Possibilidac/igs e perspectiyas Qe anr_éllise microbiolégicas X X
em laboratérios de microbiologia aplicada
FACSAUDE Estudo comparativo entre as formas 138/06 X 1
FACSAUDE Sofr_imento e depress?o infant[l: do diagndstico as X X
praticas para promocéao de saude
FACSAUDE Associacao do padréo vertical da face com a morfologia X X
do arco dental mandibular
FACSAUDE Estudo comparativo entre as formas 138/06 X X
FACSAUDE Estudo de homens e mulheres 118/06 X 1 X X
FACSAUDE Psicoterapia familiar 116/06 X 1 X
FACSAUDE Indicadores Psicossociais X 1 X
FACSAUDE Influéncia dos fenémenos ansiosos 114/06 X 1 X X
FACSAUDE O brincar e a saude 92/08 X 1 X X
FACSAUDE Promocé&o de saude, situacdo de risco e consumo X 1 X X
FACSAUDE Resiliéncia e trabalho X 1 X X
FACSAUDE Avaliacao Eletromiogréfica do masculo DIG. X 1 X X
FACSAUDE Avaliacao Estr. e funcional do sistema Estomacal X 1 X
FACSAUDE Inf. De hab. Delet. E de saude bucal X 1 X X
FACSAUDE Distracao psteogénica em microssomia hemif. 104/08 X 1 X X
FACSAUDE A relacdo entre as fraturas dos m. incisivos X 1 X X
FACSAUDE Quantidade de abertura por ativacdo de dif. X 1 X X
FACSAUDE Correlagdo entre 0 padrdo de crescimento X 1 X
FACSAUDE Associacao do diferente grandezas cefalom X 1 X X
Avaliacao da atividade muscular facial durante a
FAODONTO mastigacao de alimento com diferentes consisténcia em X X
individuos com malocluséo
Estudo comparativo da resisténcia da colagem de
FAODONTO- P6s braquetes e densidades oOpticas de diferentes resinas X

compostas
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FACSAUDE Aval. Da prevaléncia de anomalias dentarias 1
FACSAUDE Comparacao dos valores as inclinacdes dentarias X
FACSAUDE Estudo das inclinagbes dentarias decorrentes X X
. ~ . X 2
Radialismo Dramaturgia na TV Cultura de S&o Paulo e literatura
brasileira: interfaces
Radialismo L. L
Memorias de telespectadores pioneiros: um resgate no > X
Grande ABC
FACOM Adaptacéo e roteirizacdo na teledramaturgia brasileira X
Faculdgde qe Nucleo de Pesquisa e Iniciagdo Cientifica 1
Comunicacéao
Publicidade e “A influéncia de andncios publicitérios de bebidas 5
Propaganda alcodlicas”
FACOM Propaganda Politica 47/02 X X
FACOM Jornalismo Cultural e comunitério no Brasil 35/07 X X
FACOM No media — a rota de fuga das midias veiculares 34/07 X X
FACOM Os discursos da divulgacéo cientifica 111/08 X X X
FACOM Ldcus digital municipal 107/08 X X
EACOM Conceito de noticias e informacdo. Nos contextos da X X
cultura
FACOM Conhecimento jornalistico brasileiro 108/08 X X
FACOM Universo tematico editorial dos cadernos de cultura X X X
FACOM A presenca da adaptacéo literaria na ficcdo 109/08 X X X
FACOM Comunicacao, midia e crise 123/07 X X X
Modelagem Matemética e Simulagdo Numérica do
FACET (1) Processo de Solidificagdo de Metais X
. Construcéo de Indicadores de qualidade da gestao de
Adm - Comércio : . ~ e o <
. cidades nas dimensdes da ética publica, agao cultural e X 1
Exterior (FAE) . P
servico publico
FAE A efetividade dos investimentos em sistemas X 1 X
FAE Criacéo de valor e estrat. De operacdes do setor X 1 X
EAE Ilns\;gztlmentos em tecnologia da informacéo: Impactos.... X 1 X
FAE Modelo para andlise de desempenho 88/08 X 1 X
FAE Direcionadores do desempenho de empresa 84/08 X 1 X
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FAE A representacdo no local de trabalho 14/09 X 1 X X
FAE Resiliénica e trabalho X 1 X
FAE Estudo da relacdo entre capacidade de inovar 17/09 X 1 X X
FCA Modelos de gestdo organizacionais integrados 08/08 X 1 X
FAE Cultura Organizacional e de Com. Cidadania X 1 X
FAE Leituras criticas de governanca 13/09 X 1 X X
FAE O processo educativo do ensino da Psicologia 125/05 X 1 X
Responsabilidade Social Coorp. Parceria emp.
FAE Sociedade 18/09 X ! X X
FAE A efetividade dos investimentos em sistemas X 1 X
FAFIR Cidadania-educacdo: préticas diferenciadas 65/06 X 1 X
Filosofia A Filosofia frente a histéria politica da América Latina X X
. . Pesquisa em Filosofia antiga: Filosofia, retérica e
Filosofia ST . . X X
Paidéia: 0 mundo antigo e a contemporaneidade.
Filosofia Perspectivas criticas da Filosofia contemporanea X
. . O ensino da Filosofia na Educac¢éo basica: seus
Filosofia X L o X X
referencias tedricos e sua pratica.
FACEL Cartilhas e livros de leitura - 57/08 X X X
Letras - Tradutor A Construcado do Trabalho de concluséo de curso (TCC) X
em EAD.
Pedagogia Assembléia de herdis X X
. Projetos bem sucedidos de educacdo moral: em busca
Pedagogia o L X X
de experiéncias Brasileiras.
Faculdade de Educacdo em Direitos Humanos: a visdo e a producdo
Humanidades e Direito | €M DH da comunidade Académica da Umesp entre X X
1997 a 2002.
Nicleo de Formagao Dés / Conexao do Ensino Sobre Cidadania: de EPB a
Cidada Etica e Cidadania.
Nucleo de Formacao Formacdo de Professores em cursos a Distancia: uma
. ~ . ~ X 1 X
Cidada inclusdo excludente?
P6s — Graduacédo em Professores em formacéao e profissdo docente: X 1 X
Educacéo narrativas autobiograficas e representacdes Sociais.
Pés — Graduagado em Ideologias docentes e ideologias de classe: a
~ . B X 1 X X
Educacéo mentalidade do professore de escola publica.
Pés — Graduagado em Globalizagéo e Educagéo: Banco Mundial e formacéo
~ X X X
Educacéo de Professores.
EAHUD O invest. Banco Mundial nas politicas educacionais no X X X

Brasil
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Pés — Graduagdo em

~ Infancia e Crianca na Obra de Paulo Freire. X 1 X
Educacéo
. ~ Docéncia e subjetividade no interior da configuragao
Po6s — Graduacédo em . . L ~ . ]
~ organizacional e ideoldgica da educacéo formal vigente: X 1 X
Educacéao T S
Investigacdes Filosoficas.
P6és — Graduagédo em Globalizacéo e Educacéo: reforma educacional, justica X 1
Educacédo social e politicas de incluséo.
P6és — Graduagédo em Filosofia do Corpo: Condi¢gdo Humana, docéncia e
~ L . L ~ X 1 X
Educacédo institucionalizacdo da Educacéo
P6s — Graduacio em O Caréter Educativo da Laicidade do estado para a
~ & esfera publica: alcance da acao do MP em defesa da X 1 X
Educacéao ; : ;
cidadania e da democracia.
P6s — Graduacdo em Os Instrumentais da leitura teoldgica da cultura — X 1 X
Ciéncias da Religido Teorias e aplicacdes.
PQAS — Graduagdo em Religido e Satde mental. X 1 X
Ciéncias da Religido
Pés — Graduagado em Religido e revelacéo como processos pedagdgicos: X 1 X
Ciéncias da Religido implicagcBes para teologia.
P6s — Graduacio em Movimentos e organizacdes religiosas: representacoes,
o 620 & metamorfose, criatividade, rupturas, continuidades e X 1 X
Ciéncias da Religido o
hibrismos.
Pés — Graduagdo em Argueologia do Antigo Oriente, especificamente da 1 X
Ciéncias da Religiao Jordania . 39/08
Pés — Graduagdo em Messianismo e misticismo nos manuscritos do Mar
o L 1 X
Ciéncias da Religido Morto.
Pés — Graduagédo em Transito Religioso e reinvenc¢des feministas do sagrado 1 X
Ciéncias da Religido na modernidade.
P6és — Graduagédo em Religido e desigualdades sociais no municipio de Sao
o L 1 X
Ciéncias da Religido Bernardo do Campo.
FAHUD Religido e desigualdade sociais 72/08 1 X
FAHUD Educacéo e Cidadania no Brasil 1 X
FAHUD Educacéo e classe social no Brasil 1 X
FAHUD Meninas devem ler as letras? A Ed. Feminina 55/07 1 X
FAHUD Tempo crondmetro e tempo vivido 106/05 X 1 X
FAHUD Formacdo de professores em cursos a distancia 57/07 X 1 X
FAHUD Professores em formacéo e profissdo docente 56/07 X 1 X
FAHUD Bibliografia biblica X 1 X
FAHUD Imigracéo, educacdo e religido ... 58/07 X 1 X
FAHUD Educacéo entre trés continentes X 1 X
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Comunicacao organizacional: Balanco e

FECC responsabilidade 56/08

EAMVET Mane_jo sanitario dos animais domésticos do bairro
estoril 70/08

EAMVET Resgate, manejo higiénico-sanitario e reabilitacdo dos

gatos abandonados nas ilhas do Cardoso 71/08
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Apresentamos no quadro 5 os projetos de pesquisas realizados durante o 3° ciclo e
distribuidos entre os diversos Cursos da Universidade. Desses, 65% sdo apoiados diretamente
pelo FUNDAC. Para os demais 35% hé projetos que aguardam aprovacdo no CONSUN para
sua oficializagéo e, assim, utilizacdo da verba do FUNDAC. Ha projetos, em alguns cursos, que
ja foram precificados na planilha orgcamentaria no momento da elaboracdo do projeto

pedagogico e, portanto, também aguardam o parecer do CONSUN.

Na auto-avaliacdo realizada em 2009, os alunos comentam a importancia da pesquisa
na formag&o profissional. Mencionam a atuagdo competente dos orientadores e salientam o
Congresso Cientifico Interno como espaco para divulgacdo do que produzem. Mencionam a
necessidade de maior apoio na divulgacéo e incentivo a participacao discente, principalmente
dos ingressantes Comentam de maneira satisfatoria 0 acesso a portais que disponibilizam
artigos cientificos via site biblioteca da Metodista e solicitam maior apoio financeiro para a

iniciacao cientifica e divulgacdo das pesquisas.

Da mesma forma que a pesquisa, 0S varios cursos assumem a extensao como recurso
pedagdgico. Tal principio — que também explicita outra faceta do compromisso social da
Universidade — pode se expressar na criacdo de pontes entre o que é ensinado e discutido em
sala de aula e as demandas que a sociedade apresenta. Os assuntos discutidos em sala de
aula podem e devem ser relacionados com a tentativa de responder aos problemas e
indagacdes propostos pela comunidade. Os projetos de Extensdo surgem, nestes termos,
como parte natural da Educagdo Superior, como atividade inerente ao mundo académico,
confirmando a aplicabilidade e relevancia do que € ensinado. No entanto, torna-se necessaria a
superacdo da exclusividade dos projetos como expressao do que € feito sob o rétulo de
extensdo. Portanto, nos cursos da Metodista sdo desenvolvidas atividades, projetos e
programas de extensdo. Os cenarios de ensino-aprendizagem devem ir além das salas de
aulas, pautados no ensino interativo, fomentando, dessa forma, o aprender a aprender por toda
a vida. Devem reconhecer e incorporar outras formas de aprendizagem e de formacao

presentes na realidade social.

A seguir apresentaremos o0s projetos de Extensdo oriundos das faculdades.
Destacamos que, 0s projetos realizados ou iniciados no ano de 2008, estardo vinculados a

sigla das faculdades da antiga estrutura académica Institucional.
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Quadro 6 — Projetos de Extenséo realizados nos a&mbito das Faculdades 2008 — 1°/2010

PROJETOS DE EXTENSAO DAS FACULDADES E NFC

~ealizacs oroiet o _ FUNDA Resultados Acc:jmfaltrrllhame{lto
ealizacéo rojeto arcerias e detalhamento
C 2008 | 2009 | 2010 das acdes
FATEO Curso de X | x | X
Ecumenismo
2.615.110 alunos,
FACET Olimpiadas de gﬂNplf* SBM, X X X 3.554 escolas e
Matematica a. 3700 professores
MEC, MCT beneficiados
Foram ministrados
cursos de Java FX
€ curso preparatério
para Certificacédo
Java (8 horas) por
alunos e docentes
X X da FACET.
Também oferecidos
cursos on-line
gratuitos e
SAl - Sun descontos em
FACET Academic SUN exames de
Iniciative certificacdo.
Doacéo para a
FACET de 15
estacBes de
trabalho que serdo
X dedicadas a
atividades que
envolvem
tecnologias da
empresa como
Solaris e Java
Oferta de novos 5 docentes da
cursos e FACET participaram
capacitagdo de de 8 treinamentos
docentes e para disciplinas; 3
FACET discentes em FESTO X X alunos da FACET
tecnologias ganharam
especificas treinamentos em
ligadas a empresa sorteios diversos
Oferecimento de Participaram destes
9 cursos, com 15 cursos, 1 docente, 7
vagas em cada alunos e 1 aluno-
um. A FACET funcionario
teve direito a 2
FACET vagas em cada | pp py X X
curso para
alunos e
docentes e as
demais vagas
foram para o
publico externo.
10 docentes da
EACET Oferecimento de ORACLE X FACET pgrti(ziparam
cursos de capacitacdo de
40 horas
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Oferecimento de

3 treinamentos
foram oferecidos

FACET ERICSSON
cursos para 8 alunos e 6
docentes da FACET,
O Programa foi
Convénio oferecido para 86
FACET MSDNAA MICROSOFT docentes e 2088
alunos da FACET.
O curso de
MainFrame com
Cobol (20 horas) foi
ministrado pelos
EACET IB_I\/! - _Academic IBM do_centes Durval de
Iniciative Oliveira Dorta
Junior e Magda
Aparecida Silvério
Myiashiro para 17
alunos da FACET.
Estabelecer uma
parceria para o
Sistema de WORK desenvolvimento de
FACET Gestao em SYSTEMS um trabalho
Ambiente Web denominado
"Sistema de Gestéo
em Ambiente Web"
Numeramento:
Aprendendo a
FACET* Falar, Escrever e
alercoma
Matematica
Gestao e 26 docentes e 20
FAGES servi(;qs para a discen.tes
comunidade envolvidos no
solidaria projeto
. Atendimento
FACSAUDE CAEICO
Elaboracéo de
FACSAUDE recursos
didaticos
Congresso de 850 participantes
FACSAUDE Ciéncias do
Esporte
FACSAUDE Feira Heatech 1000 participantes
FAHUD Qon}a_dores de
histéria
Escolas de
. Ensino
FAHUD Assgmble|a de Fundamental
Herois -
da Prefeitura
de SBC
. N Escolas 73 jovens
O”e”t?“?a" Ublicas de
FAHUD Vocacional e E .
Profissional nsino
Fundamental
A eficacia dos
direitos
EAHUD func_ia_mentais,
sociais a

educacéo e a
saude
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Ambiente de

FAHUD apoio
pedagdgico aos
professores
FAHUD A Iingua.comON
fator de inclusdo
CEDALE\\
FACEL Querem ouvir
uma histéria?
Bibliotecas
Cinema, municipais
Cidadania e SBC
FAFIR Qualidade de Escolas
vida dos idosos Municipais de
SBC
Auto gestao para
a cidadania —
FAE Um
compromisso da
universidade
Metodista
Politicas de
FAE salide no grande
ABC
Universidade
FAE solidaria
Plantdo do
FAE imposto de
renda
EACOM Curso de gargom
e camareira
Parceria com 52 programas
FACOM l\?l(epr?sdzgedrr? o Memorial transmitidos
Hélio Ribeiro anualmente
Radio Parc,e(ia com Continl_Jidade da,
EACOM Comunitaria a Rad|q B parceria. Concluido
Heliopolis Cor_n,umt_ana no final de 2008
Heliépolis
Totalizaram 32
Programa programas
FACOM Radiofénico gravados e
destaque transmitidos AM
ambos 0s anos.
. Gravados
Programa Ln;EUtO MID anualmente 250
FACOM Radiofonico MID | participagéo Fr:i(?\%rtirga\fe?fu:ﬁos
— Minuto da social das | :
Incluséo Pessoas com pelas emissoras
deficiéncia parceiras no Brasil
e América Latina
Gravados
Programa anualmente 12
FACOM Radiofénico programas. Todos
Recapitulando tre}ngmmdos pela
Radio Metodista
Programas da 18 programas de
FACOM Radio Metodista noticias, musica,

On-line

esporte e cultura
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Casa Menina

Publicados 500
exemplares do
jornal “vozes das

FAJORP ~ Meninas Maes”,
Mae .
produzidos por
mées adolescentes
abrigadas
Publicacédo de
De olho na reportagens no
FAJORP Camara Rudge Ramos
Jornal
15 mil exemplares
FAJORP Rudge Ramos guinzenais em cada
ano
Projeto arco e Producdo de um
FAJORP Vida em Relevo o Grupo “Sol boletim bimestral
de Primavera” em texto e braile
FAJORP Telejornal Populagao do Ugitéigé%?eamﬁgtal'
Metodista Grande ABC )
Regional
Portal de noticias
. Populagéo do com atualizagdo
FAJORP RR Online Grande ABC diaria para a Regiao
ABC
Atendimento em
FAODON prétese buco-
maxilo-facial
Atendimento 284 pacientes
Odontolégico a atendidos
FAODON pacientes com
necessidades
especiais
Campanna ce e
FAODON prevencéo de Pref. de SA. S
cancer bucal re_fNa_hagoes, 385
biopsias
Associacdo 1553 pacientes
EAODON Projgto Jovens Paulis_tail de atendidos
Dentistas Cirurgioes-
Dentistas
Projeto Saude 228 atendimentos
FAODONTO Bucal de
criancas
carentes do ABC
Elaboracéo de 44 pessoas
cartilhas para atendidas
orientacdo de
FACBIO pacientes que
exigem cuidados
especiais
Implantacéo do
FAEFF Centro de
Exceléncia de
Esportes
Laboratorio de
Esportes e
FAEFF Qualidade de
vida
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FAEFF Projeto Vida pessoas atendidas
Projeto amigo - a
FAPFO construg{io da
personalidade
moral
Frigorifico 120 criangas
Marba, PM do beneficiadas
Estado de SP
FAPFO Projeto Amigo | € &entro
comunitario
Nossa
Senhora
Aparecida
Promocéo da 170 pessoa
Saude e
FAPFO Prevencao dos
distdrbios de
comunicagao
Comunicacédo
FECC Organizacional:
Balanco e
responsabilidade
FAE - CAGE Exporta Facil Correios I;ormagao tecnica
e 27 alunos
Palestrantes 1607 participantes
Ciclo de eXte”?OS
FAE - CAGE Palestras _(Credlcard) e
internos
(Docentes)
12 alunos
envolvidos
Total de 11 projetos
Docentes de consultoria em
FAE - CAGE Empresa Jr empresas sendo 06
FAE / CAGE
em andamento e 05
em analise (retorno
financeiro
13.000,00)
05 alunos e 03
Sindicato docent_es
B envolvidos.
Metalargicos Elaboracdo de
FAE - CAGE LAWES ABC e -
) plano de negécio
Prefeitura
SBC para trans_formar a
massa falida em
cooperativa.
03 alunos e 02
docentes envolvidos
Metodista — Estudo Financeiro
FAE - CAGE OIKOBANK (Diretoria de inserg&o no
Financeira) Banco
(Microcrédito) no
Brasil
Projeto Endeavor
SIFE e (20 alunos)
SIFE- Prefeitura de Projeto Raio de Luz
FAE - CAGE METODISTA SBCe _(08 alunos e
empresa impacto social
Overdrill direto em 25

catadores de
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reciclaveis com
previsdo de impacto
indireto — familias —
em mais 60
pessoas

LETRAS-
TRADUTOR

A Lingua como
fator de incluséo:
conscientizagéo,
divulgacéo e
difuséo cultural
de libras.

PEDAGOGIA

Orientagéo
Profissional e
Vocacional a
distancia.

PEDAGOGIA

Contadores de
Historia.

PEDAGOGIA

Projeto CEDALE

CIENCIAS SOCIAIS

Realidade
brasileira:
Formacdao de
militantes e
liderancas de
movimentos
populares.

DIREITO

A eficacia dos
direitos
fundamentais
sociais a
educacéo e a
salde em nivel
municipal na
jurisprudéncia do
supremo
Tribunal Federal.

TURISMO

Projeto de
Extensao de
Formacéo
Basica de
Camareira e
Garcom

Participacéo 1
docentee 1
discente

PSICOLOGIA

Atendimento
Psicoldgico e
Psicopedagégico

46 estudantes
atendidos

PSICOLOGIA

Psicoterapia
Breve aos
Colaboradores
da Universidade
Metodista de
Sao Paulo

19 atendimentos
individuais

PSICOLOGIA

PACTO —
Psicologia
Aplicada ao
Contexto do
Trabalho

4 empresas
atendidas

PSICOLOGIA

Brinquedoteca
Circulante —
suporte de
salde, educacao
e integracao

50 pessoas
atendidas

83




social

PSICOLOGIA Oficinas de 42 pessoas
escrita beneficiadas
Servico de 1 docente
PSICOLOGIA Atendimento

Psicoldgico e
Psicopedagégico

FONOAUDIOLOGIA

Voz em Acao

Igreja
Metodista do
Jardim Ipé
(SBC) e Igreja
Metodista do
Belém (SP)

121 pessoas
atendidas

FONOAUDIOLOGIA

Saude
Fonoaudioldgica
do Idoso
Institucionalizado

247 idosos e seus
cuidadores

FONOAUDIOLOGIA

Dia Internacional
da Voz

1000 pessoas
atendidas, entre
alunos, professores
e funcionarios do
IMS

FARMACIA

Avaliacéo da
qualidade
microbiolégica
de chas
consumidos pela
comunidade da
Universidade
Metodista do
Campus Planalto
e Rudge Ramos
e comunidades
circunvizinhas

1 docentee 3
discentes

FISIOTERAPIA

1° Simpésio de
Fisioterapia
Pediatrica e
Neonatolégica

MEDICINA
VETERINARIA

Manejo sanitéario
dos animais
domésticos do
bairro Estoril,
S&o Bernardo do
Campo - SP.

1 docente

MEDICINA
VETERINARIA

Resgate, manejo
higiénico-
sanitario e
reabilitacdo dos
gatos
abandonados
nas llhas do
Cardoso e Bom
Abrigo,
Cananéia, Séo
Paulo.

1 docente
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CIENCIAS
BIOLOGICAS

Elaboracéo de
recursos
didatico-
pedagdgicos
inclusivos para
deficiente visual

3 docentes

BIOMEDICINA

BIOVIA

1 docente

NUTRICAO

Avaliacéo
Nutricional e
Educacéo
Alimentar em
estudantes do
Colégio
Metodista de
Sao Bernardo do
Campo

2 docentes

NUTRICAO

Associacédo de
Diabetes de Séo
Bernardo do
Campo Adisbec
(Santa Casa)

1000 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— E.M. Unido —
Diadema

54 atendimentos

NUTRICAO

“Se Toca
Mulher” —
Diadema

146 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— E.M. Hercilia —
Diadema

161 atendimentos

NUTRICAO

Dia Mundial da
Saude —
Perdigdo

50 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— E.M. Candido
Portinari

39 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— E.M. Dr.
Humberto M.
Mendonga —
Diadema

34 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos

— E.M. Devanir J.

de Carvalho —
Diadema

25 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— E.M. Perseu
Abramos —
Diadema

22 atendimentos

NUTRICAO

Acao Global

114 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— E.M. Prof.
Florestan
Fernandes —
Diadema

71 atendimentos

NUTRICAO

Teen ager
Colégio Santa
Maria em Sto
Amaro

100 atendimentos
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NUTRICAO

Diéario ABC —
Sao Bernardo

60 atendimentos

NUTRICAO

Escola de quos
— E.M. Arco lIris —
Diadema

43 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— E.M. Santa
Rita - Diadema

38 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— E.M. Luiz
Gonzaga —
Diadema

21 atendimentos

NUTRICAO

Diario ABC — Sto
André

22 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— Diadema

NUTRICAO

Diario ABC -
Diadema

30 atendimentos

NUTRICAO

Creche Maria
Dolores

23 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— Diadema

109 atendimentos

NUTRICAO

Evento Cofap

NUTRICAO

Labmesp

143 atendimentos

NUTRICAO

Recreanca —
SESI — Diadema

127 atendimentos

NUTRICAO

Dia mais
cidadania

38 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos

10 atendimentos

NUTRICAO

Olimpiada
Matematica

23 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— E.M. Jorge
Ferreira —
Diadema

70 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— E.M. Santa
Terezinha —
Diadema

43 atendimentos

NUTRICAO

Escola de Todos
— E.M. Santa
Luzia

53 pacientes
atendidos

ODONTOLOGIA

Projetos de
saude bucal de
Criancas em S&o
Bernardo do

252 pacientes
atendidos

Campo
FAEFF e Coord de | Il Jornada
Esportes e PRO- Cidada do ABCD 500 pessoas
EXTENSAO Maior
~ Prefeitura de
Coordenagdo de Escola de Sao Bernardo 2400 atendimentos
Esportes Esportes
do Campo
Em 2009, os
FAPF, FAODONO e | Semana pra Igreja Cursos d_e
FACBIO Jesus Metodista Psicologia,
Fonoaudiologia,
Odontologia,
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Biomedicina e
Fisioterapia
participaram do
evento realizado
na cidade de
Ubatuba, onde
foram realizados
1.537
atendimentos pela
equipe da
Universidade. O
projeto foi
realizado pela
Igreja Metodista.

Ambiente virtual
de apoio
pedagdgico aos

FILOSOFIA E rofessores e
CIENCIAS soclAals | P
estudantes de
EAD . X
sociologia e
filosofia no
Ensino médio
Agénciade Secretaria .
Jornalismo \ Jornal Grito dos Nacional do 60 mll_exempl_ares
, . . guadrimestrais em
Nucleo de Excluidos Grito dos
. . ; cada ano
Jornalismo social Excluidos
Associacao
José de
Agénciade Martins de
Jornalismo \ Jornal Vozes da | Arauljoe 20 mil exemplares
Nucleo de Saude Mental Organizacéao bimestrais
Jornalismo Social social de
Volta para a
Casa
FAC Desenvolvimento | Clube Atlético o .
AGICOM do site Aramacan Criagdo do site
Associacdo ~
FAC Campanha Mc Projeto Z;(:r(]jugﬁﬁ;eara o
AGICOM e Cursos | Dia Feliz ABC Crescer do panha p
ABC evento
FACOM, NAC e Teatro nas Teatro nas Cerca de 2600
NFC Universidades Universidades espectadores
Propostas de
papelaria, botton,
caneta e jaleco.
Comemoracao dos
25 anos do CRT e
CRT — Centro g(r)g 2rgrﬁgolzss('i':\)dual
FAPPT de Referéncia 9
A . - Cartaz e folder
Agéncia de Desenvolvimento | e ; .
. ~ . para divulgar o Disk
Comunicacao & de layouts Treinamento ;
. Aids
Marketing

DST/HIV/Aids

Criacgéo do folder
“Fique Sabendo”

- Criacéo do folder
Institucional para o
CRT de Séo
Caetano do Sul
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Criacgéo de folder,

FAPPT Divulgacéo da cartaz. outdoor e
Agéncia de Campanha de Prefeitura de ’
: ~ ~ > . busdoor
Comunicagao & Prevencao a Diadema .
. . - Desenvolvimento
Marketing Aids -
de plano de midia
FAPPT Pesquisa sobre o
Agéncia de Pesquisa de Clube Atlético estacionamento do
Comunicacéo & Mercado Aramacan clube; criacdo de
Marketing faixas e banners
Cinema,
Cidadania e
NFC Qualidade de
Vida.
A arte, a cultura
e a corporeidade
como
NFC construtores da
cidadania na
perspectiva da
Inclusdo Social.
Dés / Conexao
do Ensino Sobre
NFC Cidadania: de
EPB a Etica e
Cidadania.
A arte, a Cultura
. Danca —
e a corporeidade : :
projeto vida
como
da Umesp
construtores da )
. . Capoeira —
cidadania na X )
; Projeto vida
perspectivas da
~ : da Umesp
Inclusédo Social
NFC Teatro —
(Danca — Rose)
. Nenhuma
(Capoeira — Msi
Usica —
Eduado)
(Teatro — Marcos CAPES —
« Centro de
€ Inés) Apoio Psico
(Musica- Marcio) po
Social

Continuam sendo utilizadas as praticas de fomento a Projetos Integrados nos PPCs de

Educacdo Fisica, Fisioterapia, Ciéncias Bioldgicas, Nutricdo, Biomedicina, de Comunicacéo, da

Graduacdo em Psicologia e da Pdés-Graduacdo em Psicologia da Saude,

bem como na

constituicdo de Nucleos de Estudos e Pesquisas — nos Cursos de Psicologia e de Pedagogia —

e na criacdo de veiculos internos de divulgacdo de trabalhos cientificos que integram

graduacdo e pos-graduacao, docentes e discentes, nos cursos de Psicologia, Odontologia,

Pedagogia, Comunicacéo e Ciéncias da Religido.

Cada uma das atividades descritas anteriormente € entendida como propicia para que 0s

alunos aliem o conhecimento transmitido pelos professores com a prépria curiosidade intelectual,

processando novas informacdes que possam ampliar aquelas que ja possuem. Em todos os cursos
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de graduacgéo da area da Saude foram incorporados nas matrizes curriculares o médulo de Saude e
Cidadania, que visa a elaboracéo de um projeto interdisciplinar e multidisciplinar e a execucéo do

mesmo na comunidade.

Em novembro de 2008 e de 2009, aspectos que indicam a indissociabilidade entre

ensino, pesquisa e extenséo foram avaliados por alunos e professores.

Tabela 10a - Avaliacdo da Integracdo Pesquisa-/Extensdo— presencial — 2009

Pesquisa/ extensdo na graduacéo aluno doc coord dir

as atividades de pesquisa e extenséo realizadas no 89 7 90.0
curso sao importantes para a formacao profissional ' '

a pesquisa na Metodista contribui para o

. . 74,8 66,7 50,0
desenvolvimento regional

h& uma politica de extenséo que possibilita a
articulacao entre teoria e prética: a pratica dirige a 63,7 66,7
teoria que, por sua vez, inova a pratica

os critérios adotados pela faculdade para priorizacao
e aprovacdao de projetos (pesquisa, extensao, 77,2 90,0 100,0
iniciacdo cientifica) sdo adequados

o curso oferece programa de iniciacao cientifica e
extensdo

53,1

as atividades (ensino, pesquisa, extensao) realizadas

e ~ . o~ 82,9 91,8 92,6 100,0
pela instituicdo estdo condizentes com a misséo dela

0 curso promove eventos para a divulgagéo das

atividades desenvolvidas pelos docentes e discentes 85,3

0 curso tem veiculos periodicos (revista, jornal,
outros) para publicacdo de trabalhos dos docentes e
dos discentes

Tabela 10b - Avaliacéo da Integracédo Pesquisa/ Extensdo —-EAD- 2009

Pesquisa/ extensdo na graduacéao alu |doce | tutor |coord

as atividades de pesquisa e exteqsa_o realizadas no curso sao 96.4 | 86,5 | 89.7 | 77.0
importantes para a formacao profissional

Tabela 11 - Avaliacdo da Integracdo Pesquisa/ Extensdo —presencial— 2008

Pesquisa/ extensdo na graduagéo alu doc

Estimulo a participacdo dos alunos em eventos
académicos/cientificos/profissionais

Proposta de participacao dos alunos em atividades junto a comunidade

Segundo os resultados das avaliagdes, as atividades de pesquisa e extensao
desenvolvidas na Metodista sdo compreendidas como parte da missdo institucional e
consideradas importantes para a formagdo do aluno, sendo que 0s cursos promovem a
iniciagdo cientifica, que conta inclusive com rubrica do Fundo de Desenvolvimento Académico-

Cientifico -FUNDAC, especifica para esse fim e com critérios claros, apesar desta iniciativa
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ainda ndo ocorrer com frequéncia satisfatéria em todos os cursos. Da mesma forma, 0s
envolvidos consideram que a quantidade de veiculos usados para a divulgacdo do
conhecimento produzido nos cursos é insuficiente. Segundo os docentes e coordenadores, 0s
resultados dessas iniciativas contribuem para o desenvolvimento regional. Os resultados
indicam ainda que houve uma evolucéo de 2008 para 2009 no que se refere a participacdo em
eventos cientificos e participacdo em atividades junto a comunidade, mas o0s alunos

consideram que o estimulo a essa participacado tem baixa frequéncia.

3.2.1.4. Avaliacdo Do Rendimento Escolar

A organizacdo dos Projetos Pedagodgicos dos Cursos deve refletir a crenca e os
objetivos reais da instituicdo e do seu papel social, assim como propiciar a organizagdo de uma
prética didatico-pedagogica que contemple uma visdo holistica da educacdo e do préprio

homem.

A avaliacdo ndo pode ficar restrita aos limites e a medidas do rendimento do trabalho
disciplinar. Ela necessita abarcar o individuo em todas as suas dimensdes (cognitivas e nao-
cognitivas) no contexto educacional, a fim de que um juizo de valor possa ser feito sobre os
efeitos da educacgdo formal junto a ele como um todo, seus conhecimentos, suas aptiddes,
suas atitudes e seus interesses, traduzindo o mais fielmente possivel a realidade do sistema
educacional, tanto no desempenho individual ou de grupos de alunos quanto na descricdo

global do sistema.

A avaliacdo é o processo de identificar, obter e proporcionar informacao util e descritiva
acerca do valor e do mérito das metas de formagéo profissional, do planejamento, da
realizacdo e do impacto de um objeto pedagogicamente determinado, com o fim de servir de
guia para tomar decisdes, solucionar os problemas de responsabilidade e promover a

compreenséo dos fendmenos implicados no curso de formagéao profissional.

Buscam-se caminhos em que a avaliagdo passe a ter relevancia e significado para o
dia-a-dia do trabalho pedagoégico do docente na sala de aula, tendo em vista o seu trabalho

cotidiano.

Em 2008, quando da autoavaliacdo dos cursos de graduacao, os processos de avaliacdo do
rendimento académico foram avaliados por alunos e professores. Nesse ano, 0s cursos funcionavam
parcialmente com estrutura modular e no 2° semestre de 2008 integravam apenas os dois

primeiros semestres dos cursos, com excecao dos cursos da Faculdade de Comunicacéo, que
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ainda ndo os tinham implantado. Dessa forma, a auto-avaliacdo buscou saber se haviam

diferencas quando se tratava de disciplinas ou dos médulos.
Em 2009 este indicador foi considerado na avaliacéo geral, porém foi avaliado como indicador
global, sem discriminacéo da avaliagdo feita dos itens que o compunham.

Os resultados séo apresentados a seguir:

Tabela 12a - Resultados sobre a avaliacdo de rendimento —presencial— 2009

Avaliacdo do rendimento - presencial alu | doc
avaliacdo do rendimento académico 81,0 | 97,6

Tabela 12b - Resultados sobre a avaliagdo de rendimento —EAD- 2009

Avaliacéo do rendimento - EAD alun | tutor
0s professores tematicos discutem as avaliacbes com o0s professores tutores -

estou satisfeito com o nivel de exigéncia do meu curso, pois € compativel 883 i
com minhas necessidades de formacdo '
devolutiva, pelo professor tutor, dos trabalho/exercicios/provas nos prazos 297 | 951
combinados ' '

Tabela 13a - Resultados sobre a avaliacdo de rendimento —presencial— disciplinas- 2008

Rendimento escolar alun | doc
Apresentacado dos resultados das avaliacbes 83,9 | 98,9
Coeréncia entre o contelildo ministrado e o exigido nas avaliacdes 88,5 | 99,9
Divulgacao prévia dos critérios de avaliacdo da disciplina 85,2 | 99,8
Proposta de avaliagbes que estimulem a reflexdo 73,2 | 97,0
Utilizacdo de diferentes estratégias (formas) de avaliagdes | 61,5 [

Tabela 13b - Resultados sobre a avaliacdo de rendimento —presencial-mdodulos- 2008

Rendimento escolar alun | doc
Coeréncia entre o contetdo ministrado e o exigido nas avaliacdes 88,5 | 100,0
Divulgacao prévia dos critérios de avaliacdo do moédulo 81,5 | 97,7

Organizacao de avaliagdes que consideram, de forma integrada, os
contetdos/temas desenvolvidos no médulo

82,8 | 92,1

Em 2009, os processos de avaliacdo de rendimento adotados na Metodista foram
considerados satisfatorios, tanto nos cursos presenciais como na EAD. Apenas os tutores

consideram insatisfatéria a freqiiéncia com que discutem as avaliacdes com os professores
tematicos.

Em 2008, segundo os alunos, as avaliagbes eram freqlientemente coerentes com 0s

conteudos ministrados e tinham seus critérios e resultados divulgados em tempo adequado. Os
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discentes referiam que eram estimulados a refletir sobre os conteudos aprendidos, mais do que

meramente reproduzi-los.

A utilizacdo de diferentes estratégias de avaliacdo apareceu com frequéncia
insatisfatoria. Esta situagdo ja tinha sido percebida em 2006 e algumas iniciativas aconteceram
nesses anos, incluindo atividades especificas sobre o tema durante as semanas de
capacitagcao docente que ocorrem duas vezes no ano. Porém, este resultado indica que a
mudanca pretendida ndo ocorreu e que novas estratégias necessitam ser pensadas e novos

modelos apresentados aos docentes.

Os docentes avaliaram seu desempenho nos mesmos indicadores que os discentes e

relativos aos diferentes disciplinas/médulos, de natureza presencial ou semipresencial.

Com relacdo aos processos de avaliagdo do rendimento escolar, em 2008 os docentes
consideravam extremamente satisfatéria a freqiiéncia com que apresentavam os resultados de
avaliacoes reflexivas, alternando as estratégias utilizadas, sendo coerentes com os contetdos
que eram ministrados e com os critérios divulgados anteriormente. Em geral, alunos e
professores ndo indicaram problemas na integragéo de diferentes temas dentro do médulo, ou

na avaliacdo de temas relacionados.

Também como nas avaliagBes anteriores, percebemos que, no geral, professores tem
sobre si mesmos uma visdo mais positiva, quando comparados com os alunos, porém todos
parecem concordar que a avaliacdo do rendimento escolar seja um dos aspectos fortes do

ensino na Metodista.

3.2.1.5. Estagios nos cursos de graduacéo

Estagios e atividades praticas devem ser entendidos como eixos articuladores dos
conhecimentos teoricos e a realidade da pratica profissional especifica e, portanto,
proporcionar ao aluno a participacdo e a relagdo com o mercado de trabalho, estando em
consonancia com as habilidades e competéncias pretendidas para a qualidade da formacéo

profissional.

Desde 2005, existem Diretrizes Institucionais para orientacdo dos Estagios e também
Diretrizes Politico-Pedagdgica para os Estagios da Metodista. Decorrente delas, foram estabelecidas
normas que norteiam as préaticas profissionalizantes de ensino, ou seja, aquelas relacionadas aos

estagios. Logo, os cursos que adotam estagio como parte integrante da formacéo, sem excecao,
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estabelecem termos de cooperacéo e de acordo interinstitucional, formalizando o estabelecimento de

convénios.

Na Metodista foi instituida a Central de Estagios, configurando modalidades existentes e
reconhecidas de estagio, bem como procedimentos académicos para proposicdo e conducdo dos
estdgios em cada unidade/curso de forma a assegurar um nivel desejavel de qualidade da
experiéncia para maior proveito do aluno. O regulamento em vigor foi reeditado em 08/2009,
atendendo as novas determinacdes da Lei do Estagio. A propria Metodista oferece oportunidades
para a realizacdo de estagio, sendo o recrutamento e a selecéo feitos pela area de Recursos

Humanos da instituicdo, regulamentados pela Norma de Procedimento emitida em 01/01/2003.

Existem normas que regulam o estabelecimento dos convénios entre a Metodista e as

empresas onde os alunos atuam.

Também foi criada uma éarea que centraliza as praticas de estagios ligados as

licenciaturas.

Os estagios podem ser curriculares obrigatérios e curriculares ndo-obrigatérios. Tanto
0s estagios curriculares obrigatérios quanto os ndo-obrigatérios podem ser realizados, por sua

vez, em ambito interno e externo, configurando, em termos especificos, as seguintes relagdes:

» estagio curricular obrigatorio interno
» estagio curricular obrigatorio externo
» estagio curricular ndo-obrigatorio interno
» estagio curricular ndo-obrigatorio externo
Quadro 6a - Estagiarios por curso - Presencial e EAD - 2008
N&o
Faculdade Cursos EAD | Presencial |Obrigatdrio | Obrigatério | Total
FAHUD Pedagogia X 100 91| 191
Direito X 46 117| 163
Letras Portugués/Inglés X 45 20 65
Letras Tradutor X 40 6 46
Filosofia X 1 1
Pedagogia X 0 159| 159
Ciéncias Sociais X 0 1 1
Letras X 0 29 29
TOTAL FAHUD 231 424 655
FATEO | Teologia | | X 64 o] 64
TOTAL FATEO 64 0 64
FACSAUDE | Ciéncias Biol6gicas | | X 19 1] 20
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Biomedicina X 90 13| 103
Veterinaria X 204 7| 211
Educacdao Fisica X 155 127| 282
Fisioterapia X 128 2| 130
Fonoaudiologia X 74 0 74
Farmacia X 102 30| 132
Nutricao X 110 21| 131
Odontologia X 92 4 96
Psicologia X 281 40| 321
Gestdo Ambiental X 0 7 7
TOTAL FACSAUDE 1255 252 | 1507
FAGES Gestdo de RH X 0 135| 135
Gestédo de Peq e Méd
Empresas X 0 47 47
Gestéo de Processos
Gerenciais X 0 37 37
Marketing X 0 120| 120
Logistica X 0 48 48
Marketing 0 40 40
Gestédo de RH 0 71 71
Gestéo de Processos
Gerenciais 0 5 5
Gestéo de Peq e Méd
Empresas 0 10 10
Logistica 0 32 32
TOTAL FAGES 0 545| 545
FAE Administracéo Geral X 174 340| 514
Administracao
Financeira X 0 281 281
Secretariado X 0 350| 350
Comercio Exterior X 0 423| 423
Ciéncias Econbmicas X 0 157| 157
Ciéncias Contabeis X 0 206| 206
Administracéo Geral 230 97| 327
TOTAL FAE 404 1854 | 2258
FAC Radioe TV X 0 213| 213
Comunicacao
Mercadoldgica X 0 121 121
Relacbes Publicas X 0 310| 310
Cinema Digital X 0 8 8
Turismo X 0 44 44
Jornalismo X 0 295| 295
Midias Digitais X 0 62 62
TOTAL FAC 0 1053 | 1053
FACET Matematica 45 5 50
Ciéncia da Computacéo X 0 144| 144
Redes X 0 53 53
Engenharia da
Computacao X 0 139| 139
Sistemas da Informacé&o X 0 121 121
Analise de Sistemas X 0 66 66
TOTAL FACET 45 528| 573
Total Geral 1999 4656 | 6655
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Quadro 6b - Estagiarios por curso- Presencial e EAD - 2009

Faculdade Curso EAD | Presencial |Est. Ob | Est. N Obrig. | Total
FAC Cinema X 6 6
CM X 113| 113
Jornalismo X 405| 405
Midias Digitais X 19 19
PP X 297 | 297
RTV X 168| 168
RP X 220| 220
Turismo X 28 28
TOTAL FAC 1256 | 1256
FAHUD Pedagogia X 69 59| 128
Letras X 47 31 78
Tradutor X 0 25 25
Filosofia X 14 2 16
Direito X 100 53| 153
Letras X 27 9 36
Pedagogia X 300 183| 483
Ciéncias Sociais X 18 4 22
Filosofia X 6 0 6
TOTAL FAHUD 581 366 | 947
FACSaude |Med. Veterinaria X 324 33| 357
Psicologia X 247 129| 376
Ciéncias Bioldgicas X 79 0 79
Gestao Ambiental X 0 5 5
Biomedicina X 264 9| 273
Farmacia X 162 64| 226
Odontologia X 271 10| 281
Nutri¢cdo X 30 15 45
Educacéo Fisica X 162 85| 247
Fonoaudiologia X 74 0 74
Gestao Ambiental X X 9 9
TOTAL FACSAUDE 1613 359 | 1972
FAE Administracdo Geral X 25 800| 825
Adm. Comércio Exterior X 16 552 | 568
Administracdo Financeira X 3 125| 128
Ciéncias Econdmicas X 2 34 36
Ciéncias Contéabeis X 7 157| 164
Secretariado Executivo X 7 123| 130
Administracdo X 9 715| 724
TOTAL FAE 69 2506 | 2575
FAGES Processos Gerenciais X 0 6 6
Logistica X 0 12 12
Recursos Humanos X 0 21 21
Marketing X 0 17 17
Gastronomia X 0 32 32
Turismo X 0 12 12
Processos Gerenciais X 0 8 8
Gestao de RH X 0 48 48
Logistica X 0 15 15
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| MKT | x| 0 24| 24

TOTAL FAGES 0 195| 195
FATEO Teologia X 81 0 81
Teologia X 39 0 39

TOTAL FATEO 120 0] 120

Quadro 6c¢ - Estagiarios por curso - Presencial e EAD - 2010 (1° semestre)

Faculdade Curso EAD | Presencial | Est. Ob | Est. N Obrig. | Total
FAC Cinema X 0 3 3
CM X 0 51 51

Jornalismo X 0 156| 156

Midias Digitais X 0 5 5

PP X 0 114 114

RTV X 0 78 78

RP X 0 143| 143

Turismo X 3 0 3

TOTAL FAC 3 550| 553
FAHUD Pedagogia X 59 46| 105
Letras X 7 31 38

Tradutor X 5 25 30

Filosofia X 18 4 22

Direito X 97 53| 150

Letras X 54 9 63

Pedagogia X 558 62| 620

Ciéncias Sociais X 8 2 10

Filosofia X 18 2 20

TOTAL FAHUD 824 234 | 1058
FACSaude | Med. Veterinaria X 246 6| 252
Psicologia X 301 82| 383

Ciéncias Bioldgicas X 57 0 57

Gestdo Ambiental X 0 0 0
Biomedicina X 261 22| 283

Farmacia X 228 60| 288
Odontologia X 77 0 77

Nutricao X 44 20 64

Educacéo Fisica X 153 13| 166
Fonoaudiologia X 51 5 56

Fisioterapia X 53 12 65

Gestdo Ambiental X 0 7 7

TOTAL FACSAUDE 1471 2271|1698
FAE Administracdo Geral X 829 180| 1009
Adm. Comércio Exterior X 520 149| 669
Administragédo Financeira X 122 21| 143

Ciéncias Econdmicas X 0 26 26

Ciéncias Contabeis X 161 51| 212
Secretariado Executivo X 125 39| 164
Administracdo X 53 23 76

TOTAL FAE 1810 489 | 2299
FAGES Processos Gerenciais X 0 8 8
Logistica X 0 16 16

Recursos Humanos X 0 32 32




Marketing X 0 17 17
Gastronomia X 0 3 3
Turismo X 0 6 6
Processos Gerenciais X 0 6 6
Gestdo de RH X 0 29 29
Gestéo Financeira X 0 2 2
Gestao Publica X 0 7 7
Logistica X 0 7 7
Turismo X 0 1 1
MKT X 0 6 6
TOTAL FAGES 0 140| 140
FATEO Teologia X 36 0 36
Teologia X 59 0 59
TOTAL FATEO 95 0 95
FACET Matematica 0 0 0
Ciencias da Computacéao 0 3 3
Redes 0 9 9
Engenharia da Computacao 0 86 86
Sistemas da Informacé&o 0 46 46
Automacao Industrial 0 3 3
Analise de Sistemas 0 45 45
TOTAL FACET 0 192| 192
TOTAL GERAL 4189 1833 | 6022

A seguir apresentamos o0s resultados das auto-avaliacbes de novembro de 2008 e

novembro de 2009, que podem auxiliar na melhor compreenséo do item e a identificacdo de

forcas e necessidades para a melhoria deste indicador.

Tabela 14a — Estagios obrigatorios/préaticas - cursos presenciais - 2009

Avaliacdo de estagios — presencial - 2009 alun doc
0s estagios curriculares permitem o desenvolvimento de habilidades 841 935
especificas a profissao ' '
0 programa de estagio do curso ajuda a compreender a realidade

: . 74,7 89,5
regional/nacional
os professores adotam a realizacdo de atividades praticas (em sala de aula
ou fora dela) como método de ensino para desenvolver os contetdos das 70,3
disciplinas ou médulos que lecionam

Tabela 14b — Estagios obrigatérios/préticas - cursos EAD- 2009
Avaliac&o do estagio — EAD - 2009 alun |doce |coord
0s estagios curriculares dos cursos na modalidade a distancia permitem
. N e N e 89,2| 93,6 100,0

0 desenvolvimento de habilidades especificas a profissdo
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Tabela 15 - Estagios obrigatérios/praticas — cursos presenciais - 2008

Indicador Questao Aluno |Docente
Avaliacédo do Divulgacao prévia dos critérios para aprovacgéo na 86.7 95 1
rendimento escolar |supervisdo/orientacao ' '
Didatica Apresianta(;ao de feedback (retorno) sobre a o 78.0 96,0
atuacdo dos alunos durante o processo de estagio
Dlvylga(;ao das regras para a realizacéo do 85.4 99,4
estagio
Orientacdo com clareza nos trabalhos/atividades 86.1 98 1
gue solicita na supervisdo/orientacdo ' ’
Abordagem de temas na supervisdo/orientacao
Interdisciplinaridade | que se relacionam com as demais disciplinas do 76,3 98,6
curso
Estimulo a participacdo do aluno da
supervisdo/orientacdo em eventos académico- 70,8 91,8

cientificos/cientificos/profissionais
Incentivo a aquisicdo de novas
técnicas/conhecimentos profissionais na 78,9 99,4
supervisao/orientacao

Relagado entre a teoria e a pratica na

. ~ 87,2 100,0

supervisdo/orientacao

Organizacio Aprese_nta(;aq do plano de ensino pelo 81.9 94,6
supervisor/orientador
Pontualidade no horario de supervisdo/orientagao 86,8 99,3
Pontualidade nos prazos estabelecidos para
devolucédo das atividades de supervisédo 85,8 98,0
realizadas

Proposta de atividades, na supervisao/orientacao,

que necessitem da utilizacéo do acervo da 75,4
biblioteca
Pontualidade no horario de supervisédo/orientacao 88,0 94,1
Participacéo na Pontualidade nos prazos estabelecidos para
disciplina/médulo entrega das atividades solicitadas pelo 93,4 89,3
supervisor/orientador
Reahze_lc;ao dgs leituras propostas pelo 783 72.8
supervisor/orientador
Realizacdo dos trabalhos académicos propostos
. . 95,9 96,3
pelo supervisor/orientador
Relacionamento Receptividade apquue'_snonaanentos feitos pelo 93.1 100,0
grupo de supervisao/orientacdo
ReIacpngtmento resPeltoso do aluno no grupo de 99,8 100,0
supervisdo/orientacao
Relacpname_nto respeitoso do 96.1 100,0
supetrvisor/orientador no grupo

Na opinido dos alunos, em 2008 e 2009, de forma geral os estagios obrigatdrios e
atividades orientadas, desenvolvidos nos diferentes cursos, cumpriam sua funcéo de integrar
teoria e pratica, permitindo o desenvolvimento de habilidades especificas a profissdo. Porém,

em 2008, aparecia a indicacdo que a énfase recaia eminentemente na atuacdo pratica, sem o
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necessario respaldo tedrico, como pode ser deduzido da baixa indicacdo de utilizacdo do

acervo da biblioteca.

Sem duavida, os estagios se configuram como a oportunidade que o discente tem de
aplicar na realidade os conceitos adquiridos ao longo de sua formagé&o, porém essa pratica ndo
pode ocorrer como se, a partir de um determinado marco, fosse possivel prescindir do

conhecimento tedrico.

E interessante observar que os alunos indicavam realizar em 2008, com freqiiéncia
satisfatéria, as leituras indicadas nas supervisées/orientacdes, porém, ao mesmo tempo, nao
recebiam incentivos para consultar o acervo disponivel na biblioteca. Isto pode indicar que, ou
este acervo era considerado ultrapassado ou insuficiente, ou esta € mais uma demonstracao
da cultura da coépia xerografica de textos indicados pelo professor. Em ambos os casos,
providéncias precisaram ser tomadas para alterar esta situagdo. Ha muito que existe

orientacdo institucional para que se coiba a cépia nao autorizada de textos.

Em 2008 foi a primeira vez que os docentes supervisores avaliaram sua atuagéo e de
suas turmas nos estégios e atividades praticas orientadas, nos cursos em que elas ocorrem.
Segundo eles, os critérios para aprovacao nessas atividades eram divulgados previamente e
todos os alunos recebiam feedback sobre suas atuagbes. Buscavam sempre estabelecer
relacdo entre a teoria aprendida e a pratica que propunham, orientando com clareza as
atividades que solicitavam, sendo receptivos aos questionamentos feitos pelo grupo de
supervisdo/orientagcdo e incentivando a aquisicAo de novas técnicas/conhecimentos
profissionais. A pontualidade, referente ao horario das supervisdes, aos prazos estabelecidos
para devolucdo das atividades de supervisdo realizadas ou aos prazos estabelecidos para
entrega das atividades solicitadas pelo supervisor/orientador era sempre respeitada.
Consideravam que o relacionamento entre supervisores e alunos e entre os alunos, nos

estagios, era sempre respeitoso.

3.2.1.6. Trabalho de Conclusédo de Curso —TCC

Entendido como producédo do aluno, o TCC faz parte da matriz curricular. Nos projetos
de graduacéo tecnoldgica nao existe o TCC, mas foram incorporados os Projetos de Acao
Profissional, que estdo relacionados com as certificacdes intermediarias que séo emitidas

durante o percurso de formacdao profissional.

O projeto pedagdgico indica como ocorrem essas atividades durante o curso.
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Apresentamos resultados da avaliagdo geral 2009 relacionados aos Trabalhos de

Conclusao de Curso

Tabela 16a - Avaliacdo do TCC — presencial - 2009

TCC - presencial alu doc
o trabalho de concluséo de curso - TCC (monografia/projeto experimental/ PAP
) : : ; 82,2| 85,8
e outros) ajuda a compreender a realidade regional/nacional
o trabalho de concluséo de curso - TCC (monografia/projeto experimental/ PAP 89.1| 955

e outros) possibilita a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos no curso

Tabela 16b - Avaliacdo do TCC — EAD- 2009

TCC- EAD alu doc

o trabalho de concluséo de curso - TCC (monografia, projeto experimental, PAP
S e : .~ 91,5| 96,7
e outros) possibilita a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos no curso

De acordo com os resultados obtidos em 2009, os trabalhos de Conclusdo tém
cumprido seu papel como estratégia para consolidagdo dos conhecimentos construidos
durante o curso, desenvolvimento da capacidade investigativa e produtiva do aluno

regionalmente inserida.

3.2.1.7. A sistematica e a periodicidade da revisado de curriculos dos cursos
da Universidade Metodista

Desde 2002, os curriculos dos varios cursos da Metodista passaram a ser avaliados e
revistos em termos colegiados, a cada trés anos. Contudo, os curriculos e as matrizes
curriculares dos varios cursos, atualmente, sdo ajustados sempre que necessario, para
aperfeicoamento ou otimizacdo e atualizacdo constante das agdes de formag&o profissional
dos estudantes da Metodista. Tais ajustes nao configuram propriamente mudangas
curriculares, mas se colocam no plano de aprimoramento de a¢fes curriculares e de relagbes

entre os componentes curriculares.

Em 2007 foram aprovadas as diretrizes para a reformulacdo do PPCs e varios projetos
ja foram reestruturados no periodo de 2008, 2009 e 1°sem. 2010, levando em consideracao as

diversas avaliacOes internas e externas que ocorreram no periodo.

Os processos e procedimentos institucionais para a discussao dos curriculos propostos
ou existentes advém, sobretudo, das Diretrizes Pedagdgicas Institucionais, elaboradas
coletivamente e aprovadas pelo Conselho Universitario (CONSUN) para vigéncia nos varios

cursos da instituicdo. Essas diretrizes referem-se a natureza ou as diversas modalidades de
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curso, a saber: a) diretrizes para elaboragdo do projeto pedagogico de curso de graduagéo
(bacharelado e licenciatura); b) diretrizes para curso de graduacao tecnoldgica; c) diretrizes

para curso de pés-graduacéo lato sensu; d) diretrizes para curso de graduacéo a distancia.

Os processos e procedimentos de discussao relativos a Diretrizes Curriculares Nacionais, de
modo geral, integram as relacdes que sao feitas quando das discussdes curriculares para elaboracéo
dos projetos pedagdgicos de curso e constituicdo das matrizes curriculares especificas de cada curso
de formagéo profissional. Além disso, nos colegiados de cursos, nos foruns de coordenadores de
curso e em grupos especificos de trabalho, por via de regra, sdo formados grupos de estudos para

conhecer, compreender e usar institucionalmente as determinacdes legais e as diretrizes oficiais.

3.2.1.8. Egresso

A formacdo oferecida pela Metodista fundamenta-se na busca pela qualidade para
formar profissionais aptos a atenderem as demandas do mercado de trabalho e, ao mesmo
tempo, exercerem de forma consciente seu papel social como cidaddos comprometidos com a
melhoria da qualidade de vida na comunidade. A proposta de Educacdo Por Toda a Vida
pretende gue os vinculos entre a instituicdo e os alunos ndo sejam cortados com o término da

graduacéo.

As relacBes com o0s egressos se dao através do Programa Sempre Met6 com 0 envio
de informagBes sobre eventos, cursos de especializacdo e de pods-graduacdo (stricto e lato
sensu), bem como através da divulgacdo na midia em geral sobre as normas de participacao

no congresso interno.

Aos egressos da EAD também s&o oferecidos os programas de pos-graduacao,
palestras, debates, simpdsios e cursos de atualizacéo, orientados em funcdo das mudancas
gue se operam nos dispositivos legais e no mercado de trabalho, bem como das novas

necessidades geradas pelo processo de desenvolvimento académico, social e tecnoldgico.

Em cada um dos PPCs foi feita, junto com as alteracdes de todo o projeto, uma revisdo
do perfil do egresso, buscando adequé-lo as exigéncias do mercado, bem como das modernas

tecnologias e novas descobertas da ciéncia.

O quadro a seguir indica 0 numero de egressos no periodo 2008-2010.
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Quadro 7 - Egressos - Numero de alunos formados por cursos no periodo de 2008 ao

1°/ 2010
CURSO RN ANO/ PERIODO CONCLUSAO Total
2008/1 [ 2008/2 | 2009/1 | 2009/2 | 2010/1 | geral
Administracdo (EAD) N1 17 17
Administracdo/administracéo N1 2] 116 57| 123 88| 461
geral M1 1 10 11 22
Administracdo/comércio exterior N1 55 97 61 104 61| 378
M 1 1 2 7 4| 14
[ 1 1
Administragéo/financeira N1 20 38 33 45 13| 149
Administracao/servicos e
comércio eletrénico N1 2 2 1 5
Biomedicina T 49 1 35 85
I 2 1 3
Ciéncia da computacao N1 21 32 15 13 9] 90
M1 1 1
Ciéncias econémicas N1 9 25 11 32 12 89
Ciéncias sociais (EAD) N1 12 8 20
Comunicacao social/com N 1 11 74 13 75 4| 177
mercadoldgica
M1 1 1 2 39 3 46
Comunicagao social/jornalismo N1 9 80 11 /0 8| 178
M1 3 59 5 70 1] 138
M2 29 5 33 25 21| 113
Comunicacao N1 15 84 10| 146 4| 259
social/publ.propaganda M1 o5 33 48 26 19| 151
M 2 2 1 3
Comunicacao social/radialismo N1 9 49 9 58 1] 126
M1 2 52 3 70 4| 131
T 18 18
Comunicacao social/relacdes N 1 32 104 a1 102 37| 316
publicas
M1 2 2 4
Curso superior de tecnologia em
gestdo ambiental N1 15 7 22
Curso superior de tecnologia em
gestao de recursos humanos
(EAD) N1 65 185 135 238 270| 893
Curso superior de tecnologia em
gestdo de turismo N1 10 6 16
Curso superior de tecnologia em
logistica (EAD) N1 105 81 220 256 | 662
Curso superior de tecnologia em
marketing (EAD) N1 76 125 77 133 153| 564
Curso superior de tecnologia em
processos gerenciais (EAD) N1 38 122 109| 269
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Farmacia N1 1 89 3 43 6| 142
M1 1 20 1 35 2 59
Filosofia N1 1 14 1 24 40
Letras -portugués/espanhol (EAD) [N 1 20 91 81| 192
Letras/portugués/inglés/tradutor |N1 2 1 3
M1 1 1
Letras/tradutor e intérprete em N 1 13 13
inglés
M1 5 30 1 48 4 88
Nutric&o N1 7 27 36 1 71
M1 1 30 3 2 36
Pedagogia (EAD) N1 104 205 184| 493
Pedagogia/adm.esc/or.educ/doc. |N 1 2 2
Pedagogia/sief/gestao escolar N1 54 46 49 44 9] 202
M1 20 6 15 3 1 45
T 1 1 2
Psicologia N1 2 2
N1 46 58 44 38 32| 218
M1 16 25 4 45
Secretariado executivo bilingue N1 5 76 7 65 2| 155
Teologia (EAD) N1 3 3
Teologia (EAD) - integralizacdo
de créditos T 148 92| 240
Turismo N1 6 35 5 45 6 97
M1 1 1
TOTAL GERAL 642 1769 942| 2660| 1558|7571

3.2.1.9. Licenciaturas

A Universidade Metodista, por sua missdo e compromisso de participacdo de
construcdo de respostas para 0s problemas sociais, politicos, econémicos, culturais e
educacionais tem importante responsabilidade para pensar, com criatividade, novas formas de
manutencdo, organizagdo e oferecimento dos cursos de licenciatura nas modalidades
presencial e EAD. Ainda ndo possuimos uma politica especifica para os cursos de licenciatura.
Existe uma politica geral no que diz respeito aos cursos de graduacdo, mas ndo uma que seja
especifica para este segmento de formacdo profissional. Esta politica tem sido objeto de

discussdo em diferentes niveis institucionais, a partir da indicacdo da sua necessidade.
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3.2.1.10. Ensino na Modalidade Presencial — Bacharelado, Licenciatura e
Tecnéblogo

Em sua modalidade presencial, o Ensino prevé diversas acdes que confirmam os
principios até entdo indicados como fundamentais (concepcao de ser humano, concepcéo de
conhecimento, concepcdo politica) para nossas praticas académico-pedagdgicas. Assim,

nossas estratégias sao:

» Acompanhar e promover o desenvolvimento qualitativo do ensino, inclusive
proporcionando a infra-estrutura fisica e tecnolégica necessaria a qualidade dos
Cursos;

» Supervisionar a implementacdo das politicas de graduacédo de ensino, articulando
as politicas de atuacdo na graduagdo e em quaisquer cursos superiores com as
propostas de politica de atuacdo dos demais niveis de ensino e instancias da
Universidade Metodista de Sao Paulo;

» Reavaliar os projetos pedagégicos dos cursos de acordo com as normas
estabelecidas pelo Colegiado Superior; acompanhando a andlise do desempenho
de cada curso;

» Supervisionar os processos de reconhecimento, renovacdo de reconhecimento e
validacéo do credenciamento de Cursos de graduacéo;

» Assegurar, nos projetos pedagogicos, a interdisciplinaridade como parte importante
da construcdo do conhecimento e articulando o ensino as ac¢des que expressam a
indissociabilidade com a pesquisa e com a extensao;

» Ampliar a oferta do programa de Inclusdo Pedagdgica: digital, cultural, artistica e
conceitual; tais como : Oficinas de Libras, Inglés Instrumental, Lingua Portuguesa ,
e outras ;

» Atualizar permanentemente as diretrizes para o processo seletivo de ingresso aos
Cursos;

» Criar formas de organizacdo e referenciais a partir de dados e informacdes de
egressos dos diversos cursos desse nivel de ensino;

» Atualizar continuamente o sistema de avaliacdo para selecdo de candidatos,
considerando caracteristicas e demandas do ensino médio, em particular o da
regido de insercéo;

» Implantar novos cursos, na modalidade presencial, analisando as demandas sociais
regionais e nacionais existentes, a luz das finalidades e interesses institucionais do
presente;

» Ampliar a oferta e qualificar mddulos e temas semipresenciais com 0 uso intensivo
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de tecnologia de informacéo e comunicacéo nos termos da legislagéo;

» Incentivar o desenvolvimento de préaticas qualitativamente diferenciadas de ensino e

de avaliacdo da aprendizagem.

» Instituir uma politica institucional para a mobilidade estudanti, como a

Internacionalizac&o (80 alunos em intercambio no ano de 2010)
Politica institucional para o acompanhamento do egresso

Acompanhar e garantir que as praticas profissionais nas clinicas e agéncias

promovam o processo de ensino — aprendizagem,
A Metodista oferece um leque de possibilidades para que seus futuros alunos possam
escolher o curso que melhor atenda a seus anseios. O nimero de vagas oferecidos leva em
consideracdo a demanda social e as possibilidades da universidade em oferecer efetivamente uma

boa formacéo.

A seguir apresentamos o quadro dos cursos e suas respectivas vagas de graduacdo

presencial — regular e tecnolégica

Apresentamos a seguir a evolucéo da oferta e demanda 2008 a 1 ° semestre /2010

Quadro 8a - Oferta e Demanda - 2008

2008
Turno Vagas Inscritos Ingres.
1°S| 2°S | 1°S | 2°S | 1°S | 2°S

Unidade Académica/ Cursos /
Habilitacéo

FAC. CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Administracao - Habilitacdo Adm.
Financeira

Administracéo - Habilitagdo Adm. Geral

Administracéo - Habilitagdo Adm. Geral

< |1ZIZ| 2

Administracao - Habilitagdo Comércio
Exterior

Administracao - Habilitacdo Comércio
Exterior

Administracao 80 80 175 56 76 31

Administracéo 240 | 160 666 262 278 | 162

< 1ZIZ| 2

Administracéo - Linha de Form.

Especifica Com. Exterior 80 80 135 20 72 16

Administracao - Linha de Form.

Especifica Com. Exterior N 160 80 361 139 164 88

Admlnls_tragao —~L|nh_a de F_orm. 80 i 159 i 91 i
Especifica Gestdo Financeira

Secretariado Executivo Bilingue N 80 - 93 - 55 -

Tecnologia em Gestdo de Recursos N 80 80 166 86 g7 55
Humanos
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Tecnologia em Logistica N 80 80 227 108 88 79
Tecnologia em Marketing N 80 80 127 67 75 56
Tecnologia em Processos Gerenciais N 80 40 90 51 41 39
Total da Unidade: 1040| 680 | 2199 | 789 | 1027 | 526
FAC. CIENCIAS BIOLOGICAS E DA

SAUDE

Biomedicina I - - - - - -
Biomedicina M 80 - 114 - 50 -
Biomedicina N 80 - 135 - 66 -
Ciéncias Biolbgicas M - - - - - -
Ciéncias Biologicas N 80 - 138 - 64 -
Farmacia M - - - - - -
Farmacia N 80 - 170 - 92 -
Nutricdo M 80 40 120 24 42 12
Nutricdo N - - - - - -
Tecnologia em Gestdo Ambiental N 80 40 929 35 37 11
Tecnologia em Gastronomia M 80 - 98 - 38 -
Tecnologia em Gastronomia T - - - - - -
Tecnologia em Gastronomia N - - - - - -
Total da Unidade: 560 80 874 59 389 23
FAC. CIENCIAS EXATAS E

TECNOLOGICAS

Engenharia de Computacao N 80 - 214 - 82 -
Matematica N - - - - - -
Sistemas de Informacédo N 80 - 190 - 87 -
Tecnologia em Automacédo Industrial N - - - - - -
Tecnologia em Redes de Computadores N 80 - 99 - 61 -
Tecnologia em Analise e N | 80| 80 | 150 | 103 | 100 | 68
Desenvolvimento de Sistemas

Total da Unidade: 320 80 653 103 330 68
FAC. COMUNICACAO MULTIMIDIA

Comunicagéo Social - Habilitagdo M 75 i 109 i 61 i
Radialismo

Comumcagao Social - Habilitag&do N 75 i 139 i 67 i
Radialismo

Comunicacao Social - Habilitacdo

Radialismo

Cpmunlcaggo Social - Habilitag&o N 60 i 77 i 31 i
Cinema Digital

Comunicagdo Social - Habilitagdo Midias |, i i ) i i i
Digitais

Cpmu_nlcagao Social - Habilitacdo Midias N 80 i 89 i 40 i
Digitais

Total da Unidade: 290 0 414 0 199 0
FAC. DIREITO

Direito M 50 - 160 - 55 -
Direito N 50 80 227 92 66 66
Total da Unidade: 100 80 387 92 121 66
FAC. ECONOMIA E CIENCIAS

CONTABEIS

Ciéncias Contébeis N 80 80 203 101 94 70
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Ciéncias Econbmicas

80

133

64

Total da Unidade:

160

80

336

101

158

70

FAC. EDUCACAO E LETRAS

Letras - Habilitacdo Portugués/Inglés

Letras - Habilitacdo Portugués/Inglés

80

84

56

Letras - Habilitacao Tradutor e Intérprete
em Inglés

< 1ZIZ

80

132

79

Letras - Habilitacdo Tradutor e Intérprete
em Inglés

Pedagogia

80

73

58

Pedagogia

80

80

177

94

76

58

Pedagogia

—HZ|IZ] 2

Total da Unidade:

320

80

466

94

269

58

FAC. EDUCACAO FISICA E
FISIOTERAPIA

Educacdo Fisica (licenciatura)

Educacao Fisica (licenciatura)

Educacao Fisica (licenciatura)

Educacao Fisica (bacharelado)

80

186

57

Fisioterapia

|Z2H1Z2|IZ

80

118

39

Total da Unidade:

160

304

96

FAC. FILOSOFIA E CIENCIAS DA
RELIGIAO

Filosofia

60

100

58

Total da Unidade:

60

100

58

FAC. JORNALISMO E REL. PUBLICAS

Comunicacédo Social - Habilitac&do
Jornalismo

80

191

96

Comunicagao Social - Habilitagdo
Jornalismo

M2

80

147

78

Comunicacédo Social - Habilitac&do
Jornalismo

80

281

118

Comunicacgao Social - Habilitagdo
Jornalismo

Comunicacédo Social - Habilitac&do
Relacbes Publicas

80

80

154

119

82

50

Comunicacgao Social - Habilitagdo
Relacdes Publicas

80

202

94

Total da Unidade:

400

80

975

119

468

50

FAC. MEDICINA VETERINARIA

Medicina Veterinaria

80

243

87

Medicina Veterinaria

Total da Unidade:

80

243

87

FAC. ODONTOLOGIA

Odontologia

Odontologia

80

146

70

Total da Unidade:

80

146

70

FAC. PSICOLOGIA E
FONOAUDIOLOGIA

Fonoaudiologia
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Fonoaudiologia N 60 - 59 - 30 -
Psicologia M 80 - 113 - 55 -
Psicologia N 80 80 199 60 80 28
Total da Unidade: 220 | 80 371 60 165 28
FAC. PUBLICIDADE PROP. E

TURISMO

Comunicacao Social - Habilitagcdo Com. M i i ) ) i i
Mercadoldgica

Comunicacdo Social - Habilitagdo Com. N 80 i 146 ) 84 i
Mercadoldgica

Comunicacao Social - Habilitacdo Pub. e M 80 i 165 ) 87 i
Propaganda

Comunicacdo Social - Habilitagdo Pub.e | | ;49 i 355 ) 165 i
Propaganda

Comunicacao Social - Habilitacdo Pub. e T i i ) ) i i
Propaganda

Turismo M - - - - - -
Turismo N - - - - - -
Tecnologia em Gestdo de Turismo N 80 40 67 19 34 9
Total da Unidade: 400 | 40 733 19 370 9
FAC. TEOLOGIA

Teologia M 50 - 51 - 35 -
Teologia N 50 - 53 - 27 -
Total da Unidade: 100 0 104 0 62 0
Total Geral: 4290| 1340 | 8305 | 1472 | 3869 | 910
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Quadro 8b - Oferta e Demanda 2009- 1°/2010

FAC. ADMINISTRACAO E ECONOMIA

Administracao M 80 - 124 - 48 - 80 115 51
Administracao N 240 160 | 545 | 254 | 225 | 167 240 507 224
Administracao - Linha de Form. Especifica Com. Exterior M 80 - 107 - 42 - 80 69 37
Administracéo - Linha de Form. Especifica Com. Exterior N 160 80 | 341 | 133 | 159 | 71 160 303 153
A_dmlnls_tragao - Linha de Form. Especifica Gestéo N 80 i 173 i 84 i 80 90 51
Financeira

Ciéncias Contabeis N 160 80 247 96 127 68 160 240 106
Ciéncias Econbmicas N 80 - 137 - 75 - 80 126 73
Secretariado Executivo Bilinglie N 80 - 123 - 75 - 80 101 61
Total da Unidade: 960 | 320 | 1797 | 483 | 835 | 306 | 960 1551 756
FAC. DE SAUDE

Biomedicina M 80 - 120 - 49 - 80 95 37
Biomedicina N 80 - 133 - 52 - 80 136 44
Ciéncias Biologicas (Bacharelado e licenciatura) N 80 - 138 - 60 - 80 89 39
Educacdao Fisica (licenciatura) N - - - - - - 80 44 26
Educacéo Fisica (bacharelado) N 80 40 111 59 38 16 80 57 38
Fisioterapia M 80 - 77 - 35 - - - -
Fisioterapia M3 - 40 - 35 - 13 80 94 35
Farmécia N 80 - 121 - 65 - 80 101 38
Psicologia M 80 - 133 - 74 - 80 147 58
Psicologia N 80 80 206 | 110 | 75 57 80 189 75
Medicina Veterinaria M 80 - 211 - 62 - - - -
Medicina Veterinaria M4 - - - - - - 80 207 87
Nutricdo M 80 40 94 35 41 18 80 118 50
Nutricdo N - - - - - - - - -
Odontologia I 80 - 160 - 72 - 80 140 69
Total da Unidade: 880 | 200 | 1504 | 239 | 623 | 104 | 960 1417 596
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FAC. EXATAS E TECNOLOGIA

Engenharia de Computagéo N 80 - 210 - 79 - 80 145 68
Sistemas de Informacédo N 80 - 191 - 87 - 80 135 75
Tecnologia em Automacao Industrial N 80 - 130 - 72 - 80 143 71
Tecnologia em Redes de Computadores N 80 - 123 - 82 - 80 71 51
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas N 80 80 156 | 107 74 74 80 133 83
Total da Unidade: 400 80 | 810 | 107 | 394 | 74 400 627 348
FAC. COMUNICACAO

Comunicacao Social - Habilitacdo Radialismo M 75 - 97 - 54 - 80 83 38
Comunicacao Social - Habilitagcdo Radialismo N 75 - 102 - 52 - 80 88 49
Comunicacao Social - Habilitacdo Jornalismo M 80 - 154 - 83 - 80 138 75
Comunicacédo Social - Habilitacdo Jornalismo M2 80 - 121 - 75 - - - -
Comunicacao Social - Habilitagdo Jornalismo N 160 - 289 - 148 - 160 179 75
Comunicacao Social - Habilitacdo Relacbes Publicas M 80 - 156 - 78 - 80 117 53
Comunicacao Social - Habilitagdo Relac¢des Publicas N 80 - 186 - 83 - 80 167 72
Comunicacao Social - Habilitacdo Com. Mercadolégica N 80 - 125 - 86 - 80 109 77
Comunicacado Social - Habilitacdo Pub. e Propaganda M 160 - 230 - 124 - 160 173 94
Comunicacao Social - Habilitagdo Pub. e Propaganda N 160 - 334 - 159 - 160 337 161
Comunicacao Social - Habilitacdo Cinema Digital N 60 - 54 - 25 - - - -
Comunicacao Social - Habilitacdo Midias Digitais N - - - - - - - -

Total da Unidade: 1090 0 1848 0 967 0 960 1391 694

FAC. HUMANIDADES E DIREITO

Letras - Habilitagcdo Portugués/Inglés M - - - - - - - - -
Letras - Habilitacdo Portugués/Inglés N 80 - 83 - 42 - - - -
Letras - Habilitagdo Tradutor e Intérprete em Inglés M 80 - 111 - 71 - 80 117 75
Pedagogia M 80 - 74 - 50 - 80 58 40
Pedagogia N 80 - 152 - 67 - 80 119 65
Filosofia N 60 - 91 - 48 - - - -
Direito M - - - - - - - -

Direito N 160 80 | 281 | 97 122 | 50 160 283 143

Total da Unidade: 540 80 792 97 | 400 50 400 577 323

FAC. GESTAO E SERVICOS
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Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos N 80 80 179 90 80 56 80 146 77
Tecnologia em Gastronomia M - - - - - - - -
Tecnologia em Gastronomia N 80 - 118 - 74 - 80 165 82
Tecnologia em Logistica N 80 80 210 73 89 43 80 149 80
Tecnologia em Marketing N 80 80 124 77 70 45 80 118 62
Tecnologia em Processos Gerenciais N 80 - 137 - 75 - - - -
Tecnologia em Gestdo de Turismo N 80 - 77 - 34 - 50 62 33
Total da Unidade: 480 240 | 845 | 240 | 422 | 144 | 370 640 334
FAC. TEOLOGIA

Teologia M 50 - 73 - 43 - 50 63 51
Teologia N 50 - 85 - 56 - 50 43 29
Total da Unidade: 100 0 158 0 99 0 100 106 80
Total Geral: 4450 | 920 | 7754 | 1166 | 3740 | 678 | 4150 6309 3131
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Quadro 9 - Distribuicéo das vagas disponiveis nos cursos de Graduacdo presencial

no periodo de 2008 ao 1° semestre 2010 - resumo

VAGAS - % ~ ~ ~
PRESENCIAIS MANHA 1[MANHA 2 IMANHA 3| MANHA 4| TARDE [INTEGRAL| NOITE | TOTAL
1°sem | 1.215 80 80 80 2.835 | 4290
2008 2° sem 400 - - - 1.110 1510
2009 1°sem 1165 80 - - 80 3125 4450
2° sem 40 - 40 - - - 840 920
2010 | 1°sem 1010 - 80 80 80 2900 4150

Os gquadros apresentados sobre oferta e demanda dos cursos oferecidos pela
Instituicdo refletem uma realidade preocupante: existe oferta em todas as areas/ cursos, mas a
demanda (inscritos/matriculados) para alguns deles fica muito aquém das expectativas da

Instituicdo.

No quadro 8a, do ano de 2008, quando a Universidade estava organizada em 15
faculdades (Fac. Ciéncias Administrativas; Fac. Ciéncias Biologicas e da Saude; Fac. Ciéncias
Exatas e Tecnoldgicas; Fac. Comunicagdo e Multimidia; Fac. Direito; Fac. Economia e Ciéncias
Contabeis; Fac. Educagédo e Letras; Fac. Educacdo Fisica e Fisioterapia; Fac. Filosofia e
Ciéncias da Religido; Fac. Jornalismo e RelagBes Publicas; Fac. Medicina Veterinaria; Fac.
Odontologia; Fac. Psicologia e Fonoaudiologia; Fac. Publicidade Propaganda e Turismo e Fac.
Teologia), o nimero total de vagas da Universidade foi de 4290, com 8305 inscritos e 3869
matriculados, preenchendo assim 90.18% das vagas para o primeiro semestre. Para o segundo
semestre de 2008, foram 1340 vagas, para 1472 inscritos e 910 matriculados, representando

67,91% das vagas.

Observa-se que, no segundo semestre, tanto o numero de inscritos como as matriculas
ficaram bem abaixo da expectativa, sendo destaque negativo os cursos de Administracdo —
Manha - 38,75%; Administracdo Com. Exterior — Manha - 20%; Tecnélogo em Gestdo de
Recursos Humanos — Noite - 68,75%; Tecndlogo em Marketing — Noite - 70%; Tecndlogo em
Processos Gerencias — Noite - 48,75%; Nutricdo — Manhad - 30%; Tecndlogo em Gestdo
Ambiental — Noite - 27,5%; Pedagogia — Noturno - 72,5%; Fisioterapia — Manha - 20%;
Rela¢Bes Publicas — Manha - 62.5%; Psicologia — Noite - 35%; Tecnologo em Gestdo de
Turismo — Noite - 22,5%.

A patrtir de 2009, a Universidade passa a ser organizada em 07 faculdades. No quadro

8b, Oferta e Demanda 2009 e Primeiro Semestre de 2010, notamos 0 que segue:
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Fac. de Administracdo e Economia Primeiro Semestre 2009, ocupacao de 86.9% das
vagas, Segundo Semestre, 95,62% e no primeiro semestre de 2010, 78,75%.
Destaques: o numero de vagas no primeiro semestre de 2009 foi mantido em 2010.
Portanto houve queda na matricula. Curso com menos matricula 1S/2009 -
Administracdo Manha 60% das vagas ocupadas e Administracdo Com. Exterior-Manha
52,5%. Em 1S/2010 — Administracdo — Manha — 63,75%; Administracdo Com. Exterior —
Manh& - 46,25%; Administracdo Gestdo Financeira - Noite — 63,75%; Ciéncias
Contabeis — Noite — 66,25%.

Fac. Saude Primeiro Semestre 2009, ocupacdo de 70,79% das vagas, Segundo
Semestre, 52% e no primeiro semestre de 2010, 62,08%. Destaques: o nimero de
vagas foi ampliado em 2010 de 880 para 960 e, mesmo assim, observa-se queda nas
matriculas. Cursos com menos matriculas: 1S/2009 — Biomedicina — Manha — 61,25%
de ocupacdo das vagas; Biomedicina — Noite — 65%; Educacgéo Fisica (bacharelado) —
Noite — 47,5%; Fisioterapia — Manhd — 43,75%; Nutricdo — Manhd — 51,25%; Em
1S/2010 — Biomedicina — Manha — 46,25%; Biomedicina — Noite — 55%; Ciéncias
Biologicas — Noite — 48,75%; Educacéo Fisica (licenciatura) — Noite — 32,5%; Educacao
Fisica (bacharelado) - Noite — 47,5%; Fisioterapia M3 — 43,75%; Farmécia — Noite —
47,5%; Nutricdo — Manha — 62,5%.

Fac. Exatas e Tecnologia Primeiro Semestre 2009, ocupacgéo de 98,5% das vagas,
Segundo Semestre, 92,5% e no primeiro de 2010, 87%. Destaques: o numero de vagas
foi mantido, houve queda na matricula. Curso com menor nimero de matriculas em

2010, Tecnologia em Redes de Computadores, 63,75% das vagas.

Fac. Comunicacéo Primeiro Semestre 2009, ocupac¢éo de 88,71% das vagas, Primeiro
Semestre de 2010, 72,29%. Destaques: o numero de vaga diminuiu de 2009 para 2010,
1090 e 960 respectivamente. O numero diminui em funcdo do nédo oferecimento de
Jornalismo no periodo matutino, no 2° semestre e da descontinuidade de Cinema
Digital. Mesmo assim, houve diminuicdo na ocupacdo de vagas. Cursos com menos
matriculas em 1S/2009 — Radialismo — Noite — 69,33%; Cinema Digital — Noite — 41,6%.
Em 1S/2010 — Radialismo — Manhé — 47,5%; Radialismo — Noite — 61,25%; Jornalismo
— Noite — 46,87%; Relacbes Publicas — Manha — 66,25%; Publicidade e Propaganda —
Manha — 58,75%.

Fac. Humanidades e Direito Primeiro Semestre 2009, ocupacéo de 74,07% das vagas,
Segunda Semestre, 62,5%, Primeiro Semestre 2010, 80,75%. Destaques: o nUmero de

vagas diminuiu, em 2009 era de 540 e foi para 400. Ouve aumento na ocupacao de
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vagas. Cursos com menos matriculas em 1S/2009 — Letras Portugués/inglés — Noite —
52,5% vagas ocupadas; Pedagogia — Manha — 62,5%. 2S/2009, Direito — Noite - 62,5%.
1S/2010 — Pedagogia — Manha — 50%.

» Fac. Gestédo e Servigos Primeiro Semestre 2009, ocupacdo de 87,91% das vagas,
Segundo Semestre, 60%, Primeiro Semestre de 2010, 90,27%. Destaques: o niUmero
de vagas diminuiu, em 2009 era 480 e foi para 370. Ouve aumento na ocupacao de

vagas.

» Fac. Teologia Primeiro Semestre de 2009, ocupagcdo de 99% das vagas, Primeiro
Semestre 2010, 80%. Destaque: Diminui¢éo da ocupacao de vagas em 2010. O nimero

de vagas ndo foi alterado. Curso com menos matricula Teologia — Noite — 2010 — 58%.

O quadro geral da Universidade no ano de 2009 e Primeiro Semestre de 2010
apresenta o que segue: 1S/2009 — 84,04% das vagas ocupadas, 2S/2009 — 73,6% e em
1S/2010 — 75,44%.

Observa-se uma queda na ocupac¢do de vagas, mesmo com a diminuicdo da oferta.

As possiveis razbes para este quadro vém sendo estudadas pela instituicdo, com o
objetivo de identificar as estratégias mais adequadas para o enfrentamento do problema, pois
as avaliagBes internas tém mostrado a adequacdo da quase totalidade de seus cursos,
confirmada pelos resultados das avaliagbes externas, o que indicaria que a diminuicdo da

demanda precisa ser explicada a partir de outras perspectivas.

3.2.1.11. Ensino de Graduacéo Tecnoldgica

Os cursos superiores de tecnologia da Universidade Metodista surgem como uma resposta
do setor educacional as necessidades da sociedade brasileira, em especial na Regido do Grande

ABCDMRR, que envolve 7 municipios da Regido Metropolitana de Sao Paulo.
O PPI da Metodista ( 2008-2012 ) projeta a ampliacdo de cursos de Graduacao

Tecnoldgica. A relagdo abaixo possibilita verificar que aumentamos em 23,0% o percentual de

cursos de graduagéo tecnoldgica de agosto 2008 até o 1° sem/2010.
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Quadro 10a - Relacéo dos cursos de graduacéo tecnolégica — presencial 2008 —
1°sem/2010

CURSOS GRADUAGAO TECNOLOGICA -
PRESENCIAL

2008

2009

2010

1° sem

2°sem

1°sem

2°sem

1°sem

Tecnologia em Gestdo Ambiental ( Inicio 2006
— nome anterior Ambiental fora do Catalogo de
CSTs — adequacdo ao catalogo)

X

X

Tecnologia em Gastronomia

X

Tecnologia em Gestdo de Processos Gerenciais
- pequenas e médias empresas (e) —
descontinuado no presencial e oferecido em
EAD

Tecnologia em Logistica (home anterior fora do
Catélogo de CSTs — Gestao em Logistica) —
2006/1° sem)

Tecnologia em Marketing (nome anterior fora do
Catalogo de CSTs — Gestao em Marketing) —
(2007/1)

Tecnologia em Redes de Computadores —
2006/1

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas (nome anterior fora do catalogo de
CSTs - Programacéo e Desenvolvimento de
Software)- 2006/1

Tecnologia em Automacéao Industrial

Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos -
2007/1

Tecnologia em Gestao de Turismo — 2008/1

Quadro 10b - Relac&o dos cursos de graduagao tecnolégica — EAD 2008 — 1°sem/2010

CURSOS GRADUACAO TECNOLOGICA - 2008 2009 2010
EAD 1°sem | 2%sem | 1%em | 2°sem | 1°sem

Tecnologia em Gestdo Ambiental X X X
Tecnologia em Gestéo de Processos Gerenciais X X X X X
- pequenas e médias empresas (1° turma 2007)
Tecnologia em Logistica (home anterior fora do
Catalogo de CSTs — Gestdo em Logistica) — X X X X X
(2007/1° sem )
Tecnologia em Marketing (nome anterior fora do
Catalogo de CSTs — Gestdo em Marketing) — X X X X X
2006/2
Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos — X X X X X
2006/2
Tecnologia em Gestéo Publica X X X
Tecnologia em Gestdo Financeira X X X
Tecnologia em Gestéo de Turismo X X
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Quadro 11 - Evolucéo da oferta e demanda dos cursos superiores de tecnologia — 2008-
1°sem/2010

Tecnologiaem 80 130 72 80 143 71

Automacdo Industrial

Tecnologia em Redes de

Computadores 80 99 61 80 123 82 80 71 51

Tecnologia em Anélise e

Desenvolvimento de 80 | 80 | 150 | 103 | 100 | 68 80 | 80 | 156 | 107 | 74 74 80 133 83

Sistemas

Tecnologia em Gestédo de

Recursos HuManos 80 | 80 | 166 | 86 87 55 80 | 80 | 179 | 90 80 56 80 146 77

Tecnologia em

Gastronomia

Tecnologia em 80 118 74 80 165 82

Gastronomia

Tecnologia em Logistica 80 | 80 | 227 | 108 | 88 79 80 80 | 210 | 73 89 43 80 149 80

Tecnologia em Marketing | 80 | 80 | 127 67 75 56 80 80 | 124 | 77 70 45 80 118 62

Tecnologiaem 80 |40 | 90 | 51 | 41 | 39 | 80 137 75

Processos Gerenciais

Tecnologiaem Gestdode | gy | 45 | 67 |10 | 34 | 9 | 80 77 34 50 62 33

Turismo

Tecnologia em Gestédo

Ambiental 80 | 40 99 35 37 11

Total Geral: 640 | 440 | 1025 | 469 | 523 | 317 | 720 | 320 | 1254 | 347 | 650 | 218 610 987 539
3.2.1.12. Perfil do aluno ingressante: graduacdo — regular e tecnélogo/

presencial e EAD

e O perfil dos ingressantes

A UMESP, em respeito a legislacdo vigente, recebe alunos que tenham concluido o

ensino médio ou equivalente, selecionados no vestibular, na modalidade presencial ou prova

digital, ou ainda, por aproveitamento das notas do Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM,

bem como portadores de diploma de ensino superior.

A pesquisa sociocultural realizada no periodo de 2008 a 2010, tanto para o0s

ingressantes na graduacéo presencial, quanto para os da graduacdo a distancia, indicou que

os alunos sdo mais frequentemente do sexo feminino (55%). Quanto a faixa etéria e estado

civil, podemos perceber algumas peculiaridades. Nos primeiros semestres da modalidade

presencial, a faixa etaria concentra-se em torno dos 17 a 19 anos (60%) e nos segundos

semestres na faixa dos 20 aos 23 anos (30%), sendo 90% solteiros. JA& na modalidade a

distancia, os ingressantes tém idade acima dos 29 anos (60%) e 50% sao casados.

Residem com a prépria familia (90%), tendo renda de até 2.500 reais (45% a 60%).

Pretendem se manter durante o curso principalmente com a renda do trabalho (EAD — 80%;
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presencial — 30%), porém esperam contar também com os recursos familiares (presencial —
30%), pois 45% deles nado trabalham e seus gastos séo financiados pela familia. No 2°
semestre este percentual baixa para 25% e aumenta o percentual dos que trabalham e
recebem alguma ajuda da familia (20%) e também dos que trabalham, respondem pelo préprio

sustento e contribuem parcialmente para o sustento da familia.

Os alunos da graduacdo presencial vém do Grande ABC (70%) e os alunos da

graduacdo a distancia moram no interior de S&o Paulo (30%) e em outros estados (25%).

Aproximadamente 60% cursaram o ensino médio em escolas publicas, sendo que na
modalidade presencial a maioria o fez no periodo diurno. Na modalidade a distancia 50%
cursaram o ensino médio no periodo noturno. A maioria ndo tem formag&o anterior em curso
superior (50% a 70%) e 35% dos alunos da graduacg&o a distancia ja cursaram algum curso

superior, porém ndo concluiram.

A busca de um curso superior € motivada pelo interesse por uma formacao profissional
voltada para o trabalho e também para a obtencdo de um bom emprego com uma boa

remuneracao (40%).

A Metodista foi a primeira op¢do de escolha para 90% deles, que a procuraram
principalmente pela qualidade do ensino que oferece (70% presencial e 40% EAD). Vale
destacar que 75% dos alunos da EAD indicaram que o motivo da escolha por um curso a
distancia foi a pouca flexibilidade de tempo para as aulas convencionais. J4 os alunos da
graduacdo presencial indicaram que o curso que buscavam era aquele mais adequado as suas

aptiddes e interesses.

3.2.1.13. Resultados da Avaliagdo 2009 — PRESENCIAL

Além dos aspectos ja apontados em itens anteriores, em 2009 foram avaliados itens
especificos relacionados ao ensino de graduacéo presencial, bem como de algumas condi¢bes

que permitem o adequado desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.
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Tabela 17 — Avaliacdo do ensino — presencial — 2009

Cursos presenciais al doc | coord | dir
. ensino
a carga horarlg das disciplinas ou modulos é adequada para uma 69.0 738 951
efetiva aprendizagem
a integragdo das atividades de graduagc@o com as de pos-
graduacao é adequada S e
o curriculo do curso atende as minhas expectativas 82,4
0 curso contempla as exigéncias do mercado de trabalho 84,1 95,3 100,0
0 curso realiza atividades orientadas de avaliacéo e 79.4 912 11000
acompanhamento do projeto pedagogico ’ ’ ’
0 numero de alunos em sala de aula € adequado para o trabalho

68,6 73,2
dos professores
o programa de monitoria oferecido pelo curso € adequado \ 53,7
0s mecanismos adotados no curso para a definicdo dos contetidos 90.7 | 1000 | 986
a serem tratados em cada disciplina ou médulo sdo adequados ’ ’ '
os professores adotam a realizacdo de atividades praticas (em sala
de aula ou fora dela) como método de ensino para desenvolver 0s 70,3
conteudos das disciplinas ou moédulos que lecionam
. gestao
0 acompanhamento dos projetos de extensao é eficiente 79,3 68,6 | 66,7
0 acompanhamento dos projetos de pesquisa é eficiente 77,1 73,5 [Rs(oK0] \
0 coordenador do curso estimula o desenvolvimento de projetos de 783 882 | 805
pesquisa e extensao ’ ’ '
os critérios de distribuicdo de carga horaria séo claros 70,0 97,6 |100,0
. impacto social das a¢cdes universitarias

o0 curso oferece atividades vinculadas ao setor publico ou
cooperativas, ONGs, institutos, clubes e outros

participo das atividades culturais promovidas pelo curso ou pela
universidade

. préaticas pedagogicas

didatica 81,4 98,7

interdisciplinaridade 78,5 91,5

planejamento do ensino 82,2 97,5

relacdo professor-aluno 83,7 | 985
87,5

. suporte institucional para desempenho da funcéo

o regime de trabalho favorece o desenvolvimento do ensino,
pesquisa e extensao

47,9 24,4 50,0

Os resultados indicam que muitos aspectos estdo sendo atendidos com freqiiéncia

satisfatéria, enquanto outros necessitam maior atencdo, de maneira geral ou de forma

especifica, dependendo do perfil do participante. Todos concordam que a carga horéaria das

disciplinas ou mddulos é adequada para uma efetiva aprendizagem, que o curso realiza

atividades orientadas de avaliacdo e acompanhamento do projeto pedagdgico, 0 curso

contempla as exigéncias do mercado de trabalho e os mecanismos adotados no curso para a

118



definicdo dos contetdos a serem tratados em cada disciplina ou mdédulo sao adequados.
Também avaliam satisfatoriamente a didatica, o planejamento do ensino e a
interdisciplinaridade. Como aspectos a serem melhorados, € necessaria a énfase na integracao
das atividades de graduacdo com as de pos-graduacao, o curso oferece atividades vinculadas

ao setor publico ou cooperativas, ONGs, institutos, clubes e outros.

Segundo docentes, coordenadores e diretores, o regime de trabalho ainda néo favorece
0 desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensdo, aspecto que tém sido alvo de criticas em

diferentes momentos avaliativos.

Em 2008, as avalia¢des foram feitas com focos nas disciplinas (que ainda prevaleciam
em alguns projetos pedagdgicos), nos médulos (que passavam a vigorar em alguns cursos) e

na estratégia semi presencial adotada em disciplinas ou médulos.

Tabela 18a — Avaliacdo ensino em disciplinas presenciais - 2008

Disciplinas presenciais Aluno | Professor
. Didatica

Apresentacado de feedback (retorno) sobre os trabalhos/atividades 70,9 96,4
Exposicéo do conteddo da disciplina com clareza 83,3 100,0
Orientacdo com clareza dos trabalhos/atividades que solicita 81,6 99,3

Utilizacao de diferentes estratégias para ministrar suas aulas Eﬂ 91,8

. Interdisciplinaridade

Abordagem de temas que se relacionam com as demais disciplinas do curso | 69,7 85,0
Relacdo entre a teoria e a pratica 82,6 97,4
. Organizagéao

Apresentacao do plano de ensino 78,4 99,7
Pontualidade no horério da aula 88,1 75,1
Preparo das aulas 86,6 79,5

Proposta de atividades que necessitem da utiliza¢do do acervo da biblioteca @ 98,3

Com relacdo as disciplinas de natureza totalmente presencial, os itens relacionados a
didatica apresentavam frequéncia satisfatoria, com excecao da referente as estratégias de sala
de aula que, de acordo com a opinido do aluno, nédo tinham suficiente variacdo, com o que 0s
professores discordavam. A avaliacdo positiva dos aspectos didaticos tem sido um constante

nos diferentes ciclos avaliativos.
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Tabela 18b — Avaliacdo ensino em disciplinas semipresenciais - 2008

Disciplinas

. S Aluno | Professor
semipresenciais

As disciplinas semipresenciais proporcionam maior
flexibilidade para realizagdo dos meus estudos
Favorecimento do aprendizado na modalidade
semipresencial

Utilizagdo das aulas presenciais para realizacao de
atividades e discussdes em grupo

Utilizacao de diferentes estratégias como
atividades, leituras e discussfes, para ministrar as
Didatica aulas a distancia

Utilizacao de diferentes ferramentas tecnolégicas
(como breeze, power point, entre outros) para
producdo do conteudo das aulas a distancia
Utilizacdo do férum do SIGA

Avaliacdo da
estratégia
semipresencial

Disponibilizag&o no siga dos materiais de acordo
. 77,9 91,6
com o cronograma de aulas estabelecido
Divulgacao prévia do cronograma de atividades da
o LS 82,4 97,2
Organizagéo disciplina
Pontualidade no horario da aula presencial 89,2 91,9
Resposta aos questionamentos feitos no SIGA em 72.6 100,0
tempo adequado
Cumprimento do cronograma de estudos da
- ~ L 91,0 91,4
Participacdo na |disciplina
disciplina/modulo | Pontualidade no cumprimento das 941 90 4
tarefas/atividades propostas no SIGA ' ’

Em 2008, os alunos avaliavam negativamente o impacto da estratégia semipresencial
como facilitadora da aprendizagem e como instrumento que daria mais flexibilidade ao estudo,

que sao as premissas para a adocao dela.

Do ponto de vista didatico, os alunos indicavam dificuldades entre os professores para a
adocdo dos instrumentos que viabilizassem o uso desta estratégia, pois segundo eles as
ferramentas disponiveis, tecnoldgicas ou nao, eram utilizadas com frequiéncia insatisfatéria, ou
muito proxima dela. O fato da maioria dos professores da graduacéo presencial, na época, ndo
terem familiaridade com essas ferramentas poderia justificar esses indices, que foram obtidos

no inicio do processo de implantacdo das aulas semipresenciais.

A mesma dificuldade pareceu ndo ocorrer com os indicadores e questdes que tem a
mesma dinamica das disciplinas totalmente presenciais, como a disponibilizacdo dos
cronogramas, pontualidade no horario da aula presencial e a velocidade na resposta aos
questionamentos feitos pelo SIGA, reforcando a hipotese de pouca experiéncia com as

ferramentas ou com a concepc¢ao de aulas a distancia.
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Tabela 18c — Avaliacdo ensino em modulos- 2008

semipresencial

modulo
Avaliacéo da Favorecimento do aprendizado na modalidade a
estratégia distancia

Os conteudos a distancia proporcionam maior
flexibilidade para realizagdo dos meus estudos

Avaliacdo do
rendimento escolar

Coeréncia entre o contelildo ministrado no médulo

professor

- o~ 88,5 100,0
e 0 exigido nas avaliacdes
Dlyulgagao prévia dos critérios de avaliacao do 815 977
maodulo
Organizagéo de avaliagbes que consideram, de
forma integrada, os conteldos/temas 82,8 92,1

desenvolvidos no médulo

Didatica

Exposicdo do contetdo/temas do modulo com
clareza

Utilizacdo de diferentes estratégias para trabalhar
0s conteudos do mddulo, como seminarios,
situacBes problematizadoras, atividades, leituras,
discussdes e outras

Utilizacdo de diferentes ferramentas tecnolégicas
(como breeze, power point, entre outros) para
producao do conteudo das aulas

Utilizagao do féorum/chat do SIGA

Interdisciplinaridade

Abordagem de contetdos do mddulo que se
relacionam com os demais modulos do curso

Abordagem dos contetidos do médulo de forma

disciplina/moédulo

. 79,8 92,7
integrada
Apresentacao do plano de ensino do modulo 77,0 94,5
Disponibilizacdo dos materiais no SIGA de acordo
com o cronograma pré-estabelecido de 72,4 90,9
Organizacéo aulas/atividades
Dlyulgagao prévia do cronograma de atividades do 78.0 95.3
modulo
Preparo das aulas/atividades 87,6
Resposta aos questionamentos feitos no SIGA em 633 86.4
tempo adequado, nas aulas a distancia ' :
Utilizacéo das atividades a distancia de forma
_ NS . 67,2 75,4
integrada as atividades presenciais
Participagao na Cumprimento do cronograma de estudos 92,1 79,7

As dificuldades identificadas relativas a proposta modular ndo diferiam da modalidade

semipresencial, ou seja, o aluno nao percebia que a adocdo de atividades a distancia no

modelo modular

impactassem positivamente em seus estudos e aprendizagem. Os

professores, na opinido dos alunos, ainda nao identificavam estratégias adequadas para

integrar atividades a distancia e as presenciais. O uso da tecnologia precisava ser melhorado,

pois a frequiéncia de sua utilizacdo, muitas vezes fundamental, ndo ocorria satisfatoriamente.
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De forma positiva, os alunos consideraram que a proposta de integracdo de contetudos

dentro de um modulo ocorria com frequéncia satisfatoria.

Os resultados indicaram que a frequéncia insatisfatoria de itens que avaliaram a
estratégia modular que acabara de ser implantada em quase todos 0s cursos desta
universidade estava basicamente relacionada ao uso da estratégia a distancia dentro dos

modulos.

Quando se comparam os resultados dos docentes e de seus alunos, verifica-se que
eles sdo similares, ou seja, as principais dificuldades relacionavam-se mais ao uso da

estratégia a disténcia do que a adocado dos modulos.

3.2.1.14. Ensino de graduacdo EAD

Os cursos superiores de graduacdo a Distancia foram implantados no segundo
semestre de 2006. No 1° sem/2010, a Metodista oferece 16 cursos na modalidade, sendo um

Lato Sensu, alcangando mais de 11.000 alunos.
A modalidade de educacao a distancia exige um trabalho multidisciplinar e de parceria e

todos os envolvidos, direta ou indiretamente com a modalidade, se véem diante de novas e

desafiadoras possibilidades.

Quadro 12 - Cursos de educacdo a distancia, 1° sem/2010

FACULDADE CURSO EAD
FAE Administracdo
FATEO Teologia
Teologia: Integracdo de Créditos em teologia
FAGES Tecnologia em Marketing

Tecnologia em Gestdo de Turismo
Tecnologia em Gestdo em RH
Tecnologia em Logistica

Tecnologia em Gestao Publica
Tecnologia em Gestdo Financeira
Tecnologia em Processos Gerenciais
FAHUD Filosofia

Ciéncias Sociais

Letras — portugués e espanhol
Pedagogia

FACSAUDE | Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental

Apresentamos a seguir, quadros de inscritos e ingressantes nos cursos EAD.
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Quadro 13 — Evolucéo da oferta e demanda nos cursos de EAD 2008-2010

2008 2009 2010

Unidade Académica / Cursos / Habilitacdo | Turno Vagas Inscritos Ingres. Vagas Inscritos Ingres. Vags | Inscr. | Ingr.

1°S | 2°S | 1°S | 2°S | 2°S | 1°S | 1°S | 2°S | 1°S | 1°S | 2°S |1°S | 1°S | 1°S | 1°S
FAC. CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Administracéo N 3000 | 1500 | 567 531 498 412 | 1500 | 1500 | 798 | 478 | 525 | 356 | 900 874 464
Tecnol. Gestdo de Recursos Humanos N 3000 | 1500 | 477 657 442 572 | 1500 | 1500 | 728 | 476 | 561 | 426 | 900 881 515
Tecnol. Gestao Financeira N - - - - - - 1500 | 1500 | 224 172 | 108 | 122 | 500 217 100
Tecnol. Gestédo Publica N - - - - - - 1500 | 1500 | 230 | 289 | 129 | 218 | 500 381 184
Tecnol. Marketing N 3000 | 1500 | 306 359 301 312 | 1500 | 1500 | 437 | 264 | 345 | 250 | 900 447 231
Tecnol. Logistica N 3000 | 1500 | 478 569 434 468 | 1500 | 1500 | 666 | 445 | 508 | 387 | 900 648 365
Tecnol. Processos Gerenciais N 3000 | 1500 | 283 279 249 225 | 1500 | 1500 | 358 250 | 250 | 229 | 600 397 230
Total da Unidade: 15000 | 7500 | 2111 | 2395 | 1924 | 1989 | 10500 | 10500 | 3441 | 2374 | 2426|1988 | 5200 | 3845 | 2089
FAC. CIENCIAS BIOLOGICAS E DA SAUDE
Tecnol. Gestdo Ambiental N - - - - - - 1500 | 1500 | 522 | 495 | 360 | 395 | 900 870 460
Total da Unidade: 0 0 0 0 0 0 1500 | 1500 |522 495 | 360 | 395 | 900 870 460
FAC. C. EXATAS E TECNOLOGICAS
Matematica N - - - - - -
Total da Unidade: 0 0 0 0 0 0
FAC. FILOSOFIA E CIENCIAS DA RELIGIAO
Ciéncias Sociais - licenciatura N 3000 | 1500 | 125 191 79 130 | 1500 - 196 - 79 - 300 210 68
Filosofia - licenciatura N 3000 | 1500 | 106 150 60 85 1500 | 1500 | 166 | 175 | 48 | 109 | 300 231 79
Total da Unidade: 6000 | 3000 | 231 341 139 215 | 3000 | 1500 | 362 | 175 | 127 | 109 | 600 441 147
FAC. EDUCACAO E LETRAS
Letras - Habilitacdo Portugués/Espanhol
(licenciatura?) ¢ ’ P 3000 | 1500 | 195 275 117 200 1500 | 1500 | 324 | 191 | 210 | 149 | 600 329
Pedagogia - licenciatura 3000 | 1500 | 521 575 481 446 | 1500 | 1500 | 795 | 585 | 586 | 513 | 900 | 1382 | 766
Total da Unidade: 6000 | 3000 | 716 |850 598 646 | 3000 | 3000 | 1119 | 776 | 796 | 662 | 1500 | 1711 | 766
FAC. PUBL., PROPAGANDA E TURISMO
Tecnol. Gestao de Turismo N - - - - - - - 1500 - 121 - 83 300 103 51
Total da Unidade: 0 0 0 0 0 0 1500 121 83 300 103 51
FAC. TEOLOGIA
Teologia N 3000 | 1500 | 245 252 196 197 | 1500 | 1500 | 318 | 183 | 208 | 162 | 300 422 226
Teologia - Integralizacdo N - - - - - -
Total da Unidade: 3000 | 15000 245 252 196 197 1500 1500 318 183 208 | 162 300 422 226
Total Geral: 30.000 | 15.000 | 3.303 | 3.838 | 2.857 | 3.047 |19.500 | 19.500 | 5.762 | 4.124 |3.917 |3.399 | 8.800 | 7.392 | 3.739
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O quadro anterior mostra que o nimero de matriculados nos cursos EAD tem se

mantido estavel no periodo 2008/1°sem. 2010.

Em 2009, foi realizada a auto-avaliacdo desta modalidade, cujos resultados séo

apresentados abaixo.

Tabela 19 — Avaliacdo do ensino EAD - 2009

indicador/questédo

perfis

alu

doce

tut

coo

. atividade semanal

a quantidade de atividades solicitadas para a semana corresponde ao
tempo de dedicacdo necessario (16 horas e 40 minutos)

90,1

90,0

as atividades semanais sdo importantes para o meu aprendizado e me
estimulam a estudar durante a semana

95,3

0s materiais complementares disponibilizados durante a semana, como
breeze (apresentacdo com audio), podcast (audio) e quizzes (testes de
conhecimento) contribuem para o meu aprendizado

92,5

. atuacao docente

os professores tematicos esclarecem as duvidas dos alunos e
professores tutores

85,7

os professores tematicos estdo disponiveis para os professores tutores e
os auxiliam em suas atividades

. aula - atividade (no laboratorio)

a aula-atividade contribui para o meu aprendizado

90,4

a aula-atividade promove interacéo e discussdo em grupo

89,3

0 monitor demonstra estar informado sobre a proposta da aula-atividade

70,4

0 monitor orienta e acompanha o meu desenvolvimento na aula-atividade

70,0

. avaliacao institucional

0 ENADE contribui para o aprimoramento do(s) curso(s) ha modalidade a
distancia

85,3

77,9

88,6

90,0

. ensino

a carga horéria dos modulos é adequada para uma efetiva aprendizagem

85,7

75,0

92,5

85,7

estou satisfeito com o nivel de exigéncia do meu curso, pois é
compativel com minhas necessidades de formacgéo

88,3

. gestao

a coordenacgdo do curso acompanha o processo de ensino-aprendizagem

100,0

95,3

a coordenacdo do curso promove reunides periddicas entre todos 0s
professores tematicos e professores tutores

77,0

66,7

os critérios de distribuicdo de carga horaria nos cursos da modalidade a
distancia séo claros

83,8

78,6

. participag&o no processo de ensino - aprendizagem

devolutiva, pelo professor tutor, dos trabalho/exercicios/provas nos
prazos combinados

79,7

95,1

o0 monitor demonstra familiaridade com a area de conhecimento do curso

74,9

0 monitor é atencioso, pontual e mantém a ordem nas teleaulas e aulas-
atividade

88,0
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0 monitor motiva e integra os alunos

73,4

o professor tutor da metodista demonstra conhecimento do contetdo do
curso

93,9

o professor tutor da metodista é atencioso e responde minhas
mensagens ou e-mails em até 24 horas Uteis

86,0

participacdo no processo de ensino - aprendizagem

87,2

participo do planejamento das aulas, avaliacées e demais atividades do
curso

95,2

preocupo-me com a integracdo do aluno no curso

100,0

procuro complementar meus estudos com leituras e pesquisas, além do
guia de estudos e demais textos propostos

87,2

. teleaula

a teleaula precisa ser ministrada ao vivo

as pausas para as atividades durante as teleaulas contribuem para o
aprendizado

0s contetdos ministrados nas teleaulas sdo relevantes e atuais

81,3

96,6

84,6

100,0

Em 2009, foi realizada a avaliacdo do modelo EAD em seus diferentes aspectos. Entre
os fatores apontados como necessitando de aperfeicoamento, apareceram como
fundamentais: organizacao de reunifes regulares de planejamento dos médulos; gravacéo de
aulas introdutérias a serem disponibilizadas para os alunos antes da tele aula; retorno a carga
horéaria total do médulo em cada periodo na atribuicdo de aulas para os professores tematicos;
ampliar as possibilidades técnicas de criacdo e producédo de material pedagdgico diversificado;
intensificacdo da relacdo do professor tematico com o professor tutor; criacdo/resgate dos
espacos formais de encontro e trabalho dos professores tematicos e destes com professores

tutores;

3.2.2. Politicas para a extensao

3.2.2.1. A dimensé&o do conceito de “Extensdo” para a Metodista

A comunicacdo com a sociedade é o cerne e o propésito da extensdo universitaria,
concebida como etapa do labor académico quando o conhecimento que é produzido,
acumulado e compartilhado nos espacos proprios da universidade passa a servir a comunidade
externa.

O orgéo institucional responsavel pela coordenacdo da implantacdo das politicas de

extensao, pela articulacdo das atividades de extensdo e da dinamica de seu funcionamento é a

Pré-Reitoria de Extensao e Assuntos Comunitarios da Universidade.
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As manifestacdes do cuidado institucional em desenvolver atividades de extensdo que
atendam a comunidade regional em termos sociais, culturais, de saude e outros, sao explicitadas nos
termos em que esta instituicdo assume a sua responsabilidade social, de acordo com o seu Plano

de Desenvolvimento Institucional (PDI).

As politicas existentes nesta universidade para o desenvolvimento das atividades de
Extenséo, bem como incentivos institucionais ou de outras fontes para suportar tais atividades
tém sido, de certa forma, pontuais. O GT Institucional para Elaboracdo das Politicas de
Extensdo, constituido em 2006, concluiu suas tarefas. Com isso, as Politicas de Extenséo da
Universidade Metodista de Sdo Paulo devem ser aprovadas pelo CONSUN, ao final de 2008.

A Extensdo na Metodista é concebida de forma colegiada, levando-se em conta as
diferentes instancias académicas, a saber: cursos, faculdades, Comissdao Assessora de
Pesquisa e Extensdo e Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitérios. Em funcéo dessa
concepgdo colegiada, sua gestdo deve ser feita contemplando trés momentos distintos:
planejamento, desenvolvimento das acbes e avaliagdo. As agbes, por sua vez, s&o

estruturadas a partir de Programas, Projetos e Atividades de Extenséao.

Os Programas de Extenséo sdo compreendidos como eixos teméticos sob os quais 0s
Projetos e as Atividades se organizam. Deixam, entdo, de ser entendidos como agbes com
prazo mais longo, como ocorria no Projeto Pedagdgico Gestdo 2003-2007, para se
apresentarem como linhas de trabalho, articulando projetos e atividades, em conformidade com
as orientacdes e énfases institucionais. De acordo com a SESu-MEC, os programas sédo de
carater organico-institucional e exigem clareza de diretrizes e orientacdo para um objetivo
comum, com execucao estabelecida para o médio e longo prazos, contemplando as seguintes

areas tematicas:

¢ Comunicagdo;

e Cultura;

e Direitos Humanos e Justica;

e Educacgédo Basica;

e Preservacao e Sustentabilidade do Meio Ambiente;
¢ Promocao da Saude e da Qualidade de Vida;

o Transferéncia de tecnologias;

e Trabalho.
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A partir dessas é&reas tematicas, serdo definidos os programas de extensdo da
Metodista, em 2008, constituindo-se como linhas mestras definidas institucionalmente, a partir
das referéncias dadas pelo MEC, nas quais surgem as atividades e projetos de extens&o.
Estas duas classificagcbes sdo concebidas de acordo com a amplitude, abrangéncia da acéo,

bem como com o seu tempo de duracao, da seguinte forma:

a) atividades — quando se trata de acBes de amplitude moderada ou menor

abrangéncia, desenvolvidas em poucos dias ou, até mesmo, em um so dia;

b) projetos — quando sdo desenvolvidas ac6es de maior amplitude ou abrangéncia ao
longo de um ano letivo, podendo ser ampliado o prazo de execuc¢ao por um ou mais anos, de
acordo com as normas académicas pertinentes, principalmente no que se refere ao
financiamento dos projetos que contam com o apoio do FUNDAC. Os projetos compdem-se de
um conjunto de agbes processuais e continuas de carater comunitario, educativo, cultural,

cientifico e tecnolégico, vinculado a um programa.

As atividades e os projetos de extensdao sdo propostos no ambito dos cursos e das
faculdades da Universidade Metodista. No caso especifico das atividades de extenséo, estas
devem ser planejadas como parte do Plano de Ensino apresentado pelo docente, n&o
resultando em atribuicho de carga horéria adicional especifica. Aquelas acgbes
operacionalizadas ao longo do semestre séo relatadas ao Coordenador de Curso que, por sua
vez, elabora um relatério sucinto a Direcdo de Faculdade e a Pro-Reitoria de Extenséo e
Assuntos Comunitarios, no qual informa: a) nome da disciplina ou médulo, b) nome do(s)
docente (s) responsavel(eis), ¢) numero de estudantes envolvidos nas atividades, d) publico-
alvo, ) niumero de pessoas alcancadas, f) resultados e perspectivas para 0s semestres
subseqientes. Recomenda-se que tais atividades sejam inscritas no Seminario de Extenséo
gue a Universidade Metodista realiza anualmente e que, na medida do possivel, essas

experiéncias estejam atreladas ao Projeto Pedagogico do Curso ou a um Projeto de Extenséo.

Quando se trata de projetos de extensdo, as propostas de trabalho sdo submetidas ao
Diretor de Faculdade, que as encaminha ao Conselho de Faculdade para discussédo e
aprovacgdo dos seus objetivos e métodos, bem como da disponibilidade de recursos humanos e
materiais para sua implantacdo. O fluxo de tramitagéo € indicado pelo Conselho Universitario

(CONSUN) e os projetos podem ser apresentados a qualquer momento, ao longo do ano.

Em consonancia com o proposto no Planejamento Estratégico Institucional da

Mantenedora, h& necessidade de se promover progressiva e continua insercdo desta
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universidade na sua Regido, no Estado e no Pais, visando a superagcdo dos aspectos
negativos em sua realidade. Os novos critérios para avaliacdo da educacédo superior brasileira
apontam para a inclusdo de itens que indicam o grau de envolvimento da instituicdo com a
sociedade, isto é, suas atividades de ensino ndo podem ser alienantes, nem suas pesquisas
podem ser alienadas. Isto quer dizer que as acBes de Extensdo devem evitar 0 mero

assistencialismo ou o paternalismo.

Ao adotar a perspectiva da indissociabilidade, como estratégia pedagdgica na educagéo
superior, a Metodista propds a organizacdo de um Seminario de Politicas de Extensao,
tendo como propésito a organizacao e sistematizacdo de procedimentos a serem observados
para a elaboracdo de projetos, captacao de recursos externos e atribuicdo de horas docentes

para o desenvolvimento de Projetos de Extenséo.

3.2.2.2. Atribuicdo de Responsabilidades dos Setores da Metodista

Além dos cursos e faculdades, como proponentes e realizadores de acbes de extensédo, a
Pro-Reitoria de Extenséo e Assuntos Comunitarios e a Comissao de Pesquisa e Extensdo assumem
responsabilidades, como se segue. Compete a Pro Reitoria de Extensao:

e Estabelecimento de lacos entre as demandas sociais que chegam a universidade por

meio dos setores organizados da populacdo, ou pela sensibilidade de docentes e
discentes que identificam as necessidades dos setores menos articulados da sociedade e
as solucdes propostas pela Universidade;

e Supervisdo das atividades e projetos, bem como de todas as acdes, servicos e produtos
académicos de carater comunitario-extensionista;

e Assessoria as faculdades e aos cursos na estruturacao de atividades e na elaboracao
dos projetos;

e Participacdo nos processos de captacdo de recursos externos para a realizacdo de
atividades e projetos de extensao;

o Estabelecimento de parcerias com o poder publico, com organizacdes néo-
governamentais e empresas, para a busca de solucdes embasadas no conhecimento
cientifico para questdes sociais;

e Acompanhamento das acles, colaborando na representacdo da Metodista junto a
organizacgdes parceiras.

Compete & Comissdo de Pesquisa e Extensdo da Céamara de Assuntos Didatico-

Pedagdgicos 0 assessoramento ao CONSUN, mediante analise de projetos e relatérios dos

trabalhos desenvolvidos e devidamente protocolados na Secretaria Geral, com o propésito de
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garantir a observancia das diretrizes e normas institucionais que devem orientar as acgdes de

extensdo reconhecidas pela Metodista.

Nesta perspectiva, o compromisso social da universidade adquire uma dimensao mais
adequada ao seu perfil de instituicdo confessional, pois comporta uma dindmica de
proximidade, didlogo e respeito ao cidadao de direito, rejeitando-se sua abordagem como se
fosse mero objeto dos favores concedidos pela universidade aos carentes da sociedade.
Coerentemente com tal perspectiva, a Universidade Metodista participa do Férum Nacional de
Extensdo e A¢do Comunitaria das Universidades e IES Comunitarias, que organiza uma assembléia
anual. Alia-se também as universidades e IES publicas, bem como as particulares, na organizacéo e

realizacéo do Congresso Brasileiro de Extensao Universitaria, que ocorre a cada dois anos.

A participacdo dos estudantes nas acdes de Extenséo € estimulada em fungéo do papel
de multiplicadores do conhecimento que os discentes desempenham. Anualmente, a
Universidade Metodista seleciona e patrocina o envio de estudantes ao Encontro Discente de
Extensdo promovido pela Cémara Sudeste do Forum Nacional de Extensdo e Agéo

Comunitaria das Universidades e IES Comunitarias.

Para se evitar confus6es quanto a natureza do trabalho desenvolvido, € necessario
salientar novamente que estagio curricular ndo é considerado Extens&o, ainda que
muitos Projetos e Programas de Extensdo possam contar com estagiarios no seu quadro de

pessoal.

3.2.2.3. A concepcéo de “intervencao social” afirmada no PDI da Universidade

De acordo com o seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a Universidade
Metodista de Sao Paulo guia suas ac¢des por uma filosofia pautada nos principios cristdos e no
compromisso de busca por melhores condi¢c6es de vida para a sua comunidade. Preocupada
com a formacéo integral de seus alunos, a Metodista fundamenta sua atuagéo sobre trés eixos

principais:
1) Educacéo por Toda a Vida
2) Comunidade Aprendente

3) Insercdo Regional

Assim, a universidade procura oferecer servicos que complementam e enriquecem as

atividades de ensino e, ao mesmo tempo, beneficiam a popula¢éo da Regido em que esta inserida. O
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objetivo institucional é formar profissionais aptos para atender a exigéncias do mercado de trabalho,

em termos tais que possam estar conscientes de seu papel social.

Ao todo, a universidade coordena e realiza atividades, programas e projetos de
extensdo e prestacdo de servicos a comunidade, nas areas de cidadania, comunicacdo,
educacao, esportes, meio ambiente, saude e salude publica. Véarias destas iniciativas sdo
desenvolvidas por meio de parcerias com 0 setor publico, com empresas e com organizagdes
locais e tém sido reconhecidas pela seriedade e resultados alcangados. E o caso, por exemplo,
da Escola de Esportes que, com o0 apoio da Secretaria de Esportes de Sdo Bernardo do
Campo e da Refinaria de Capuava da Petrobras (Recap), ensina handebol e oferece no¢des de

cidadania e reforco escolar a mais de mil criancas carentes.

Os maiores e melhores prémios séo alcangados pelos resultados refletidos na melhoria
da qualidade de vida das pessoas envolvidas nos projetos. Alunos, professores, funcionarios e
comunidade séo beneficiados pela parceria entre producao de conhecimento e atendimento as

demandas sociais.

Os cursos da Metodista tém sido incentivados a encontrar oportunidades de relagdo
com a comunidade mediante projetos e atividades de extensdo. Paralelamente, os alunos
participam de disciplinas no Nucleo de Formacdo Cidada, cujo conteudo implica o
desenvolvimento de reflexdes e praticas que estimulem o didlogo entre universidade e

comunidade.

Dessa forma, mais do que colocar em pratica ou aprofundar os conhecimentos
adquiridos na universidade, os projetos da Metodista e as a¢Bes sociais nela desenvolvidas
tém como principal objetivo oferecer, a comunidade, planos que visam solucionar, ou pelo
menos abrandar ou atender a alguns dos anseios e necessidades da populacdo do

ABCDMRR, primeiramente, mas também do Estado de Sao Paulo e do Pais.
3.2.2.4. AcOes sociais e projetos de extenséo
A seguir, apresentamos identificagdo suméria de projetos desenvolvidos durante o
periodo de 2009- 2010, sob a responsabilidade do Nucleo de Formagé&o Cidada e de diferentes

faculdades.

Areas: Comunicacio, Saude , Educacio , Direito e Tecnologia
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PROJETO RONDON: parceria entre o Ministério da Defesa e a Universidade Metodista

de S&o Paulo na operagéo Centro — Nordeste.

Operacdo no municipio de Capela, Alagoas, em janeiro de 2010, com a participagédo

de 12 alunos e 3 professores.

Foram desenvolvidas acfBes nas éareas de Cultura, Direitos Humanos e Justica,

Educacédo e Saude.

v Area: Comunicacao

Capacitacao para operacdo com software

Numero de beneficiados: 16 jovens

A iniciativa procura capacitar jovens encaminhados por ONGs da regido metropolitana de S&ao
Paulo nos primeiros passos dentro da informatica para entrar no mercado de trabalho. O
projeto foi concluido no inicio de 2008.

Realizacéo: Faculdade de Comunicagéo

Voz das Mées Adolescentes

Numero de beneficiados: 500 exemplares publicados

Realizacdo de oficina e producdo do jornal “Vozes das Meninas Ma&es” pelas maes
adolescentes abrigadas na Casa da Menina Mée |, da Fundacéo Francisca Franco.
Realizacédo: Curso de Jornalismo

Parceria: Fundacéo Francisca Franco

De olho na Camara

Acompanhamento semanal da atuacdo da Camara Municipal de Sao Bernardo do Campo e
posterior publicacdo de texto no “Rudge Ramos Jornal”, informando & populacdo o que os
parlamentares vém fazendo. Além disso, € realizado o acompanhamento da “Tribuna Popular”,
espaco da Céamara Municipal em que o cidaddo pode fazer, por 15 minutos, suas
reivindicacdes ao poder publico.

Realizacao: Curso de Jornalismo

Jornal Grito dos Excluidos

Tiragem: 60 mil exemplares quadrimestrais

131



Jornal produzido a cada quatro meses para 0 movimento Grito dos Excluidos, distribuido na
manifestacdo dos movimentos sociais contra a exclusdo econdmica, social e politica. E
realizado ainda trabalho de assessoria de imprensa para 0 movimento.

Realizagdo: Curso de Jornalismo

Parceria: Coordenacgdo Nacional do Grito dos Excluidos

Jornal Vozes da Saude Mental

Tiragem: 20 mil exemplares bimestrais

Periddico que divulga informacdes sobre a saude mental, com o0 objetivo de reduzir a
discriminacéo social. Usuarios do Servico de Saude Mental e participantes da Organizacdo “De
Volta para a Casa” integraram a equipe de redacdo e participaram de oficinas de texto,
diagramacao e fotografia na Universidade.

Realizacédo: Curso de Jornalismo

Parceria: Associacdo José de Martins de Aradjo e Organizacéo Social “De Volta para a Casa”

— Santo André

O poder da Mensagem
o Parceria com o Memorial Hélio Ribeiro
e 40 programas transmitidos

e 52 programas transmitidos durante o ano

Programa Radiofénico MIDI — Minuto da Incluséo

Instituto MID para participacao social de pessoas com deficiéncia

e Gravados 250 spots e veiculados 148 pelas emissoras

e Gravados 250 programas de um minuto de duracao e veiculados pelas emissoras parceiras

no Brasil e América Latina

Programa Radiofénico Recapitulando
e Gravados 28 programas e 24 foram ao ar

e Gravados 12 programas. Todos transmitidos pela Radio Metodista

Programas da Radio Metodista On-line

» 10 programas de noticias, musica, esporte e cultura

Rudge Ramos Jornal

Tiragem: 15 mil exemplares quinzenais
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O jornal oferece exercicio profissional aos estudantes e informacgéo para a populagéo do bairro
Rudge Ramos e entorno. H& quase 30 anos, sédo publicadas matérias diarias de interesse dos
moradores da regiéo.

Realizagao: Curso de Jornalismo

Teatro nas Universidades

e Cerca de 1.300 espectadores

Vida em Relevo
Projeto arco e o Grupo “Sol de Primavera”

e Producéo de um boletim bimestral em texto e braile

v Area: Educacéo

Assessoria sobre Brincar

Numero de beneficiados: 20 educadores de uma escola que atende, aproximadamente, 300
criancas

Voltada para professores de uma escola de educacéo infantil, em Sdo Bernardo do Campo, o
trabalho teve como objetivo problematizar as concepcfes de crianga, infancia e brincar, no
intuito de instigar o olhar das educadoras para as producdes culturais das criancas e, nesse
sentido, a importancia do brincar nesta construcao.

Local: Brinquedoteca / Gibiteca / Laboratério de Metodologias

Realizacdo: Curso de Pedagogia

Brinquedoteca Circulante

Pessoas atendidas: 22

Conta com um acervo de brinquedos e materiais pedagdgicos e psicopedagogicos que podem
ser retirados pela comunidade interna, a partir de uma orienta¢cdo que visa indicar o material
lGdico mais pertinente ao usuario.

Realizacao: Curso de Psicologia

Visita das criancas a Brinquedoteca

Numero de beneficiados: 130 criancas

Criancas das creches EMEB Antonio Jose Mantuan e EMEB José de Alencar, localizadas em
S&o Bernardo do Campo, puderam visitar e conhecer a Brinquedoteca do curso de Pedagogia
da Universidade. Na Brinquedoteca, conheceram e exploraram um novo espaco, diferente do ja

conhecido por elas, tendo a oportunidade de realizar diferentes jogos e brincadeiras. Além de
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meninos e meninas da creche, a Brinquedoteca teve a visita de criancas da Igreja e também de
criancas da comunidade participantes das Olimpiadas de Matematica. Este trabalho, além de
importante para criancas e educadores, também se configura numa atividade fundamental de
observacdo para alunos e alunas do curso de Pedagogia em sua formacdo como futuros
professores de criangas.

Local: Brinquedoteca / Gibiteca / Laboratorio de Metodologias

Realizacdo: Curso de Pedagogia

Cinema para a 3° Idade

Pessoas atendidas: 100

O projeto tem o intuito de resgatar um cinema alternativo, muitas vezes fora do circuito
comercial de cinema para o publico da terceira idade. Além da exibicdo dos filmes, ha a
realizacdo de debates sobre o tema abordado.

Local: Campus Rudge Ramos e Bibliotecas Publicas Municipais de Sao Bernardo

Realizagdo: Nucleo de Formacédo Cidada

Parceria: Prefeitura de Sdo Bernardo do Campo

Dancando a Vida

Pessoas atendidas: 87

O projeto busca atingir os sentidos dos participantes a partir da danca. O projeto é voltado para
pessoas com deficiéncia, contando também com a participacdo de acompanhantes destas
pessoas, alunos e comunidade.

Local: Anexo Fi — Campus Rudge Ramos

Realizagdo: Nucleo de Formagéo Cidada

OBMEP - Olimpiada Brasileira de Matematica das Escolas Publicas

Numero de alunos inscritos: 19.198.710

Numero de alunos medalhistas: 3 mil

A OBMEP é um projeto de incluséo social voltado para estudantes e professores da Escola
Publica, com o objetivo de oferecer oportunidades a uma parcela da sociedade que, em geral,
tem pouco convivio e acesso ao exercicio e producdo do conhecimento. Suas atividades vém
mostrando a importancia da Matematica para o futuro dos jovens e para o desenvolvimento do
Brasil. Podem participar alunos do Ensino Fundamental e Médio. Os professores premiados
realizam um estagio em reconhecimento a sua competéncia e dedicacgao.

Realizacao: Curso de Matematica

Parceria: MEC (Ministério da Educacédo), MCT (Ministério da Ciéncia e Tecnologia), IMPA
(Instituto Nacional de Matemética Pura e Aplicada) e SBM (Sociedade Brasileira de
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Matematica), além de coordenadores regionais representantes de universidade publicas

estaduais e federais

OMABC - Olimpiada de Mateméatica do Grande ABC

Numero de escolas inscritas: 65

Numero de alunos inscritos na 12 fase: 4.510

Numero de alunos inscritos na 22 fase: 685

Numero de alunos medalhistas: 37

A OMABC é uma das 26 Olimpiadas Regionais que acontecem em todo o Pais, que faz parte
do Projeto Nacional de Olimpiadas, desenvolvido pelo Instituto de Matematica Pura e Aplicada
— IMPA, a Sociedade Brasileira de Matemética - SBM e do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPg.

As provas da OMABC sao divididas em duas fases e, em cada uma, o aluno ter4 que
demonstrar a sua capacidade na resolucdo de problemas. Participam estudantes do Ensino
Fundamental, Ensino Médio e recém-formados. Além das premiacdes, sao oferecidos cursos
de aperfeicoamento para professores da rede de ensino publica e particular e organizagdo de
cursos de apoio as escolas para desenvolvimento de questdes de Olimpiada. Também foi
realizado um curso de capacitagao para os professores premiados, com o tema “Resolucéo de
Problemas”.

Realizagdo: Curso de Matematica

O Laboratorio da Voz — Prética de canto
Pessoas atendidas: 87
O projeto aproxima os participantes da linguagem musical a partir da préatica de canto.

Realizagdo: Nucleo de Formagéo Cidada

CEDALE / Alfabetizac&o de surdos

NuUmero de participantes: 41

O curso visa provocar reflexdo sobre o desenvolvimento educacional do surdo no ensino da
Lingua Portuguesa, partindo de uma analise histérica da educacdo dos surdos desde a
antiguidade até os dias atuais, analisando concepg¢fes de ensino frente a esta temética, bem
como o reconhecimento dos diferentes graus e tipos de perda auditiva e a construgdo
gramatical no contexto linguistico da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) comparada a Lingua
Portuguesa.

Realizacédo: Curso de Pedagogia

135



Desenvolvimento de materiais didatico-pedagogicos para deficientes visuais
Numero de alunos participantes: 3
Foram desenvolvidos materiais didaticos para alunos portadores de deficiéncia visual.

Realizacao: Curso de Ciéncias Bioldgicas

v Area: Gestéo

Plantdo do IRPF 2009

Numero de pessoas atendidas / declaracfes feitas: 181

Numero de envolvidos: 8 alunos e 1 docente

Quantidade de alimentos arrecadados: 184,50 kg de alimentos nédo-pereciveis e 36 latas de
Oleo de cozinha

A atividade, desenvolvida com alunos do curso, tem como objetivo auxiliar e orientar a
comunidade interna e externa da Instituicdo na hora de realizar a Declaracdo. Os interessados
no servico devem trazer suas declaracdes no ato do agendamento, além de doar trés quilos de
alimento nao-perecivel.

A doacdo foi feita da seguinte forma: 127,60 kg de alimentos e 26 latas de 6leo foram
entregues para a AMAS - Associacdo Metodista de Agdo Social — Creche Mamae Albininha; e
trés cestas basicas para pessoas carentes e desempregadas da comunidade e ligadas a
Metodista.

Realizagao: Curso de Ciéncias Contabeis, Faculdade de Administracdo e Economia (FAE).

Rede de Gestéo e Servicos para uma Comunidade Solidéaria

Numero de beneficiados diretamente: 40 empreendedores e grupos cooperativados que
formam a Rede de Economia Solidaria da comunidade Montanhdo, em S&o Bernardo do
Campo; 300 alunos dos cursos do Centro de Formacgéao Profissional Padre Léo Comissari
Numero de beneficiados indiretos: populacdo da comunidade Montanhdo (cerca de 30 mil
familias), que sera beneficiada com praticas de comércio justo

Numero de participantes: 26 docentes, além de alunos dos cursos da Faculdade de Gestao e
Servicos

A Rede de Gestdo e Servicos para uma Comunidade Solidaria € um projeto de extensao
integrador e interdisciplinar, que envolve os diferentes cursos, estudantes, docentes e
profissionais em ag¢fes voltadas para gestdo e servigos na busca de uma comunidade solidéria.
Sao trés os eixos que orientam as ac¢des do projeto: economia e cultura da solidariedade;
fomento e organizagdo de negdcios; formacao humana e tecnoldgica.

Realizagéo: Faculdade de Gestéo e Servicos (FAGES)
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Parcerias: Grupo de Apoio a Economia Solidaria (GAES) da Associacdo de Promocao
Humana e Resgate da Cidade Padre Léo Comissari; Grupo de Apoio a Economia Solidaria

(GAES); Rede de Economia Solidaria do Bairro do Montanhéo; Catedra Gestédo de Cidades

Educacdo ambiental e educacéo para a saude

Numero de beneficiados: 180 criancas

Numero de alunos participantes: 10

O objetivo da acao foi fazer com que as criancas pudessem compreender a importancia da
reducdo, reutilizacdo e reciclagem do lixo, para posteriormente praticarem o aproveitamento
integral dos alimentos, realizarem a correta higieniza¢do dos alimentos e relacionar o acumulo
de lixo com o problema das enchentes.

Local: Centro Comunitario Beneficente e Cultural Nossa Senhora Aparecida — S&o Bernardo
do Campo

Realizacao: Curso de Ciéncias Biolbgicas

Educacdo ambiental para portadores de deficiéncia

Numero de beneficiados: 200 pessoas

Numero de alunos participantes: 6

O projeto mostrou para os alunos do curso de Ciéncias Biolégicas a realidade de uma escola
para alunos portadores de deficiéncia. Foram desenvolvidas a¢des de educagdo ambiental,
conscientizando sobre a importancia da Educagdo Ambiental, fazendo uso de recursos ludicos.
Local: EMEB Rolando Ramaciotti — S&o Bernardo do Campo, SP

Realizagdo: Curso de Ciéncias Biologicas

Parceria: Projeto Ecoviver, da Ecovias

v' Area: Meio Ambiente

Acéao Social no CESA

Numero de beneficiados: 200 pessoas

NuUmero de alunos participantes: 5

Foi trabalhada a tematica do uso racional e preservagéo dos recursos hidricos, por meio de um
jogo didatico elaborado por profissionais do SESI.

Local: CESA Catapreta — Santo André

Realizacao: Curso de Ciéncias Biolbgicas

Adote um Amigo

NUmero de beneficiados: 110 animais adotados
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O Projeto, que estd em atividade desde 2005, tem como objetivo realizar doac¢des de cées e
gatos castrados, contribuindo com seu controle populacional. Também oferece orientacbes
sobre a posse responsavel, visando diminuir o abandono de animais.

Realizacdo: Curso de Medicina Veterinaria

Parceria: ONG GAAMA

Atividades de conceito do meio ambiente; Questdes ambientais: fauna, flora,
aquecimento global, lixo e poluicéo; e Educacgéo para a saude

Numero de beneficiados: 14 pessoas

NuUmero de alunos participantes: 8

O objetivo das acbes foi desenvolver 0 senso critico quanto aos assuntos socioambientais,
despertar o interesse sobre a questdo ambiental no Brasil, sua biodiversidade e problematicas
atuais e conscientizar sobre a importancia do zelo por uma vida mais saudavel.

Local: Projeto Pescar — S&o Bernardo do Campo

Realizacao: Curso de Ciéncias Biolbgicas

Consumo consciente e a utilizagdo de plasticos —impactos ambientais e perspectivas
Numero de beneficiados: 80 pessoas

Numero de alunos participantes: 16

Os objetivos do projeto foram incentivar o consumo consciente, evidenciar os problemas
ambientais causados pelo consumo excessivo de plasticos ao redor do mundo e apresentar
alternativas viaveis para a substituicdo do plastico.

Local: Escolas municipais de Rio Grande da Serra e Sdo Caetano do Sul

Realizagado: Curso de Ciéncias Biologicas

Sustentabilidade visando a educacdo ambiental e educacéo para a saude

Numero de beneficiados: 300 pessoas

NuUmero de alunos participantes: 6

Foram promovidos o incentivo ao consumo consciente e a harmonia com o meio ambiente e os
fenbmenos que o cercam. O objetivo da ac¢éo foi inserir o aluno e seu cotidiano no plano da
sustentabilidade.

Local: EMEB Kazue Fuzinaka — Sdo Bernardo do Campo, SP

Realizagado: Curso de Ciéncias Biologicas
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v Area; Saude

Acéo e Saude e Cidadania

Numero de beneficiados: 440 pessoas

Numero de envolvidos: todos os discentes do 2° ano dos cursos de Fonoaudiologia e
Psicologia

Entidades assistidas: Igreja Catdlica Nossa Senhora da Candeléaria; Centro Educacional
Risque e Rabisque; Pastoral da Crianca e da Caridade; Pastoral da Crianga; EMEB Lorenzo
Lorenzetti; Recanto Infantil Tia Célia; Casa da Crianca; Instituicdo Assistencial Meimei;
Instituicdo Filantropica Nosso Lar

Realizacao: Cursos de Fonoaudiologia e Psicologia

Atendimento em protese buco-maxilo-facial

Numero de pacientes atendidos: 98

Numero de envolvidos: 5 alunos e 1 docente

O projeto objetiva reabilitar pacientes com lesfes faciais congénitas, evolutivas, traumaticas,
acidentais e cirlrgicas patolégicas na boca e face. Com o tratamento, recupera-se a estética e
autoestima dos pacientes.

Realizagdo: Curso de Odontologia

Atendimento odontologico a pacientes com necessidades especiais

Numero de pacientes atendidos: 167

Numero de envolvidos: 40 alunos e 3 docentes

Proporciona ao estudante a pratica em realizar tratamentos odontolégicos, clinicos e cirdrgicos
em pacientes com deficiéncia, com doencas sistémicas crbnicas como hipertensdo, diabetes,
insuficiéncia hepatica, dentre outras.

Realizacao: Curso de Odontologia

Educacéo para a saude sobre tabagismo

Numero de beneficiados: 200 pessoas

Numero de alunos participantes: 4

A acao abordou os maleficios resultantes do habito de fumar, bem como as consequéncias do
uso da droga a longo prazo, dando subsidio para que os alunos adquiram o0 conhecimento
necessario sobre o uso do cigarro, podendo assim tomar uma decisdo consciente quanto ao
seu uso. Também foi discutido a influéncia das propagandas na conduta do individuo quanto
ao uso desta droga.

Local: E.E. Padre Aristides Greve - Santo André
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Realizagao: Curso de Ciéncias Biologicas

Oficina de Comunicacgéo para pedagogos

Numero de beneficiados: 20 pessoas

Voltada para a comunidade académica e profissionais das redes municipais de educacéo. No
total, foram duas turmas formadas. A Oficina foi organizada em dois modulos (Modulo | -
PowerPoint e Moédulo Il - Word e ABNT). O objetivo principal deste trabalho € discutir
com alunos formados e futuros professores o uso dessas ferramentas na pratica pedagdgica,
proporcionando maior familiaridade com estes programas e, consequentemente, maior
utilizacdo no trabalho com as criancas.

Local: Brinquedoteca / Gibiteca / Laboratério de Metodologias

Realizacao: Curso de Pedagogia

Oficina de confeccéo de brinquedos com sucatas

Numero de beneficiados: 15 pessoas

Voltada para a comunidade académica e profissionais das redes municipais de educacao.
Neste trabalho foi problematizada a importancia da brincadeira no trabalho pedagégico com as
criangcas e, neste sentido, uma das possiveis intervengdes dos educadores, a saber, a
construcao de brinquedos no intuito de enriquecer os espacos destinados as brincadeiras. Foi
também foco de atencdo o uso de produtos reciclaveis como material pedagogico e cuidado
com o Planeta.

Local: Brinquedoteca / Gibiteca / Laboratorio de Metodologias

Realizacdo: Curso de Pedagogia

Oficina de histérias em quadrinhos

Numero de beneficiados: 60 pessoas

Voltada para a comunidade académica e profissionais das redes municipais de educacdo. No
total, foram trés turmas formadas. A oficina teve por objetivo discutir com estudantes e
profissionais da area de educacéo o uso das histérias em quadrinhos na sala de aula. Neste
trabalho é apresentada e discutida a historia das histérias em quadrinhos, suas caracteristicas
€ Seu uso na pratica pedagdgica.

Local: Brinquedoteca / Gibiteca / Laboratério de Metodologias

Realizacdo: Curso de Pedagogia
Oficina de Literatura de Cordel

Numero de beneficiados: 26 pessoas

Voltada para a comunidade académica e escolas da Prefeitura de S&o Bernardo do Campo.
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Local: Brinquedoteca / Gibiteca / Laboratério de Metodologias

Realizacdo: Curso de Pedagogia

Projeto com Literatura de Cordel

Numero de beneficiados: 386 pessoas

e EMEB Viriato Correia, em S&o Bernardo do Campo: o trabalho ocorreu durante trés
meses em parceria com as professoras da escola no trabalho de alfabetizacdo, tendo como
objetivo contribuir na formagé&o cultural de adolescentes e adultos por meio da literatura de
cordel.

e EMEB Olavo Bilac, em Sao Bernardo do Campo: o trabalho foi realizado a partir de
intervencgdes artisticas com a apresentacdo da literatura de cordel para todas as criancas da
escola, seguidas de um dialogo sobre o que é a literatura de cordel, como ela chegou a nés
e sua estrutura literaria. O objetivo principal é o de que as criancas possam conhecer esta
forma de literatura popular, contribuindo assim para a formacdo cultural das criancas
envolvidas.

e Escola Tindolelé, em S&o Caetano do Sul: o trabalho ocorreu em dois momentos.
Primeiramente, foi realizada uma intervencéao artistica, para os educadores e educadoras,
seguida de discussdo sobre o que é a literatura de cordel e como trabalha-la com as
criancas. No segundo momento houve uma intervencéo artistica com as criangas, discussao
sobre a literatura de cordel, sua estrutura e criacdo de estrofes pelas criangas. O objetivo foi
contribuir na formacéo cultural de educadores e criangas por meio da literatura de cordel.

Local: Brinquedoteca / Gibiteca / Laboratério de Metodologias

Realizacdo: Curso de Pedagogia

Teatro - Grupo BASTA

Pessoas atendidas: 08

Projeto de teatro que realiza ensaios e trabalho de pesquisa na area. Oferece dois espetaculos,
ja estreados na Metodista, para apresentacdes junto a comunidade interna e externa.

Local: Anexo Fi — Campus Rudge Ramos

Realizacao: Nucleo de Formacado Cidada

Teatro - Cia da Brisa

Pessoas atendidas: 45

O diretor do trabalho, docente da Universidade produz o espetaculo “Romeu e Julieta”, com
uma nova montagem contemporanea. Participam da iniciativa alunos, funcionarios e docente. A
Cia realiza apresentacdes a comunidade interna durante o semestre.

Local: Campi Vergueiro e Rudge Ramos
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Realizagao: Nucleo de Formacédo Cidada

Teatro - U.R.GENTE

Pessoas atendidas: 08

O grupo é formado por pessoas com deficiéncia que se expressam a partir da arte do teatro.
Local: Anexo Fi — Campus Rudge Ramos

Realizagdo: Nucleo de Formagéo Cidada

Atendimento Psicoldgico a Familias no Domicilio

Numero de familias atendidas: 12

A atuacéo psicoldgica junto a familias é realizada no proprio domicilio, ou seja no espaco onde
residem, favorecendo o acesso ao atendimento psicolégico do grupo familiar como um todo.

Realizacdo: Curso de Psicologia

Atendimento Psicologico e Psicopedagoégico

Numero de pessoas atendidas: mais de 70 pessoas

Oferece atendimento aos estudantes da Universidade Metodista com necessidades
psicologicas e psicopedagdgicas, buscando solugdes que viabilizem um aproveitamento
académico satisfatério e a insercao sadia na vida universitaria.

Realizacdo: Curso de Psicologia

Educacao para a Saude sobre alimentacao, digestdo, respiracao e circulacao

Numero de beneficiados: 100 pessoas

Numero de alunos participantes: 5

Foram estimulados os habitos de boa alimentacéo e discutida a importancia dos alimentos. Os
alunos puderam conhecer os distirbios alimentares e suas consequéncias, 0s 0rgaos, o
funcionamento e a importancia do sistema digestivo, circulatério e respiratério.

Local: EMEB Prefeito Aldino Pinotti — Sdo Bernardo do Campo, SP

Realizacao: Curso de Ciéncias Bioldgicas

Orientacao Vocacional e Planejamento de Carreira

Numero de pessoas atendidas: 117

Atende jovens e adultos com objetivo de refletir sobre a escolha profissional e adultos que
buscam novas motivacdes no que se refere a carreira.

Realizacdo: Curso de Psicologia
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PACTO - Psicologia Aplicada ao Contexto do Trabalho

Numero de empresas atendidas: 12

Realizacdo de consultorias, estudos, pesquisas e intervencdes em Psicologia do Trabalho as
pequenas e médias empresas e organizacdes da regido de Sdo Paulo e Grande ABC. Oferece
vantagens competitivas de transformar funcionarios em colaboradores comprometidos,
conscientes e capazes de contribuir para o crescimento saudavel das empresas com base na
mediacao psicolégica.

Realizagdo: Curso de Psicologia

Projeto Amigo

Numero de pessoas atendidas: 110 criancas

Desde 2003, o projeto tem objetivo de compreender e promover a construcao da personalidade
moral, priorizando a salde e a cidadania de criancas de 7 a 12 anos, moradoras da Favela
Naval e Coca em Diadema (SP). A construcdo da escrita e o desenvolvimento moral
acontecem por meio dos contos de fadas. Sdo usados também jogos de regras para o
desenvolvimento do raciocinio l6gico matematico, como também discussdo por meio de
assembleias sobre dilemas do cotidiano para o desenvolvimento da consciéncia moral.
Realizacdo: Curso de Psicologia

Projetos de saude bucal de criangas em Sao Bernardo do Campo

Numero de pacientes atendidos: 109

Numero de envolvidos: 40 alunos e 3 docentes

O Projeto tem como meta a saude bucal de criangas e jovens carentes com até 17 anos, que
sdo assistidas por entidades como IAM (Instituicdo Assistencial MEIMEI), Meninos e Meninas
de Rua e Fundacéo Crianca de Sdo Bernardo do Campo. Por meio de medidas odontoldgicas
preventivas e curativas, o projeto também integra os estudantes de Odontologia da
Universidade, promovendo e desenvolvendo a relagdo teoria versus pratica, o conhecimento da
realidade social brasileira e a consciéncia de cidadania.

Realizacdo: Curso de Odontologia

Higiene Bucal

Numero de beneficiados: 650 pessoas

Numero de alunos participantes: 6

O projeto mostrou os diferentes processos para se realizar a higiene bucal de maneira correta.
Foram identificadas as bactérias que vivem na cavidade oral, relacionando-as com a
importancia da higiene bucal.

Local: EMEB Gofredo Teixeira da Silva Telles — Sdo Bernardo do Campo, SP

Realizagado: Curso de Ciéncias Biologicas
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Projeto Jovens Dentistas

Numero de pacientes atendidos: 179

Numero de envolvidos: 53 alunos e 1 docente

Oferece atendimento odontologico gratuito para populacdo carente de Sao Bernardo do
Campo. Desde 2004, o Projeto mostra aos futuros profissionais como € importante realizar
trabalhos voluntarios. Além de colocar em pratica o que aprendem na faculdade, os jovens
dentistas do ultimo ano do curso tém, ainda, a oportunidade de conhecer a realidade social da
regido onde vivem e ampliar sua formacao cidada e académica.

Realizacao: Curso de Odontologia

Parceria: Associacdo Paulista de Cirurgides-Dentistas e Basf.

Projeto Vida

Numero de pessoas atendidas: 170, envolvendo pessoas com deficiéncia e seus cuidadores
em diferentes modalidades e atividades

Numero de participantes: 60 voluntarios dos cursos de Educacdo Fisica, Fisioterapia,
Publicidade e Propaganda, Jornalismo e Relac¢des Publicas

Modalidades: Natagcdo, basquete em cadeira de rodas, basquete e futebol para deficientes
mentais, grupo de consciéncia corporal (para os cuidadores) e grupo de familiares e cuidadores
Oferece melhor qualidade de vida para pessoas com deficiéncia e seus cuidadores, além de
estimular a autoestima, melhorar o condicionamento fisico e diminuir os casos de depressao
nessa populacdo. Participando desse projeto, criangas, jovens e adultos tém a oportunidade de
lutar pelos seus direitos e exercer melhor a cidadania. Seus cuidadores também sé&o
beneficiados por terem a possibilidade de desenvolverem melhor sua consciéncia corporal e
por possuirem um espaco de dialogo no grupo de familiares.

Realizagao: Curso de Fisioterapia

Plantdo Psicolégico nas Delegacias da Mulher

Numero de familias atendidas: 378

Consiste em um primeiro atendimento & denlncia de casos apresentados na Delegacia por
motivos de violéncia, negligéncia entre outros (mulheres, adolescentes, criancas e agressores)

Realizacéo: Curso de Psicologia

Plantdo Psicolégico nas Escolas Publicas da Regido do Grande ABC
Numero de escolas atendidas: 32
Realiza diagnéstico e intervencdo no espaco institucional de escolas publicas, atendendo e

orientando professores, alunos, coordenadores pedagdgicos e pais.
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Realizacdo: Curso de Psicologia

Oficinas de Expressividade Oral
Numero de participantes: 150 alunos

Realizagédo: Curso de Fonoaudiologia

Psicoterapia Breve aos Colaboradores da Universidade Metodista de Sao Paulo

Numero de pessoas atendidas: 27

Auxilia o individuo a visualizar suas dificuldades, avaliar seus problemas e construir referéncias
para correcdes positivas da conduta alterada pelas situacBes de crise impostas pela vida.
Propicia, assim, desenvolvimento e melhoria na qualidade de vida.

Realizacao: Curso de Psicologia

Saude Fonoaudiolégica dos Idosos Institucionalizados

Numero de beneficiados: 183 idosos

Atividades realizadas pelos alunos do 4° ano do curso de Fonoaudiologia. Cobertura a seis
asilos.

Realizacdo: Curso de Fonoaudiologia

Voz em Acdao

Numero de beneficiados: 40 criancas, com idade entre 03 a 11 anos, moradores da cidade de
S&o Bernardo do Campo e Sdo Matheus (Séo Paulo)

Numero de alunos participantes: 4

Realizagdo: Curso de Fonoaudiologia

Clinicas

Além de servir como excelente local para a préatica profissional dos alunos, as diversas
clinicas oferecidas pela Metodista tém como principal objetivo prestar atendimento de
qualidade e a baixo custo (quando ndo gratuito) & comunidade. E por meio do trabalho
realizado nas clinicas que alunos e professores entram em contato com a realidade brasileira e

podem se preparar para realizar um atendimento mais humano e ético.

Com a perspectiva de um servico mais eficaz e produtivo e visando a uma maior
insercdo regional com efetivos atendimentos e prestagdes de servicos das respectivas areas,
no 2° semestre de 2009, foi criada a Policlinica no campus de Rudge Ramos.

Foram prestados os seguintes atendimentos clinicos:
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Atendimento Clinico

¢ Ndcleo Educacgéo Fisica: 291,

¢ Ndcleo Odontologia: 11.462;

¢ Nucleo Fisioterapia: 13.628;

¢ Nucleo Fonoaudiologia: 1.216:

¢ Nucleo Laboratorio de Analises Clinicas: 16.236;
¢ Nucleo Nutricdo: 1.531;

e Ndcleo Enfermagem: 3.258;

¢ Ndcleo Psicologia: 5.260.

TOTAL POLICLINICA METODISTA: 53.542.

Agéncia Experimental e estudios- Agéncia e Redacéo Integradas

Além de proporcionar uma experiéncia pratica de formacado profissional, os projetos
integrados incentivam ac¢des de cidadania. A partir do 1 © semestre de 2010, foi inaugurada a

agéncia e redacao integrada para apoiar as praticas das diferentes areas da comunicacao.

3.2.2.5. A Responsabilidade social —a¢des comunitarias

Na Metodista, os Assuntos Comunitarios referem-se a participacéo da universidade na
sociedade, ao modo em que o fazem as demais organizacfes existentes na comunidade. Com
isso se quer dizer que ndo se demanda, nessas ocasifes, 0 que € especifico — sem ser
exclusivo - da universidade: o conhecimento cientifico. Sua presenca se da em campanhas,
manifestacdes artisticas e culturais, movimentos sociais e assemelhados, como parte relevante
da sociedade visando ao bem comum, no exercicio, portanto, da cidadania. Representando o
cuidado da Metodista com a vivéncia cidadd em sua plenitude, no &mbito dos assuntos
comunitarios, tem-se como exemplo o Nucleo de Artes, setor subordinado a Pro-Reitoria de
Extensdo e Assuntos Comunitérios, que tem a responsabilidade de articular as diferentes
manifestacdes artisticas no ambito interno e buscar parcerias para que ocorra o didlogo

universitario com as diferentes agéncias artisticas publicas e privadas, no ambito externo.

Se, de um lado, é imprescindivel a articulagdo da Extensdo com a Pesquisa e com o
Ensino, como marcas da atividade académica, de outro a Universidade comp8e uma parcela
significativa dos arranjos sociais contemporaneos na cidade e na regiao, envolvendo-se no que
aqui esta sendo nomeado como “Assuntos Comunitarios”. Nestes, a Universidade estabelece
parcerias com o poder publico, com a inddstria, com 0 comércio, com o setor de servi¢os, com

0s sindicatos, com a sociedade organizada, enfim, para demonstrar solidariedade com os
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excluidos, com a sociedade desmobilizada, algumas vezes, em ac¢des que visam minorar sua
situacdo de vulnerabilidade. Trata-se, aqui, de p6r em prética os valores e principios que nao
sdo obrigatoriamente respaldados na racionalidade cientifica. Antes, justifica-se a participacao
universitaria por meio da Etica e da Politica, a partir dos ensinamentos de Jesus Cristo, em
geral, que requer que seus seguidores sejam “sal da terra e luz do mundo” e do movimento
metodista, em particular, que incentiva as pessoas a demonstrarem atos de piedade, mas

também atos de misericordia.

As atividades, o0s projetos e o0s programas de Extensdo envolvem, portanto,
conhecimento académico. Isto ndo acontece, obrigatoriamente, nos Assuntos Comunitarios,
pois estes ndo impdem a Ciéncia e a estruturacdo universitaria brasileira — edificada sobre a
indissociabilidade do Ensino, da Pesquisa e da Extensdo — sobre a articulacdo da Universidade

com os demais agentes sociais.

A Extensdo nasce nos cursos universitarios, que trazem seu saber focalizado nos
conhecimentos préprios de seu campo para preencher as lacunas identificadas na sociedade.
Os Assuntos Comunitarios nascem da sensibilidade das pessoas que exercem suas atividades
profissionais ou estudantis, na Metodista, para conferir mais beleza e mais responsabilidade ao
conjunto formado por seres humanos e natureza, sem a exigéncia da chancela cientifica tao
cara a universidade. Na Extensdo, a universidade atende ao clamor ético para que o
conhecimento seja posto a servigco da comunidade. Nos “Assuntos Comunitarios”, a Metodista
deixa a marca de sua confessionalidade, no envolvimento com a sociedade. Ficam como
exemplos de assuntos comunitarios, geridos pela Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos
Comunitarios, as atividades desenvolvidas pela Assessoria de Relagbes Internacionais, como
intercAmbio de professores e estudantes, e as ac¢les realizadas pela Universidade Livre da

Terceira ldade.

Para a concretizacdo dos projetos de Extensdo utiliza-se também de verbas do
FUNDAC nas Faculdades. Porém ha projetos que sdo desenvolvidos através de parcerias e
que ndo dependem unicamente desta verba para sua execuc¢do. De acordo com relatério do
FUNDAC, no periodo do 3° ciclo avaliativo (2008 — 1°/2010) aproximadamente 20% dos

projetos de extensao foram aprovados no CONSUN e passaram a utilizar a verba do FUNDAC.

Destacamos ainda que muitos projetos ndo disponibilizaram informacdes precisas
guanto ao atendimento, ou mesmo, aos resultados das ac¢des. Deste modo, é perceptivel a
necessidade da criacdo de uma politica institucional que estabele¢a normas e regras para o

acompanhamento e divulgacdo dos projetos de Extensao e Pesquisa.
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Vale destacar que as acOes refletem a quantidade de pessoas atendidas em
determinadas agles, especialmente na regido ao entorno da Universidade e outras agoes,
como as producgles técnicas (programas de radio, telejornal, etc), que por sua dimensdo

tecnoldgica permite disseminar as informacdes, abrangendo tanto o publico local quanto global.

Além da comunidade externa, os projetos de extensdo também beneficiam a
comunidade interna, por parcerias com empresas que oferecem cursos aos alunos, docentes e

funcionarios administrativos.

Avaliacéao

Os projetos de extensdo, bem como as atividades comunitarias, sdo avaliados levando-
se em conta a relacdo entre objetivos pretendidos e resultados efetivamente alcancados
(efichcia da acdo), recursos humanos e materiais empregados, publico alcancado,
permanéncia dos resultados, apropriacdo do conhecimento e da capacidade de mobilizacéo
das comunidades envolvidas. Foram observados também a relevancia da atividade ou o
projeto de extenséo, apds sua realizagdo, bem como a contribuicdo que tais agbes deram para
0 avanco do conhecimento, na relacdo com a pesquisa, e para a formacgéo profissional dos

estudantes, na relagdo com o ensino.

Em 2008 e 2009, foi avaliado o envolvimento da comunidade académica em atividades

de extensao e culturais.

Tabela 20 - Avaliacdo das atividades de extensao e culturais - 2009

Participacdo em atividades de extensao e culturais docente |coord |diretor

participo das atividades culturais promovidas pelo curso

ou pela universidade 83,3

o curso oferece atividades vinculadas ao setor publico
ou cooperativas, ONGs, institutos, clubes e outros

a contribuicdo para a formacgéao cidada que as disciplinas
eletivas proporcionam é satisfatéria

Tabela 21 - Avaliacao das atividades de extensdao e culturais - 2008

Participacdo em atividades de extensao e culturais aluno
Proposta de participacdo dos alunos em atividades junto & comunidade

Apesar de fazer parte do Projeto Institucional, dos projetos pedagogicos dos cursos e
do numero crescente de atividades desenvolvidas, torna-se evidente a necessidade do
fortalecimento da proposta extencionista, pois em 2008 e 2009, os alunos, professores e

coordenadores consideraram insuficiente o envolvimento institucional com atividades
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vinculadas ao setor publico ou cooperativas, ONGs, institutos, clubes e outros e também

referem ndo se envolver em atividades culturais oferecidas pela instituicdo. Isto parece indicar

que prevalece a imagem desta instituicdo como de ensino e pesquisa. Torna-se urgente a

definicdo de uma Politica de Extensdo que possa organizar as atividades realizadas, como as

que vao apresentadas a seguir.

1-

3.2.2.6. AcOes prioritarias

Consolidacéo do dia “Mais Cidadania Metodista”, realizada duas vezes por ano, com o
oferecimento de servicos pelas Faculdades a sociedade no entorno dos Campi da
Metodista; O Movimento Mais Cidadania foi concebido com o objetivo de promover a
discussdo do tema cidadania de forma abrangente, relacionando-o com outros assuntos
do nosso cotidiano como educacdo, meio ambiente, politica, acdo social, civismo,
sustentabilidade e outros. Dessa forma, pretende-se fomentar reflexdes e agbes de
voluntariado e cidadania entre os envolvidos, sejam eles alunos, professores,
funcionarios da Metodista ou pessoas, ONGs e empresas que facam parte do
Movimento.

Incremento das relagbes com o0s setores organizados da sociedade da regiéo
metropolitana de S&o Paulo (administragdes municipais, ONGs, empresas, instituicbes
educacionais), visando a busca de mais oportunidades de didlogo e averiguacdo da
relevancia da ciéncia para solucéo de problemas e desafios sociais;

Ampliacdo das relagbes internacionais com instituicbes de educacdo superior
estrangeiras, em acdes de cooperacdo, principalmente no que tange a mobilidade de
pesquisadores, docentes e estudantes.

Fortalecimento das ac¢6es dos setores diretamente ligados a Pré-Reitoria de Extenséo e
Assuntos Comunitarios (Assessoria de Relagbes Internacionais, Nucleo de Artes,
Universidade Livre da 32 Idade), no relacionamento com as demais areas que compdem
a Universidade Metodista de S&o Paulo.

O PROEDUC - Programa de Estimulo Educacional e Cultural, € uma dentre outras
iniciativas da Metodista com vistas a estimular a cooperacédo académica e o intercambio
cultural com instituicdes educacionais de outros paises. Foi criado em 2003, com o
propésito de oferecer, aos estudantes regularmente matriculados na Universidade
Metodista de Sao Paulo, a oportunidade de estudar a lingua inglesa ou a lingua
espanhola. A partir de 2008, o PROEDUC amplia seus objetivos, de modo a incentivar a
dedicacdo dos estudantes as atividades académicas, com uma perspectiva mais
internacional e em 2009 j4 foi implantado o processo de selecdo. Para isso, é

selecionado um representante de cada Faculdade, segundo padrdes determinados de
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mérito académico, em que entram as avaliagbes obtidas nas disciplinas e modulos, bem
como participacdbes em projetos de iniciacdo cientifica e de extensdo. Aos
contemplados é concedida bolsa de estudos no exterior para curso intensivo de lingua
estrangeira ou no campo de formacgdo do estudante. Para este ultimo tipo, € requerido

dominio da lingua do pais em que o curso é ministrado.

Acbes desenvolvidas em 2009-2010

1-Escola de Esportes

Pessoas atendidas: 1000 criancas e adolescentes

Em 2009, o Programa Social Escola de Esportes atendeu 1000 beneficiarios diretos,
sendo criancas e adolescentes entre 08 e 17 anos, residentes na Capital, regido do Grande
ABCD e Baixada Santista (cidade de S&o Vicente).

A novidade em 2009 foi o incremento da modalidade basquetebol e a abertura de um
novo nucleo de iniciagéo esportiva no Meninos Futebol Clube, situado no bairro Rudge Ramos,

em S&o Bernardo do Campo, o 18° clube em atividade.

A Escola de Esportes contribui para o desenvolvimento humano, criando condi¢des de
superacdo da exclusao social, com vistas ao exercicio da cidadania, por intermédio de a¢fes
esportivas com carater educativo (iniciacdo esportiva de handebol e basquete), promovendo

aos participantes a melhoria da qualidade de vida em sincronia com a comunidade.

Realizacdo: Coordenacéo de Esportes

Parceria: Secretaria de Esportes da Prefeitura de S&o Bernardo do Campo

2-DGABC nos Bairros
e 20 eventos
e 75.700 pessoas atendidas
e 12.408 oficinas e palestras
e 7.844 atendimentos em saude

e 18.152 atividades para criancas

O ano de 2009 consolidou o Diario do Grande ABC nos Bairros, evento patrocinado
pela Universidade Metodista de Sao Paulo, que presta diversos servicos essenciais gratuitos a
populacdo carente de 50 bairros das cidades de Diadema, Maua, Sédo Bernardo do Campo,

Santo André, Sdo Caetano do Sul, Rio Grande da Serra e Ribeirdo Pires. Entre as a¢des, estdo
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cortes de cabelo, consultas odontoldgicas, assisténcia juridica, emissdo de documentos, além

de atividades recreativas, educativas e de lazer, entre muitas outras.

3-Semana pra Jesus
Resultado: 820 pessoas beneficiadas, durante 0 més de julho nas cidades de Taubaté e
Tremembé
Parceria: Igreja Metodista

Realizacado: Faculdade da Saude com a participacdo de 30 alunos.

4-Dia Mais Cidadania

32 edicéo
e Mais de mil voluntarios

e 7 toneladas de lixo recolhidas

A 32 edicdo do evento, realizada em parceria com a Prefeitura de S&o Bernardo do Campo,
teve como tema “A Billings vive com vocé”. Alunos, docentes e funcionarios da Metodista se
reuniram para um mutirdo de coleta seletiva de residuos e distribuicdo de cartilhas educativas,
no bairro Riacho Grande, nas imediacdes da represa Billings. Os voluntarios distribuiram 7.500
cartilhas educativas para conscientizar a popula¢éo local sobre a importancia de nédo jogar lixo
no chao e ndo poluir as aguas da represa. Latas, garrafas pets, pneus e sacolas plasticas,
entre outros residuos, foram coletados e, ao todo, sete toneladas de lixo foram levadas por
caminhdes da Prefeitura para as cooperativas de reciclagem Raio de Luz e Refazendo, que

ficam em S&o Bernardo do Campo.

42 edicao

No segundo semestre, o Dia Mais Cidadania ocorreu junto com a Olimpiada Brasileira de
Matemética das Escolas Publicas, e trouxe a comunidade para dentro da Universidade. O
evento aproximou os alunos da realidade do mercado de trabalho e, ao mesmo tempo,
propiciou aos estudantes experiéncia de responsabilidade social, por meio dos diversos

servicos que foram oferecidos a comunidade.

Relacéo de atividades:

Santo André - Escola Estadual Américo Brasiliense

e Consumo Consciente de Energia, organizada pela Faculdade de Ciéncias Exatas e

Tecnologicas.
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O Direito do Trabalhador a Carteira Profissional Assinada, organizada pela Faculdade
de Humanidades e Direito.

O Menor e 0 ECA, organizada pela Faculdade de Humanidades e Direito.

Maud - Escola Estadual Therezinha Sartori

Projeto Construindo brinquedos a partir do “lixo” da Historia, organizada pela Faculdade
de Humanidades e Direito.

Dicas para participacdo de entrevistas de emprego, organizada pela Faculdade de
Gestéo e Servicos.

Higienizacdo e armazenamento de alimentos e "aproveitamento” de sobras/cascas,

organizada pela Faculdade de Gestéo e Servigos.

S&do Bernardo do Campo - Campus Vergueiro

Oficina de contadores de historias, organizada pela Faculdade de Humanidades e
Direito.

Pontos fortes da economia regional, oportunidades de emprego, organizada pela
Faculdade de Gestao e Servicos.

Comunicacao basica/essencial, organizada pela Faculdade de Gestéo e Servigos.
Elaboracéo de Curriculum Vitae, organizada pela Faculdade de Gestéo e Servicos.
Gestdo de negoécios — pequena e média empresa, organizada pela Faculdade de
Gestéo e Servicos.

Lideranca, organizada pela Faculdade de Gestao e Servicos.

Marketing pessoal, organizada pela Faculdade de Gestao e Servicos.

Orcamento pessoal, organizada pela Faculdade de Gestéo e Servicos.

Um desvio para o vermelho - Oficina de clows, organizada pela Faculdade de
Humanidades e Direito.

Uso do Office, Internet e Pesquisa na Web em empresas/ escritérios, organizada pela
Faculdade de Gestao e Servicos e Faculdade de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas
Levantamento das opcdes e/ou possibilidades de turismo na regido da escola histéria

local, organizada pela Faculdade de Gestédo e Servicos.

S&do Bernardo do Campo - Campus Rudge Ramos

Alongamentos para prevencdo de alteracfes posturais, organizada pela Faculdade de
Saude.

Auto-massagem para relaxamento, organizada pela Faculdade de Saude.

Curso de Exceléncia no atendimento para recepcionistas e telefonistas, organizada pela

Faculdade de Gestao e Servigos.
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e Oficina de Saude Mental para diversas faixas etarias, organizada pela Faculdade de
Saude.

e OrientacOes posturais com ac¢les praticas de demonstracao e treinamento, organizada
pela Faculdade de Saude.

e Promocgéo e Prevencéo a Carie Dentaria, organizada pela Faculdade de Saude.

e Comunicacao basica/essencial, organizada pela Faculdade de Gestéo e Servicos.

o Elaboracédo de Curriculum Vitae, organizada pela Faculdade de Gestéo e Servicos.

e Gestdo de negbcios — pequena e média empresa, organizada pela Faculdade de
Gestao e Servicos.

e Lideranca, organizada pela Faculdade de Gestao e Servicos.

e Marketing pessoal, organizada pela Faculdade de Gestao e Servicos.

e Orcamento pessoal, organizada pela Faculdade de Gestao e Servicos.

e Um desvio para o vermelho - Oficina de clows, organizada pela Faculdade de
Humanidades e Direito.

e Uso do Office, Internet e Pesquisa na Web em empresas/escritérios, organizada pela
Faculdade de Gestao e Servicos e pela Faculdade de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas.

e Levantamento das opcdes e/ou possibilidades de turismo na regido da escola,

organizada pela Faculdade de Gestédo e Servicos.

Itaquaquecetuba - Escola Estadual Durval Evaristo dos Santos
o Orientacdo de Carreira (RH), organizada pela Faculdade de Gestdo e Servicos.
o Dicas para participagdo de entrevistas de emprego, organizada pela Faculdade de

Gestéo e Servicos.

ltaguaquecetuba - Escola Estadual Edina Alvares Barbosa
e Workshop sobre Vicios de Linguagem,
e Orientacdo de Carreira, organizada pela Faculdade de Gestdo e Servicos.
e Dicas para participacdo de entrevistas de emprego, organizada pela Faculdade de
Gestao e Servicos.
o Higienizacdo e armazenamento de alimentos e "aproveitamento" de sobras/cascas,

organizada pela Faculdade de Gestéo e Servigos.

Ribeirdo Pires - Escola Estadual Felicio Laurito
o Delicias da Arte com Vik Muniz, organizada pela Faculdade de Humanidades e Direito.
e Quadrinhos e Cidadania: direito a leitura e a arte, Faculdade de Humanidades e Direito.

e Orientacdo de Carreira, organizada pela Faculdade de Gestdo e Servicos.

153



e Levantamento das opc¢Bes e/ou possibilidades de turismo na regido da escola - histéria

local, organizada pela Faculdade de Gestdo e Servigos.

Poa - Escola Estadual Paulo Eduardo Olintho Rehder
e Workshop sobre Vicios de Linguagem, organizada pela Faculdade de Humanidades e
Direito.
e Dicas para Leitura de textos em inglés, organizada pela Faculdade de Humanidades e
Direito.
e Higienizacdo e armazenamento de alimentos e "aproveitamento" de sobras/cascas,

organizada pela Faculdade de Gestao e Servicos.

Intervencdes culturais e artisticas

Estimular alunos, professores e funcionarios a um maior contato com as diversas
formas de arte e, conseqientemente, ampliar a visdo de mundo da comunidade. Esse é o
trabalho desenvolvido por duas areas da Metodista: O Nucleo de Formacao Cidadéa e o Ncleo
de Artes. Por meio de diversos momentos culturais e artisticos realizados durante todo o ano,
0s varios setores da Instituicdo tém a oportunidade de entrar em contato com novas formas de

expressao artistica ou de se aprofundar em areas de interesse.

Nucleo de Formacgéo Cidada (NFC)
e 27 acdes desenvolvidas

Publico atingido: 4.500 pessoas

O NFC promove disciplinas eletivas de formacéo cidada, eventos e projetos sociais e
artisticos na area de cidadania, partindo da premissa de que ndo basta apenas ser um bom
profissional, € preciso ter uma percepc¢ao critica da sociedade e identificar formas de atuacéo
social.

Capoeira, teatro, muasica e cinema séo algumas das formas de atividade promovidas
pelo Nucleo, que trabalha ndo s6é com a comunidade Metodista, mas também com pessoas que

nao estao inseridas na rotina da Universidade.

Nucleo de Arte e Cultura (NAC)
e 11 acdes desenvolvidas
Publico atingido diretamente: 16.200 pessoas
Publico atingido indiretamente: 129 mil pessoas
Durante o ultimo ano, um dos principais focos do Nucleo de Arte e Cultura foi fortalecer
suas parcerias ja estabelecidas e criar novos contatos para expandir sua relagdo com outros

espacos, instituicdes e organizacdes culturais. Além disso, uma importante bandeira levantada
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pelo Nucleo foi a promogédo de uma Cultura de Paz, tema levado para reflexdo em diversas
intervencgdes artisticas.

Entre as acgOes realizadas, estdo: Aulas Espetaculo, Cantos de Fé, Concertos Didaticos,
Dia do Ocio Criativo, Espetaculos Teatrais, Exposi¢cbes de Arte, Intervalos Musicais, Apoio

Musical, Mostra de Arte Inclusiva, Sou Show Afro e UniverSarau da Met6.

3.2.2.7. AcBes Inclusivas na Universidade Metodista

Em 2009, o principal objetivo da Assessoria Pedagogica para Inclusédo foi fortalecer a
rede de apoio para a inclusdo, fato que contou com o suporte de diversos setores da
Universidade. Isso se deve a proposta do Projeto Pedagdgico Institucional, que toma a inclusao

como uma responsabilidade coletiva e cooperativa, uma politica assumida institucionalmente.

Com essa descentralizacdo, um novo desafio foi gerado e o tema ganhou diversas
frentes de atuacdo, construindo uma verdadeira rede de agentes, 0 que proporcionou um
crescimento significativo na dimenséo que o assunto ganhou dentro da Universidade.

Dentre as ag¢fGes que ganharam destaque, estd a efetivagdo do Nucleo Comum as
Licenciaturas, com a insercdo do Mddulo Educacgéo, Incluséo e Libras (Lingua Brasileira de
Sinais), que foi oferecido pela primeira vez na grade curricular do curso de Ciéncias Biol6gicas;
e a difusédo da Libras na comunidade interna e externa, com a capacitacdo de mais de 2 mil
pessoas. Além disso, foi realizado em parceria com a Universidade Metodista de Piracicaba
(Unimep) o | Seminario de Praticas Inclusivas das Instituicbes de Ensino Superior, ocorrido em

marco.

E notavel o crescimento do nimero de alunos com deficiéncia, tanto na graduac&o
presencial como na educagdo a distancia. De 2005 a 2009, o numero de estudantes na
Universidade quadruplicou e, somente no ano passado, cerca de 50 pessoas ingressaram no
Ensino a Distancia, o que caracteriza este novo modelo de educagdo como um importante

espaco para a eliminacdo de barreiras também para os deficientes.

Os programas e atividades relacionadas a inclusdo de pessoas com deficiéncia na

Metodista estdo detalhados na dimenséo 3 — responsabilidade social.

3.2.3. Politicas de pesquisa

A exemplo do que ocorre em instituicdes congéneres, a evolucdo da pesquisa na

METODISTA dependeu em grande parte do desenvolvimento de seus rogramas de pos-
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graduacdo stricto sensu. As énfases e os resultados da pesquisa, alguns com expressiva

producéo, dependiam do perfil e do grau de consolidacdo desses programas.

No inicio de 2010, foi desencadeado um amplo processo de revisdo das politicas de
pesquisa, considerando-se os resultados alcancados e 0s novos desafios a serem enfrentados.

Os seguintes critérios orientam o0 processo ainda em curso:

1. Os Eixos Tematicos de Pesquisa devem ser concebidos como um aspecto fundamental
na missao estratégica da UMESP e na permanente construcdo de sua identidade, ancorada

nos conceitos de Educacédo por Toda Vida, Insercdo Regional e Comunidade Aprendente;

2. Os Eixos Tematicos de Pesquisa devem expressar a politica de pesquisa das unidades
que lhe dao suporte, abrangendo uma ou mais Faculdades, de acordo com as normas
institucionais pertinentes, considerando, principalmente, seu planejamento estratégico, o

Projeto Pedagdgico Institucional e a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

3. Como referencial aglutinador da politica de pesquisa das unidades envolvidas, os Eixos
Tematicos de Pesquisa devem orientar a alocagdo de recursos na ou nas unidades

envolvidas e ser considerados na politica de contratacdo de docentes;

4. Eixos Tematicos de Pesquisa devem ser concebidos como uma ferramenta de inducao
da pesquisa de qualidade, com foco nos resultados almejados, com processos de

acompanhamento e prazos definidos.

5. Os Eixos Tematicos de Pesquisa devem ser concebidos de tal maneira que os resultados
da pesquisa contribuam substancialmente para sua viabilidade financeira, através da
captacdo de recursos em agéncias de fomento, da geragdo de produtos patentedveis, da
inovacao na area de servicos, da producdo de subsidios para as atividades de ensino e

extensdo, entre outros.

Em 2010, ap6s longa discusséo realizada de maneira colegiado, 0s novos eixos teméaticos
foram aprovados pela CONSUN N° 32/2010, a, a saber:

Desenvolvimento humano e social. Induz a pesquisa aplicada com foco em
demandas regionais e na inovagdo tecnoldgica, tendo como fundamento a sustentabilidade
sécio-ambiental e econdmica. Este eixo tematico contempla dois horizontes estratégicos: a)
Fomenta grupos e projetos de pesquisa com foco na cooperacdo e na parceria entre a
academia e as empresas no campo da inovagdo tecnoldgica, da economia solidaria e do

empreendedorismo; b) Fomenta grupos e projetos de pesquisa com foco em tecnologias
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sociais, voltadas a demandas especificas da sociedade civil, do poder publico, de redes de

ensino e afins.

Salde, Educacdo e Qualidade de Vida. Fomenta e induz grupos e projetos de
pesquisa, extensdo universitaria e iniciacdo cientifica com foco na preservacado da vida e do
meio ambiente. Este eixo tematico contempla os seguintes horizontes estratégicos e suas
complexas inter-relagdes: a) o estudo da vida humana e animal, com o objetivo de fornecer
subsidios a promocédo da saude e a prevenc¢ao e tratamento de doencas; b) estudos voltados a
preservacdo do meio ambiente, a promocédo da qualidade de vida, & educacgéo para cidadania e
ao desenvolvimento humano, principalmente nas &areas do esporte, do lazer e da cultura
alimentar; c) estudos voltados ao desenvolvimento de processos educativos e a producdo de

conhecimento colaborativo.

Conhecimento Social, Mediacbes Sdcio-Culturais e Inclusdo para a Cidadania.
Este eixo tematico fomenta e induz projetos e grupos de pesquisa nas areas das ciéncias
humanas e sociais aplicadas, com prioridade para o estudo das interacdes entre estes campos
do saber. Abrange o estudo dos fundamentos teéricos e da relevancia social das culturas,
identidades e representacfes sociais, com foco nos seguintes horizontes estratégicos: a)
processos comunicacionais, midiaticos e de gestédo voltados ao desenvolvimento regional e a
construcao da cidadania; b) Educacdo em Direitos Humanos; c¢) Estudos focados na interagéo

entre religido, cultura e sociedade na América Latina.

3.2.3.1. Gestao da pesquisa

Pretende-se evitar a dispersdo de recursos através do estabelecimento de areas
prioritarias de investigacdo, o que inclui a interlocucdo com as politicas de ensino e de
extensdo. Neste sentido, é altamente benéfica a definicdo dos eixos tematicos transversais, que
integram diferentes faculdades, com politicas claras de alocacdo de recursos. Fundamental,
também, é a relacdo entre recursos investidos e o0s resultados esperados. Requisitos a serem

considerados na formulagcéo dos eixos tematicos:

e Aderéncia do eixo tematico ao perfil da faculdade ou das faculdades que o propdem

e Capacidade de integrar pesquisa, iniciacao cientifica e extenséo

e Capacidade de captar recursos em agéncias de fomento

e Relevancia dos resultados esperados: publicagbes, material didatico, patentes,
assessorias, consultorias etc.

e Potencial de inovacdo do eixo tematico proposto, principalmente no que se refere a

insercao regional.
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No que se refere a gestdo da pesquisa, esta em fase de elaboragdo um projeto para a
implantacdo de um repositério de textos cientificos, bem como a informatizacdo dos tramites
institucionais de acompanhamento e divulgacdo da pesquisa. Espera-se, com isto, estimular,
na medida do possivel, a integracdo das pesquisas em andamento, bem como propiciar maior
transparéncia das politicas institucionais para o setor. A implementagéo do repositorio de textos
cientificos devera fornecer indicadores adequados para a avaliacado dos resultados da pesquisa
nas diferentes areas do conhecimento e estimular sua divulgacdo entre a comunidade

académica.

Coerente com o principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
registrem-se os esforgos permanentes da UMESP na ampliacdo do Programa Institucional de
Bolsas de Iniciacao Cientifica, em consonéncia com as linhas mestras da pesquisa institucional
e adequado as normas do PIBIC-CNPq. Neste particular estd em curso a elaboracdo de um
projeto para estimular a participacdo de discentes de cursos de graduagcdo em projetos de
pesquisa liderados por pesquisadores vinculados a programas de pos-graduacao stricto sensu.
Em tracos gerais este projeto apresenta as seguintes caracteristicas: Todos 0s projetos com
apoio institucional devem participar de Editais de Selecdo de candidatos interessados na
iniciacdo cientifica. A elaboracéo e divulgacédo dos Editais sera coordenada pelas Pré-Reitorias
de Graduacdo e de PoOs-Graduacdo e Pesquisa. Alunos selecionados terdo a iniciacédo
cientifica registrada em seu histérico escolar como atividade complementar, de acordo com o
projeto pedagdgico de cada curso, quando aprovados no relatério final. O acompanhamento

das atividades de pesquisa segue regras idénticas as praticadas no PIBIC.
Objetivos do PIBIC

e Estimular a iniciagéo cientifica na UMESP, conforme previsto nos projetos pedagogicos,

e Estimular a insercdo dos/as pesquisadores, principalmente do stricto sensu, com
atividades de pesquisa na graduacao,

e Estimular a interdisciplinaridade e a transversalidade, pois a iniciacao cientifica ndo se
restringird ao ambito de cada faculdade,

¢ Qualificar os projetos de iniciagcao cientifica, habilitando-os a concorrerem em Editais de
fomento a pesquisa e concursos afins,

e Aprofundar a relagdo dos/das discentes com a instituicdo como possiveis candidatos da

pés-graduacgao
Estas iniciativas tém o apoio do Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico

(FUNDAC). Trata-se de um instrumento participativo de fomento, que estabelece variaveis

essenciais para o desenvolvimento universitario, na medida em que fixa uma politica
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orcamentaria condizente com as possibilidades da instituicdo. A regulamentacdo propicia, a
partir de quotas orgamentérias, a descentralizacdo operacional de suas varias rubricas, a maior
parte delas administrada pelas proprias Faculdades. Além de propiciar o acesso ao FUNDAC,
a integracdo entre iniciagdo cientifica e pesquisa na pés-graduagao stricto sensu, tem por

objetivo aprimorar a captacao de recursos em agéncias de fomento a pesquisa.

Como espaco de intercambio dos resultados da pesquisa entre as diferentes unidades,
bem como com instituigcbes afins, a UMESP mantém, ha uma década, o Congresso Anual de
Producao Cientifica. Este evento tem como objetivo principal a inducao a interdisciplinaridade e

a integracao entre projetos de pesquisa e extensao.

Como estratégia de consolidacdo do perfil de cada unidade, além do Congresso de
Producdo Cientifica, cada unidade ou programa de pds-graduacdo mantém semanas de
estudos, que sao congressos especificos de cada area do conhecimento, algumas ja
consolidadas como referéncia em sua area. Complementam este esforgo institucional para a
consolidacao da pesquisa a constante atualizacdo do acervo bibliografico e a manutencao de
bibliotecas setorizadas em algumas areas do conhecimento. O acesso ao Portal de Periddicos

da CAPES foi uma importante conquista neste esforgo institucional.

Para a divulgacdo da pesquisa, a UMESP mantém seis periddicos cientificos ligados
aos programas de Pds-Graduagdo Stricto Sensu, em constante processo de aperfeicoamento,
de acordo com as diretrizes de cada &rea do conhecimento e adequados as normas técnicas e
de qualidade reconhecidos pelos érgdos publicos e de indexacdo nacionais e internacionais.
Mantém também um programa institucional de publicacdo de livros, além de revistas ligadas a

diferentes unidas, na forma impressa e digital.

Visando o constante aprimoramento do seu corpo de pesquisadores, 0 CONSUN
aprovou, além das Normas para o Credenciamento e Enquadramento de Docentes de Pés-
Graduacéo Stricto Sensu, em 2005, a Resolugdo N° 24/2009, em 30 de junho de 2009, que
faculta aos Docentes Permanentes dos Programas de Pos-Graduagdo Stricto Sensu requerer
licenca remunerada para estudos pés-doutorais, ou dedicacdo exclusiva & pesquisa e producao

cientifica e atividades afins, por periodo de até seis meses.

Contudo, a formacdo de pesquisadores e a divulgacdo do conhecimento ndo se
restringem as estratégias de iniciacdo cientifica ou a programas de PoOs-Graduacgdo Stricto
Sensu. Assim, a pos-graduacao na modalidade lato sensu cumpre um papel relevante como
estratégia de formagdo permanente e continuada, na medida em que tem por objetivo
aprofundar o conhecimento académico-cientifico e técnico em areas especificas do

conhecimento, visando o aprimoramento profissional ou a formagdo em areas conexas. Com o
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intuito de responder a demandas especificas, bem como a necessidade de adequar esta
modalidade de ensino as mudancas na legislacdo pertinente, a Universidade Metodista
desencadeou, desde 2006, um amplo processo de reformulacdo desta modalidade de ensino,
tanto no que se refere as premissas definidoras da especificidade de cada area de formacéo,
quanto as estratégias pedagogicas adotadas por cada curso. O resultado deste processo foi a
criacdo, no inicio de 2010, do Nucleo de Educagdo Continuada e Corporativa (NECC), que

segue dois objetivos basicos:

e Promover a integracdo das diferentes unidades da UMESP na elaboracdo e
oferecimento de cursos de educacédo continuada;
e Promover parcerias com instituicbes publicas e privadas no campo da educacdo

continuada.

Proposta de acdes prioritarias

e Consolidacdo dos Programas de Pos-Graduagdo Stricto Sensu como referéncia em suas
areas especificas de formacdo e pesquisa, ampliando sua capacidade de nucleacdo e
irradiacdo do conhecimento. Esta meta pressupde a construcdo de instrumentos de
avaliacdo de docentes pesquisadores e a implantacdo de planos de metas de produtividade

especificas para cada Programa.

e Implantacdo de um projeto integrado de pesquisa e extensdo na area da gestdo e manejo
responsavel de recursos hidricos, voltado ao desenvolvimento regional e a solucdo das
demandas da sociedade. A implantacdo deste projeto requer o dialogo intenso e critico com
a experiéncia institucional acumulada nesta area do saber, além de um diagnéstico preciso

tanto da capacidade institucional quanto das demandas sociais.

¢ Implantacdo de um projeto integrado de pesquisa e extensdo voltado ao desenvolvimento
de sistemas aplicados a comunicacao digital e servidores com 0s seguintes objetivos: a)
Desenvolver sistemas; b) Capacitar profissionais para o desenvolvimento de softwares; c)

Criar estratégias de prestacéo de servigcos a entidades da sociedade civil e empresas.

¢ Qualificar os veiculos institucionais de divulgagéo cientifica, através de sua indexacdo em
bases de dados representativos e da modernizacdo de seus processos de producao,

revisdo e permanente avaliagao.

e Concluir a reformulacdo dos cursos de PoOs-Graduacdo Lato Sensu, adequando-os as

novas premissas institucionais, tanto no que se refere a especificidade de cada area de
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formacdo, quanto as estratégias pedagdgicas de cada curso, além de ampliar a oferta de

cursos de educacédo em suas diferentes modalidades.

3.2.3.2. Projetos de pesquisa, grupos de pesquisa, iniciacdo cientifica e

congresso de producdao e iniciacao cientifica

Na medida em que a Pesquisa se imbrica ao Ensino e a Extensdo, consolida-se

progressivamente a formacgéo do cidaddo competente, isto €, do profissional-cidaddo competente

preparado para ler criticamente os problemas da vida cidada e, ao mesmo tempo, intencionar e criar

estratégias para a construcdo de uma boa qualidade de vida com e na cidadania, democraticamente

compreendida em seus mdltiplos aspectos.

Desde 2003, a instituicdo conta com o apoio do CNPq através do Programa Institucional

de Bolsas de Iniciacdo Cientifica - PIBIC. Atualmente este programa conta com 28 bolsas, com

ampliacdo prevista para 31 bolsas em 2011.

O quadro a seguir mostra o numero de projetos de pesquisa aprovados de 2007 a 2009,

por faculdade:

Quadro 14 - Projetos/Relatorios de Pesquisa, por Faculdade — 2007 - 2009

Projetos de pesquisa desenvolvidos em cada Faculdade
(Estrutura antiga e Atual)

ESTRUTURA
FACULDADES NA ESTRUTURA -
ACADEMICA ANTIGA 2007 2008 ACADEMICA 2009
ATUAL
Ciéncias Administrativas 11 05 FAE 14
Ciéncias Biologicas e da Saude 08 08 FAC 16
Comunicacdo Multimidia 15 12 FACET 00
Economia e Ciéncias Contabeis 02 01 FAGES 00
FI|OSOfI8; e Ciéncias da Religido - 13 03 EAHUD 29
Educacdo e Letras
Educacéo Fisica e Fisioterapia 01 FASAUDE 38
Faculdade de Teologia 20 12 FATEO 05
Saude 37 22
Teologia 05 06
Nucleo de Formacao Cidada 01

Fonte : Pr6-Reitoria de Pés-Graduacédo e Pesquisa — Vice Reitoria Académica
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Quadro 15 - Grupos de Pesquisa Cadastrados no CNPq por Area do Conhecimento
(2008-2010)

Grupos de Pesquisa Cadastrados no CNPg

2007 2008 2009 1° Sem/ 2010
Ciéncias Biolégicas - 03 03 3
Ciéncias Exatas e da Terra - - -
Ciéncias Humanas 19 27 22 17
Ciéncias Sociais Aplicadas 11 15 15 13
Ciéncias da Saude 01 01 01 01
Ciéncias Agrarias - - - -
Linglistica, Letras e Artes - - - -
TOTAL 31 46 41 34

Fonte : Pré-Reitoria de Pos-Graduagéo e Pesquisa

O quadro a seguir relaciona o nimero de trabalhos apresentados no Congresso de

Producéao e Iniciacdo Cientifica.

Quadro 16 - Namero de trabalhos apresentados nos Congressos de Producao Cientifica

9o 100 11° 12°
Cursos Congresso | Congresso |Congresso | Congresso
2006 2007 2008 2009
Administragdo — Comeércio Eletrdnico 1 3 0 0
Administracdo — Comércio Exterior 7 11 15
Administracdo Financeira 0 3 1
Administracdo Geral 12 10 11 3
Biologia 0 0 3
Biomedicina 20 35 32 19
Ciéncias Bioldgicas 46 43 48 40
Ciéncia da Computacao 5 3 3 2
Ciéncias Contabeis 5 4 22 23
Ciéncias Econbmicas 4 5 0 3
Ciéncias Sociais 0 0 1
Ciéncias Humanas 0 1 0
Ciéncias da Religido 40 66 50 43
Comunicacdo Mercadoldgica 13 9 2 3
Direito 0 3 3 21
Educacao Artistica 0 0 1
Educacao Fisica 21 10 44 0
Enfermagem --- 0 1 0
Engenharia da Computacéo 7 3 2 4
Engenharia da Producéo 0 1 0
Engenharia Elétrica 0 1 0
Farmacia 2 11 2 2
Filosofia 8 27 20 55
Fisioterapia 19 25 28 9
Fonoaudiologia 13 40 17 6
Gestdo de Recursos Humanos 21 2 0 0
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Jornalismo 45 17 16
Letras 22 31 27 49
Letras — Trad. e Intérprete 26 0 18 11
Matematica 6 1 0
Medicina 9 0 0 1
Medicina Veterinaria 48 61 45
Musica 47 0 0 1
Nutricdo 44 24 11
Odontologia 62 18 22 22
Pedagogia 15 33 19 26
Psicologia 16 0 52 0
Pés-Graduagdo em Administracéo — 7 5 8
Mestrado

Pos-Graduacdo em Administracdo Financeira 11 0 1 0
Pés-Graduacdo em Auditoria e Pericia 0 1 0
Pos-Graduacédo em Ciéncias da 0 3 0
Comunicacéo

Pdés-Graduagdo em Comunicagdo Social — 36 56 52 50
Mestrado e Doutorado

Pés-Graduacao em Filosofia Contemporanea 0 0 8
Pés-Graduacdo em Educacao — Mestrado 30 54 74 48
Pés-Graduacéo em Fisioterapia 1 0 1 0
Pés-Graduacdo em Geografia 1 0 0 0
Pd4s-Graduacdo em Gestao de Impostos e 0 3 0
Contabilidade Tributéria

Pés-Graduagdo em Gestao de Negocios 1 0 0
Internacionais

Pés-Graduacéo em Hospitalidade 0 1 0
P6s-Graduacdo em Jornalismo 0 1 0
Pés-Graduacao em Lingua Inglesa 0 1 1
Pés-Graduacdo em Marketing 0 1 0
Pos-Graduacdo em Ortodontia — Mestrado 10 6 5 10
Pos-Graduacdo em Tecnologia 2 0 1 0
Pés-Graduacdo em Psicopedagogia 0 0 1
Pés-Graduacao em Radiologia 0 0 0 1
Psicologia e P6s-Graduacédo em Psicologia 0 65 19 37
da Saude — Mestrado

P6s-Graduacao Tradutor Intérprete 74 0 1 0
Espanhol-Portugués

Publicidade e Propaganda 21 15 13
Radialismo 22 4 3 2
Relacbes Publicas 3 33 25 12
Secretariado Executivo Bilingue 24 6 8 0
Sociologia 5 0 0
Sistemas de Informacéo 0 0 0 2
Tecnologia Ambiental 3 6 2 0
Tecnologia em Alimentos 0 1 0
Tecnologia em Automacéo 0 0
Tecnologia em Cosméticos 1 0 0
Tecnologia em Gastronomia 0 0
Tecnologia em Recursos Humanos 1 0 0 5
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Tecnologia em Marketing 1 2 0 2
Tecnologia em Redes de Computadores 42 0 0
Teologia 5 73 77 77
Turismo 2 5 8 0
Universidade Livre da Terceira Idade 713 0 0
TOTAL 870 852 713

Fonte: Eventos Institucionais — Geréncia de Comunicagéo

3.2.4. Politica para o ensino de pés-graduacéo

3.2.4.1. P6s-Graduacao Stricto Sensu

As atividades de Po6s-Graduacgdo Stricto Sensu, na Universidade Metodista de Sao Paulo,
foram oficialmente instituidas em fevereiro de 1979, com a aprovacdo do Regimento da entdo

Federacéo de Escolas Superiores do ABC, pelo Conselho Federal de Educacéo.

Atualmente, a Universidade Metodista de Sdo Paulo mantém seis Programas de Pés-
Graduacédo Stricto Sensu, com seis cursos de Mestrado e dois de Doutorado. Todos os
programas sdo periodicamente avaliados pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior — CAPES.

Quadro 17 - Relacao dos programas de Pds-Graduacao e respectivas avaliacdes

AVALIACAO CAPES — STRICTO SENSU
Programa Inicio 2004/2006 | 2007-2009
Mestrado em Comunicacgdo Social 1978 4 4
Mestrado em Psicologia da Saude 1978 4 4
Mestrado em Ciéncias da Religido 1978 6 5
Mestrado em Administracao 2005 3 3
Mestrado em Odontologia 1981 3 3
Mestrado em Educacéo 1989 4 4
Doutorado em Ciéncias da Religido 1990 6 5
Doutorado em Comunicacao Social 1995 4 4

Os Programas de Pds-Graduacao sao regidos pela Legislacéo Federal pertinente, bem como
pelo Estatuto, pelo Regimento Geral e pelo Regulamento de Pés-Graduacdo Stricto Sensu da
Metodista, observadas as diretrizes das agéncias de fomento responsaveis pela formulacdo das
politicas de Pés-Graduacédo no Pais. Além das diretrizes institucionais pertinentes, a construcéo e
0 permanente aperfeicoamento do perfil dos Programas ocorre em didlogo critico e sistematico
com Programas afins, no Brasil e no exterior, de acordo com as especificidades de cada area

do conhecimento.
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Todos 0s programas orientam-se pelas seguintes diretrizes gerais:

o Promover a formacao cientifica aprofundada de professores e pesquisadores
para o desenvolvimento de atividades académicas e profissionais de alto nivel;

o Desenvolver estudos sistematicos e pesquisa avancada em suas respectivas
areas de concentracao;

o Estimular a producéo cientifica e sua divulgacao.

Com a finalidade de assessorar a Pro-Reitoria de Pds-Graduagdo e Pesquisa nos
assuntos pertinentes aos Programas de Pdés-Graduacdo, foi instituido o Comité de Pés-
Graduagdo Stricto Sensu, composto pelo Pr6-Reitor de Pés-Graduacdo e Pesquisa, pelos
Diretores das Faculdades em que os Programas estdo alocados e pelos respectivos

Coordenadores. Compete ao Comité de Pds-Graduacgéo Stricto Sensu:

Estimular a auto-avaliacdo dos Programas de Pd6s-Graduacéo, contribuindo pari passu
com o Comité Permanente de Avaliacdo da Metodista;

e Estimular no &mbito dos Programas de Pés-Graduacao:
e Aintegracdo com a Graduacdo;

e A producdo cientifica dos Programas;

O desenvolvimento de politicas de pesquisa e extensao.

No quadro a seguir, apresentamos a evolucao do nimero de alunos nos diferentes

programas de P6s — Graduacao:

Quadro 18 - Evolucdo do namero de alunos de P6s-Graduacdo Stricto Sensu (de 2007 a

2010)
Curso Titulagdo | 2007 |2008 |2009 | 2010
Administracdo Mestrado 56 a7 32 37

Ciéncias da Religido Mestrado 64 59 62 72
Ciéncias da Religido Doutorado 43 37 36 32
Comunicacao Social Mestrado 51 44 40 43
Comunicacao Social Doutorado 38 41 37 33

Educacédo Mestrado 53 64 75 63
Odontologia Mestrado 23 17 22 26
Psicologia da Saude Mestrado 35 25 32 36
TOTAL 363 | 334 | 336 | 342
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3.2.4.1.1. Integragdo com a graduacao

A integracdo com a Graduagdo, prevista no Regulamento de PoOs-Graduagdo Stricto
Sensu, ocorre através da participacdo dos docentes da pds-graduagdo em atividades
curriculares da graduagdo, como responsaveis por disciplinas especificas, ou na supervisao de
estagios, na orientagdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso, bem como na participacdo de

alunos da graduacao em projetos de pesquisa de docentes da Pés-Graduacgao Stricto Sensu.

Outro espaco de integragdo com a Graduacao ocorre através dos estagios de docéncia,
obrigatérios para bolsistas do Programa de Suporte & Pés-Graduacao de Instituicbes de Ensino
Particulares - Prosup/Capes. Estdo isentos deste estdgio apenas aqueles bolsistas que
comprovem atividades de docéncia no ensino superior. Atualmente a Metodista conta com 85
bolsistas do Prosup/Capes, sendo 69 de Mestrado e 16 de Doutorado. A pratica do estagio,
contudo, respeita as especificidades de cada area do conhecimento. Assim, no Programa de
Pés-Graduacédo em Psicologia da Saude, o estagio docente é obrigatdrio para todos os alunos
do programa, exceto os que comprovarem experiéncia docente atual na area e, no Programa
de P6s-Graduagdo em Odontologia, a atividade de estagio € obrigatdria para todos os alunos
do Programa. Nos demais programas, o estagio € restrito aos bolsistas e s6 aos doutorandos,

quando for o caso.
Como beneficios da integracdo entre a pos-graduacdo e a graduacdo podem ser
listados os seguintes:

o Participagdo de alunos de graduacdo em projetos de pesquisa da pos-

graduacéo;
o Estimulo aos estudos pés-graduados, seja na propria instituicdo ou fora dela;

o O estagio de docéncia tem se revelado importante fator de fortalecimento da

qualidade docente, a partir de:
0 Observagéo de atividades letivas desenvolvidas pelo docente da disciplina;

o Apoio académico ao docente da disciplina (preparacdo de material didatico-
pedagdgico, por exemplo);

0 Atuacdo docente do estagiario em sala de aula, sob supervisdo do docente
titular (exposicdo oral de um tema, coordenacdo de alguma atividade proposta

pelo estagiario ou pelo professor, dentre outras atividades);

o0 Plantbes de orientacdo a discentes da graduacéo nos programas de pés-graduacéo;
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o0 PublicacBes conjuntas entre discentes e docentes.
Como resultados positivos da integracao entre pés-graduacao e graduacao podemos citar:

o0 O ingresso de egressos da graduacdo em programas de pés-graduacdo stricto
sensu tém propiciado projetos integrados de pesquisa, bem como o

fortalecimento de nucleos tematicos entre graduacgéo e pos-graduacao;

o Com essa integracdo, a graduacdo obteve beneficios através de bolsas de
iniciacao cientifica, formacao de grupos e projetos de pesquisa e a crescente
participagdo de alunos da graduacao em eventos e congressos cientificos, tanto

locais como hacionais e até mesmo internacionais, resultando em publicacoes.

3.2.4.1.2 Insercdo de docentes nos programas de péds-graduacao stricto

sensu

O Comité de Pds-Graduacgdo Stricto Sensu, considerando a necessidade de definir
critérios académicos, cientificos e administrativos para nortear a atuacdo dos docentes
vinculados aos programas de pés-graduacao stricto sensu da Metodista, elaborou um corpo de
Normas para Credenciamento e Enquadramento de Docentes para a Pds-Graduacéo
Stricto Sensu. Este documento foi amplamente discutido nos Colegiados dos Programas de
Po6s-Graduacdo e aprovado em dultima instancia pelo Conselho Universitario (CONSUN) da

Universidade Metodista.

A elaboracdo das Normas para Credenciamento e Enquadramento de Docentes para
a Pos-Graduacdo Stricto Sensu baseou-se na Portaria n°® 068/2004, da Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Capes, consideradas, outrossim, as normas

institucionais pertinentes.
3.2.4.1.3. A Produc&o Intelectual no Ambito da P6s-Graduag&o

No quesito producédo intelectual, item fundamental no processo de avaliagdo, as
despesas de investimento com pesquisa e produgdo sdo custeadas em sua maioria pela

prépria instituicdo, através do FUNDAC - Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico.
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Quadro 19a - Producao intelectual dos docentes e discentes do Programa de Pés-

Graduagao em Administragéo — 2008/2009

Administracéo
Producéo rpoes NEEZE 312 2008 2009
producéo producéo
Anais Completo - 17
Artigo em Completo 02 01
periédicos Resumo - -
: Livro Texto integral - -
Discente
outro Resenha . - -
Traducao/artigo 04 11
Periddicos Completo - -
Resumo - -
Subtotal — Produc¢éo discente 06 29
Anais Completo 15 18
Resumo 03 04
Artigo em Completo 07 08
periddico Resumo - -
Capitulo 04 08
Livro Outro 01 -
Texto integral 04 -
Apresentacao 09 09
Artigo em i
Docente colecao
Autor - 01
Outro Editor - -
Organiz. De
periédico i -
Organiz. E dir. -
de revista i
Traducao Artigo - -
Subtotal — Producéo docente 43 48
TOTAL — ADMINISTRACAO 49 77

Quadro 19b - Producdo intelectual dos docentes e discentes do Programa de Pés-

Graduacao em Ciéncias da Religido — 2008/2009

Ciéncias da Religido

Producao Tipo de producéo Naturez~a e 2008 2009

producéo

Anais Completo 30 10

Artigo em periédicos Completo 49 39

Resumo 01 01

Discente Livro Texto integral - 08

outro Resenha _ 05 03

Traducao/artigo 01 16

Periédicos Completo - -

Resumo - -

Subtotal — Producéo discente 86 77
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Anais Completo 04 02
Resumo 06 05
. - Completo 32 16
Docente Artigo em periédico RESUMO : 3
Capitulo 59 30
Livro Outro 02 -
Texto integral 10 02
Apresentacdo 62 22
Artigo em -
colecdo i
Autor 21 20
Outro Editor 41 03
Orgqn!z. de 01 -
periédico
Organiz. e dir. de -
revista j
Traducdo Artigo - -
Subtotal — Producédo docente 238 100
TOTAL — CIENCIAS DA RELIGIAO 324 177

Quadro 19c - Producao intelectual dos docentes e discentes do Programa de Pés-

Graduagdo em Comunicagéo Social —2008/2009

Producao Tipo de producéo Natureza~da 2008 2009
producéo
Anais Completo 36 42
Resumo - -
. - Completo - 23
Discente Artigo em Periddico Resumo -
Livro Texto integral - 1
Periédicos Completo 04 2
Subtotal — Producéo discente 40 68
Anais Completo 16 04
Resumo 01 01
Artigo em periddico Completo 19 23
Resumo - -
Jornais e revistas 14 11
Docente Capitulo 53 19
Livro Coletanea - -
Texto integral - 06
Apresentacao 30 22
Outro Artigo na ) )
internet
Depoimento - -
Entrevista - -
Prefacio - -
Prélogo - -
Resenha - -
Traducao Artigo - -
Subtotal — Producéo docente 133 86
TOTAL — COMUNICACAO SOCIAL 173 154
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Quadro 19d - Producéo intelectual dos docentes e discentes do Programa de Pés-

Graduacao em Educagao — 2008/2009

Natureza da

Producéo Tipo de producgéao ~ 2008 2009
producéo
Completo 46 49
Anais Resumo 35 03
Resumo exposto 02 -
. Anais Resumo - -
Discente Resumo exposto - -
Artigo em periddico Completo 26 40
Resumo - -
Livro Capitulo 05 -
Subtotal — Produc¢éo discente 114 92
Completo 16 42
Anais Resumo 16 10
Resumo exposto - -
Artigo em periddico Completo 51 =0
Resumo - -
Editoracao 20 02
Docente Ensaio Outro - -
Capitulo - -
Coletanea - -
Livro Texto Integral 02 06
Livro Capitulo 23 11
Traducéo Artigo 01 -
Subtotal — Producéo docente 129 121
TOTAL — EDUCACAO 243 213

Quadro 19e - Producao intelectual dos docentes e discentes do Programa de Pos-

Graduagao em Odontologia — 2008/2009

Natureza da

Producao Tipo de producéo ~ 2008 2009
producéo
Anais Resumo 18 06
. : - Completo 11 10
Discente Artigo em periédico Resumo : 19
Subtotal — Produc¢éo discente 29 35
Anais Resumo 18 10
Completo 02 06
. - Completo 39 53
Docente Artigo em periédico Resumo 3 45
Livro Capitulo - 02
Subtotal — Producéo docente 59 116
TOTAL — ODONTOLOGIA 88 151

170



Quadro 19f - Producdo intelectual dos docentes e discentes do Programa de Pés-
Graduacao em Psicologia da Saude — 2008/2009

Natureza da

Producao Tipo de producéo producio 2008 2009
Anais Resumo 24 05
. Trabalho completo 12 08
Discente - -
Livro Capitulo - -
Subtotal — Producéo discente 36 13
Anais Resumo 38 10
Trabalho Completo 41 22
Artigo em periédico Resumo 22 :
Trabalho Completo - 05
. Capitulo 13 04
Livro -
Docente Te>_<to mtegral 01 -
Artigo publicado na
Outro web 05 06
Periédicos sem aderéncia Trabalho completo -
Jornais e revistas Trabalho completo 04 02
Traducéo Artigo - -
Subtotal — Producédo docente 124 49
TOTAL — PSICOLOGIA DA SAUDE 160 62

O quadro a seguir apresenta o total de dissertacbes e teses apresentadas e

defendidas, respectivamente, pelos diversos programas de pds-graduacao:

Quadro 20 - Distribuicdo do total de dissertac@es e teses produzidas por programas

de P6s-Graduacao

Programa Nivel 2007 | 2008 | 2009 | 2010*
Administracéo Mestrado | 19 28 24 03
Ciéncias da Religido Doutorado | 12 04 10 05

Mestrado 24 18 26 12
Comunicacao Social Doutorado | 20 S 10 02

Mestrado 26 28 24 03
Educacao Mestrado | 16 33 17 26
Ortodontia Mestrado | 12 0 10 0
Psicologia da Sadde Mestrado | 20 18 16 04
TOTAL 149 | 134 | 137 | 55

* Data de corte em 08/06/2010

Os Programas de P6s Graduacgao tém como pratica a absorcdo em seus quadros de

doutores que foram capacitados por esta instituicdo, sem desconsiderar a necessidade de

variabilidade para evitar a endogenia. O quadro, a seguir, apresenta a proporcdo de

professores titulados pela instituicdo entre os professores dos Programas de Pods-
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Graduagdo em Ciéncias da Religido e Comunicacdo Social, os Unicos a oferecer

Doutorado.

Quadro 21 - Presenca, nos Programa de P6s-Graduacdo Stricto Sensu de professores

titulados pela instituicdo

Total de Titulados pela
TSI Professores Metodista
Ciéncias da Religido 18 7
Comunicacao Social 16 4

3.2.4.2. Ensino na P6s-Graduacdo Lato Sensu

A Pés-Graduacdo Lato Sensu iniciou suas primeiras turmas em 1987, entdo como
iniciativa relativamente autbnoma de cada faculdade. A partir de setembro de 2000, esta
modalidade de ensino passou para a responsabilidade do Centro de Educacdo Continuada e a
Disténcia - CEAD. Este Centro foi criado como um setor da mantenedora para se relacionar
com a Universidade, colégios e empresas, oferecendo apoio logistico a iniciativas de cursos e
programas em formatos diferenciados. A Pdés-Graduacdo Lato Sensu na Metodista foi
organizada e gerenciada pelo CEAD até janeiro de 2007, quando passa a ser gerenciada pela

Coordenacéo Geral de Educacdo Continuada.

A Coordenacdo Geral de Educacdo Continuada compete articular a relacdo entre as
Faculdades e demais setores pertinentes, na implementagéo e realizacdo de cursos de Poés-
Graduagédo Lato Sensu — Especializacdo e MBA. Ela também é responsavel pela organizagéo
dos cursos de Curta Duragéo - Atualizacdo Profissional, oferecendo o suporte operacional e

pedagdgico que objetiva a viabilidade dos cursos.

Na reedicdo do Regulamento de Pds-Graduacdo Lato Sensu, aprovada pelo Conselho
Universitario - CONSUN, em 17 de maio de 2007, foi criado o Comité de Educagéo
Continuada, 6rgdo assessor da Pré-Reitoria de Pés-Graduacdo e Pesquisa. Este Comité
relne-se no minimo duas vezes por semestre, por convocacdo do Pro-Reitor de Pds-
Graduacéo e Pesquisa, sendo constituido pelo Pro-Reitor de Pés-Graduacéo e Pesquisa (seu
presidente ex oficio), do Coordenador Geral dos Cursos de Educagdo Continuada; da
Assessora Pedagdgica da Poés-Graduacdo Lato Sensu; da Coordenadora de Processos
Académicos de Poés-Graduacdo e de trés coordenadores de curso de diferentes areas do

conhecimento, indicados pelo Pro-Reitor de P0s-Graduagéo e Pesquisa.

Os cursos de P6s-Graduagédo Lato Sensu — Especializagdo e MBA sdo propostos pelas

Faculdades ou Orgdos Superiores, com a assessoria pedagogica e supervisdo da
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Coordenacdo Geral de Educacdo Continuada, com vistas a contribuir para o processo de

aprimoramento académico e profissional.

Os cursos de Pos Graduacdo Lato Sensu tém como objetivos:

Especializacdo: Aprofundamento do conhecimento académico-cientifico e técnico do
candidato na area de sua formacdo ou areas afins, visando o aprimoramento
profissional ou a formacdo em area conexa, podendo visar também a formacao

continuada de docentes no magistério do ensino superior.

MBA: Capacitar profissionais com visdo de negécios e de mercado, visando o

aprimoramento de sua performance em um ambiente de trabalho competitivo e global.

Os cursos de Pds Graduacao Lato Sensu — Especializacdo oferecidos pela Metodista

sdo assim caracterizados:

Carga horéaria minima de 360 horas-aula, ndo computado o tempo de estudo individual
ou em grupo, sem assisténcia docente, e o reservado, obrigatoriamente, para

elaboracgédo individual de monografia ou TCC;

Se o curso for destinado a formacao continuada do docente da Educacao Superior, pelo
menos 60 horas-aula, da carga horaria total, sdo utilizadas para disciplinas de formacgéo

didatico-pedagdgica neste nivel de ensino;

Todos os cursos deverdo ter, no minimo, 32 horas-aula que objetivem a iniciacdo a

pesquisa cientifica e orientem o aluno quanto ao desenvolvimento do TCC;
Prazo minimo de duracédo: 01 (um) ano;
Prazo maximo de duracéo: 02 (dois) anos.

Os Projetos Pedagdgicos dos cursos sao encaminhados pela Direcdo da Faculdade

proponente, apdés sua aprovacdo no Conselho de Faculdade, juntamente com uma carta

contendo a apresentacdo do professor que sera o coordenador do curso proposto. O

oferecimento de um curso fica condicionado a apresentacao do projeto pedagdégico, no padrédo

definido pela Metodista, que pode ser revisado quando de seu novo oferecimento.

O projeto de curso deve nortear-se pela legislagdo do MEC e pelas Diretrizes para

elaboracdo de Projetos Pedagoégicos dos Cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu, aprovadas

pelo Conselho Universitario, em novembro de 2006.
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O sistema curricular dos Cursos da Metodista, especialmente na Pds-Graduagéo, é
flexivel, podendo ser ministrados por meio de disciplinas, em mddulos ou etapas, na
modalidade presencial ou a distancia, obedecida a legislacdo vigente. Ele é constituido por
categorias organizadas em fungcdo de componentes curriculares diferenciados durante o
percurso da formacdo do estudante. No percurso da PoOs-Graduacdo Lato Sensu atenta-se
para o tipo de formacdo propiciado ao profissional estudante de forma a capacita-lo a
desempenhar determinadas fungbes ou desenvolver atividades especificas, para além

daquelas iniciais de cursos de graduacéao.
3.2.4.2.1. Expanséao da P6s-Graduacdo Lato Sensu da Metodista

A POs-Graduacdo Lato Sensu tem desenvolvido trabalho de formag&o profissional
relevante, atendendo ndo somente alunos da regido, mas também alunos de toda a Grande
Sdo Paulo, incluindo cidades do litoral e do interior paulista. Os cursos tém atendido,
igualmente, diversos alunos de outros estados brasileiros que procuram a Metodista pela

referéncia e exceléncia em algumas areas do conhecimento.

A Resolucdo MEC CNE/CES n° 1, de 08/06/2007, alterou substancialmente as formas
de acompanhamento por parte do MEC para esse nivel de ensino, além de legislar sobre
ofertas a distdncia. A nova legislacdo foi imediatamente incorporada a respectiva
regulamentacao, incidindo principalmente sobre o formato dos Trabalhos de Concluséo de

Curso e na definicdo da hora-aula, com duragdo de 60 minutos.

Quadro 22 - Cursos de Pds-Graduagao Lato Sensu Oferecidos
COORDENACAO DE PROCESSOS ACADEMICOS DE POS-GRADUACAO

Cursos de Pés-Graduacédo Lato Sensu Oferecidos em 2008 a 2010

Faculdade Area Curso 2008 |2009| 2010
Assessoria Gerencial: O Profissional do
Secretariado como Gestor de Servicos e
_ - |Implantacdes
Q?\/Irglrrlllesttirnzgao Gestdo Empresarial I
Gestao de Politicas Publicas Integradas para a |
FAE Infancia e Adolescéncia ° i %//
Marketing /
Controladoria - Gestdo de Negécios -
Financas e |Gestéo Tributaria //////// -////////
Contabilidade |Gestdo de Impostos e Contabilidade Tributéria 21
Mercad_o Fir~1anceiro e de_ Capitais //////// ////////
FAC Comunicacdo Comunicagao Empresarial | 21 | 28 |
Producdo para TV Interativa //////// //////
FACET |Exatas Estatistica Aplicada //////// ////////
FATEO |Teologia Ciéncias da Religido - Fora de Sede ////////////////
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Educac&o Infantil: Saberes Necessarios a Prética // /
Educativa

Educagdo e |Filosofia Contemporanea e Histéria |

RARID Letras Lingua Inglesa ////////////////

Portugués:Lingua e Literatura 2]
Psicopedagogia 40 30 | 20
Veterinaria Cirurgia de Pequenos Animais 20 | 25 18
Clinica Médica de Cées e Gatos 30 | 23 | 23
Fisioterapia Cardiorespiratoria 25 | 18 | 14
Fisioterapia Fisioterapia Neuroldgica 23 | 15 6
Fisioterapia nas Disfun¢des Musculoesqueléticas | 26 | 24 8
FASAU Gestéo de R.H. e Psicologia Organizacional 66 | 54
Psicologia Gestéo de R.H. e Psicologia Organizacional EAD 71
Psicopedagogia Clinica e Institucional 40 | 75 | 34
Ortodontia 30
Odontologia [Saude Bucal Coletiva
Endodontia

Gests Gestao de Servico com Enfase: Relacionamento // /
FAGES €stao €| com o Cliente (CRM) e Contact Center

SiERlHe Logistica Empresarial . / / /

Total 588 | 607 | 317

Obs. As informacdes contidas na tabela referem-se a Abril de 2010

3.2.4.2.2. Andlises e perspectivas para a Pés-Graduacgéo Lato Sensu

A Universidade Metodista de S&o Paulo, nos dltimos anos, tem investido na
organizacdo dos processos que envolvem a Pdés-Graduacdo Lato Sensu. Em 2005, em
especial, a mudanca da Secretaria Académica, da Coordenacdo Administrativa, da Assessoria
Pedagdgica e, principalmente, a criagdo da Coordenacéo Geral de Educacdo Continuada e do
Comité de Educacgdo Continuada representou um avanco significativo na qualidade de nossos

servicos educacionais neste nivel de ensino.

O investimento realizado no Edificio Capa materializou o conceito Metodista de pés-
graduacdo em uma infra-estrutura moderna e adequada as necessidades da pés-graduacao.
As salas pensadas para o uso do Lato Sensu estdo sendo amplamente utilizadas pelo Stricto
Sensu, sendo os horarios disputados entre os docentes daqueles programas que certamente

aprovaram tal estrutura.

Os Projetos Pedagdégicos dos cursos estdo passando pela reestruturacao desde o ano
de 2007 e um empenho muito grande vem sendo feito para que todos os Projetos de todos os
cursos estejam em um modelo revisado e atualizado conforme a legislacdo do MEC e as
Diretrizes Institucionais. Esta revisé@o e atualizacdo tém levado os proponentes a reverem toda
a estrutura dos cursos e a maioria dos projetos passou por atualizacdo em sua Matriz
Curricular. Todos os cursos em andamento ja apresentam a matriz curricular em formato

modular.
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Os cursos da area da Saude, em seus projetos pedagdgicos e na pratica, tém vivéncia
de uma extensa parte de suas cargas horarias em atividades praticas em clinicas de
fisioterapia, odontologia, laboratorios de andlises clinicas, hospitais veterinarios e até mesmo

em hospitais conveniados como o Estadual de Santo André — Hospital Mario Covas.

Os espacos de clinicas, hospitais e laboratdrios, no caso dos cursos da area da saude,
constituem-se em espacos compartilhados em seu uso, com os alunos da graduacdo. Tal
integracdo e troca de experiéncias tém sido consideradas pelos coordenadores dos cursos

como um ganho pedagdégico e metodoldgico na vivéncia curricular das disciplinas praticas.

Em 2009, além dos cursos que tradicionalmente formam turmas, temos
aproximadamente 22 novos cursos foram oferecidos pelas Faculdades de Economia e Ciéncias
Contabeis; Teologia; Filosofia e Ciéncias da Religido; Psicologia e Fonoaudiologia; Ciéncias
Bioldgicas e da Saude; Comunicacdo Multimidia; Ciéncias Administrativas; Odontologia e

Educacao Fisica e Fisioterapia.
P6s-Graduacao Lato Sensu a Distancia

A Universidade Metodista de Sédo Paulo, desde dezembro de 2003, esta credenciada
pelo MEC (Portaria N.2341) para o oferecimento de Cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu a

Distancia.

Em 2005 a Metodista ofereceu, em parceria com a Faculdade de Teologia da Igreja
Metodista e a Universidade Metodista de Piracicaba (Unimep), o Curso de Pdés-Graduacao

Especializagdo em Estudos Wesleyanos e lancou o Curso de Pastoral no Contexto Urbano.

No segundo semestre de 2005, a Metodista iniciou o Curso de Pés-Graduacdo Lato

Sensu - Especializacdo em Gestdo de Instituicbes Educacionais, voltado para diretores,

mantenedores e corpo diretivo das Instituicbes Metodistas de Ensino Superior. Este curso foi

reoferecido em 2006.

Em 2007 foram oferecidos os Cursos de Pos-Graduacado Lato Sensu Especializagdo em
Comunicacdo Empresarial, Docéncia do Ensino Superior e Gestdo de Politicas Publicas
Participativas para as Cidades, Educacao Infantil, Planejamento Estratégico em Comunicagéo,
Gestdo Ambiental, Gestdo de Comércio Internacional, Gestdo de Recursos Humanos e
Psicologia Organizacional, Gestdo de Sistemas de Informacdo, Gestdo Empresarial,
Complementacdo Pedagogica — Docéncia na Educacéo Infantil, Gestdo Educacional da Escola

Basica.

Em 2008 foram reoferecidos trés cursos na area da Educacdo: Cursos de Pds-

Graduacéo Lato Sensu Especializacdo em Educacgédo Infantil, Complementacdo Pedagdgica —

176



Docéncia na Educacao Infantil e Gestdo Educacional da Escola Bésica e de Comunicagéo

Multimidia, com o curso de Comunicacdo Empresarial.

Para 2009 tinhamos solicitacdo de aprovacdo para 4 cursos novos de Pds-Graduacédo
Lato Sensu Especializacdo, na modalidade EAD: um na area de Ciéncias Biolégicas — Ensino
em Ciéncias; dois na area da Educacao — Tradutor e Interprete Inglés/Portugués e Educacéao

Inclusiva e um na &rea da Teologia - Biblia: Tradicdo Profética.

Quadro 23 - Forgas e fragilidades Dimens&o 2 — A politica para o ensino, a pesquisa,

a pos-graduacao e a extensao

Forcas

v' As politicas institucionais de Ensino na Universidade Metodista sdo expressas em
diferentes documentos da instituicdo, dentre os quais se destacam o Projeto Politico-
Pedagogico Institucional (PPI) e os Projetos Politico-Pedagdgicos dos Cursos (PPC).

v’ Diretrizes para Elaborac&o e Revisdo dos Projetos Pedagdgicos e Organizacio da
Matriz Curricular dos Cursos de Graduac¢éo da Metodista - a partir desse documento, 0s
projetos pedagdgicos estdo sendo reformulados..

v/ O processo de revisdo/reformulacéo dos PPCs

v/ Tanto para a modalidade presencial quanto EAD, a Metodista consegue afirmar, na
dimensao do ensino, seus principios organizadores e sua missdo

v' Existem normas que regulam o estabelecimento dos convénios entre a Metodista e as
empresas onde os alunos atuam.

v A auto-avaliagdo dos cursos, realizada a cada dois anos, tanto quanto outras
avaliagcbes internas e externas tém fornecido elementos que auxiliam na melhor
compreensdo da relacdo entre o Projeto Pedagbgico Institucional e os Projetos
Pedagdgicos dos Cursos.

v De acordo com os principios e as finalidades da instituicdo, no interior de cada curso
de Graduacdo, séo planejadas, tanto a forma de atuagdo como as experiéncias tematicas
e didatico-pedagdgicas do Nucleo de Formacao Cidadd — NFC.

v' Encontram-se descritas nos PPCs dos cursos as modalidades e as regras de
funcionamento dos chamados estagios curriculares. Essas regras também estdo em
consonancia com o disposto pelos diferentes Conselhos Profissionais

v Participacio efetiva da comunidade académica na revisdo e reconstru¢cdo do PPI —
2008-2012.

v' A insercao do aluno, desde o seu ingresso na graduacdo, em estagios ou atividades
praticas, possibilitando associagéo teorico-pratica e (re)significacdo da realidade em todos
0S Cursos

v' Os novos cursos da Universidade Metodista surgem como uma resposta do setor
educacional as necessidades da sociedade brasileira, em especial na Regido do Grande
ABCDMRR, gque envolve 7 municipios da Regido Metropolitana de Sao Paulo.

v' A realizagdo de avaliacdo continua dos processos de implantacdo de novos
cursos — analises de como estes cursos estdo sendo desenvolvidos, principalmente nas
suas atividades diferenciadas de ensino e de avaliacao.

v' O desenvolvimento freqilente de Capacitacdo dos Professores através do Programa
Institucional de Capacitacdo — Atualiza;

v A capacitacdo dos docentes para atuacdo em disciplinas semipresenciais e EAD;

v' A qualidade do corpo docente, tanto do presencial como do EAD, aferida pelos
estudantes.

v' Os conceitos de avaliacbes externas e internas da grande maioria dos cursos de
graduacao
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v' O atendimento a comunidade por meio das clinicas, hospital, laboratérios, agéncias,
academia, escritério experimental e estudios;

v' Docentes e coordenadores dos cursos presenciais avaliam satisfatoriamente a
estrutura e funcionamento dos colegiados de curso

v/ Estabelecimento de novos eixos tematicos para a pesquisa

v/ Tanto nos cursos presenciais como nos EAD, a atuacdo de coordenadores e diretores
€ considerada adequada, pois eles sempre ou quase sempre auxiliam na solugdo dos
problemas dos cursos

v SIGA tem se mostrado eficiente como suporte as atividades de ensino e facilitador do
acesso a informacgfes académicas.

v' . Recentemente implantado, o atendimento psicopedagdgico tem se mostrado
importante ferramenta para permitir que os alunos consigam dar continuidade a seus
estudos, bem como auxiliar professores e tutores no exercicio de suas atividades.

v' Sao oferecidos, continuadamente, cursos de capacitacdo docente para o uso de
recursos tecnoldgicos mais sofisticados, articulados com a orientagdo imprescindivel para
ministracdo de cursos a distancia.

v" Na auto-avaliago realizada em 2009, os alunos comentam a importancia da pesquisa
na formagéo profissional. Mencionam a atua¢cdo competente dos orientadores e salientam
0 Congresso Cientifico Interno como espaco para divulgacdo do que produzem

v' Segundo os resultados das avaliacbes, as atividades de pesquisa e extensdo
desenvolvidas na Metodista sdo compreendidas como parte da missao institucional e
consideradas importantes para a formacgdo do aluno e essas iniciativas contribuem para o
desenvolvimento regional

v' Os trabalhos de Conclusdao tém cumprido seu papel como estratégia para
consolidacdo dos conhecimentos construidos durante o curso, desenvolvimento da
capacidade investigativa e produtiva do aluno regionalmente inserida.

v' A consonancia das propostas da extensdo com os documentos oficiais da instituicdo

v' Definicdo de areas e eixos estruturante das atividades, projetos e programas de
extenséo

v' O incentivo para a participacdo de alunos em Encontro, Seminarios e Congressos
regional, estadual e nacional de extensao

v Maior visibilidade da extensdo na instituicdo

v' O ingresso de egressos da graduacdo em programas de pés-graduacgédo stricto sensu
tém propiciado projetos integrados de pesquisa, bem como o fortalecimento de nucleos
tematicos entre graduacado e pds-graduacao;

v' Com essa integracdo, a graduacdo obteve beneficios através de bolsas de iniciacdo
cientifica, formacado de grupos e projetos de pesquisa e a crescente participacdo de alunos
da graduacdo em eventos e congressos cientificos, tanto locais como nacionais e até
mesmo internacionais, resultando em publicagdes.

v' Insercdo dos alunos de poés-graduacdo na graduacdo a partir da realizacdo dos
estagios de docéncia

Fragilidades

v' Apesar de ser um dos principios institucionais, os mecanismos para construcdo
colegiada dos projetos precisam ser revistos, uma vez que nao ha condicbes adequadas
para discussdo do modelo EAD e os alunos da modalidade presencial indicam ndo possuir
informacdes sobre os projetos.

v' Segundo os alunos de cursos presenciais, seria necessario que as disciplinas eletivas
dessem maior énfase a formacgéo cidada que oferecem.

v' O SIGA ainda precisa ser melhor utilizado nos processos de ensino-aprendizagem.

v" Ainda n&o possuimos uma politica especifica para os cursos de licenciatura.

v N&o h& uma politica institucional de relacionamento com 0 egresso e nem o0
mapeamento do egresso Metodista, sua insercdo no mercado, e a qualidade de sua
formacao sob o ponto de vista do empregador.
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v" O regime de trabalho ainda nio favorece o desenvolvimento do ensino, pesquisa e
extensao

v' A tens&o entre as possibilidades de aumentar e melhorar a insergado internacional e os
limites do orcamento — se por um lado pode ser uma fragilidade, por outro tem incentivado
a busca de parcerias que favorecem esta insercao;

v"Ainda néo foi implantada a politica de Extensdo

v/ Sistematizacdo dos dados de extensdo. Espera-se que com a implantacéo da politica,
diretrizes e procedimentos, haja melhoria nos processos de organizacdo dos dados e de
relatérios (sistematizados) relativos aos projetos e programas de extensao;

v Ainda n3o foi implantada politica de extens&o

v’ Sistematizacdo dos dados de extensdo: fluxo, normas e procedimentos periodicidade e
acesso aos dados.

Recomendacdes

v Implantar Politica para as Licenciaturas

v Recomenda-se que as atividades de extensdo sejam inscritas no Seminario de
Extensdo que a Universidade Metodista realiza anualmente e que, na medida do possivel,
essas experiéncias estejam atreladas ao Projeto Pedagdgico do Curso ou a um Projeto de
Extensdo.

v'Implantar Politica de Extenséo

v' Consolidagdo do dia “Mais Cidadania Metodista”

v" Incremento das relacbes com o0s setores organizados da sociedade da regido
metropolitana de S&o Paulo

v' Implantar politica de relacionamento com o egresso capaz de suportar acdes que
favorecam a avaliacdo do egresso, considerando sua inser¢do no mercado, e a qualidade
de sua formacéo sob o ponto de vista do empregador.

v' A partir das definigdes relativas ao fluxo, normas e procedimentos de extensao, definir
também, forma de sistematizar as informacdes.

3.3. A RESPONSABILIDADE SOCIAL — ACOES COMUNITARIAS

Em um ambiente académico produtivo, como o vivenciado na Metodista, as acdes de
Responsabilidade Social sdo marcadas por um cuidado constante em responder

adequadamente aos desafios propostos pela comunidade interna e externa.

O Ensino, a Pesquisa e a Extensdo revelam a Metodista socialmente responséavel por
meio dos processos pedagogicos empreendidos institucionalmente, através do conhecimento
produzido para atender principalmente as necessidades regionais, dos servigos prestados nas
acles Institucionais, projetos de pesquisa e extenséo e das atividades comunitérias realizadas
ao longo do ano. Faz parte da realidade Institucional a realizacdo de ac¢Bes oriundas das
faculdades/cursos, que contribuem para a inclusao social, tecnoldgica, cultural\artistico e de

Internacionalizac&o de alunos e docentes, entre outros.

No Ensino, a Responsabilidade Social permeia todos os Projetos Pedagoégicos dos

cursos. Na Pesquisa, a Metodista optou por focar duas diretrizes para as investigacées nos
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cursos de Graduacgdo e Pdés Graduacdo: Bem Comum e Sustentabilidade e, na Extenséo, se
expressa através de ag0Oes institucionais e atividades comunitarias, traduzindo a esséncia do

dialogo que a Universidade estabelece com a sociedade.

3.3.1. AclBes Institucionais de Responsabilidade Social

A Metodista pauta-se pelo profundo senso de compromisso, manifestado em Acgdes
Institucionais e Atividades Comunitarias, que séo concretizadas de diversas maneiras, entre
elas: campanhas de arrecadacdo, datas para movimentos sociais, projetos e acdes pontuais
para a promoc¢dao da arte e da cultura. Deste modo, a Metodista efetiva, em acdes, seus valores
e principios, ultrapassando os limites da racionalidade académica e estabelecendo parcerias
com os setores sociais organizados para solucionar questdes que comportam, frequentemente,

parcelas fragilizadas e desorganizadas da sociedade.

Apresentaremos a seguir as acfes Institucionais e atividades comunitarias realizadas

no periodo de 2008 ao 1° semestre de 2010.

3.3.1.1. Acdes Institucionais

Demonstram o envolvimento da Universidade em acfes que colaboram para o
estreitamento dos lacos sociais, sem que seja demandada intervencado com carater académico-
cientifico. Promove a interacéo e reflexdo dos agentes institucionais, ao estender a participacéo

de toda a comunidade académico-administrativa da Metodista.

1. Programa Metodista Sustentavel- PMS — Com o objetivo de implantar discussdes e
acOes de sustentabilidade na Universidade, as a¢cdes do PMS enfatizam a reflexdo baseada
em diversas formas do relacionamento humano. Esta reflexdo implica no aprendizado dos
responsaveis em estabelecer politicas educacionais, sejam administradores, coordenadores de

cursos, professores e todos os demais atores na area da educacao superior.

O PMS surgiu a partir das diretrizes institucionais expressas no Projeto Pedagogico
Institucional — PPI “sustentabilidade, bem comum e confessionalidade” e abrange todos os
niveis de educacao na Metodista, permeando as ac¢des administrativas, de modo a considerar
“sustentabilidade” como valor na formacao oferecida. A finalidade é a diminuicdo da “pegada

61

ecologica™ resultante das operacBes da Universidade e o fomento de um ambiente propicio

para a inovacgdao tecnolégica e reconhecimento da Metodista como uma universidade “verde”.

®A pegada Ecoldgica corresponde ao tamanho das areas produtivas de terra e mar necessarias para gerar
produtos, bens e servi¢os que sustenta o estilo de vida de um pais, estado ou cidade. Este conceito foi utilizado pela
primeira vez em 1992, por William Rees, professor da British Columbian University
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O PMS foi estruturado em torno de dois componentes que se complementam de forma

a permitir que a universidade pratique o0 que ensina e ensine o que pratica:

Educacional - Introduzir sustentabilidade transversalmente nos cursos da

Universidade;

Infraestrutura - Identificar e adequar a operacao da Instituicdo as praticas sustentaveis
considerando, como indicadores preliminares, o uso de agua e de energia, bem como a
emisséo de gases de efeito estufa. Posteriormente, serdo abordadas questdes ligadas

ao consumo, fornecedores e destinacao de residuos.

S&o principios orientadores deste programa, baseados em Glasser (2004):

Preparar cada um para considerar e explorar os impactos das acgbes
institucionais cotidianas em nés mesmos, nas nossas familias,
comunidades e na natureza como um todo.

Considerar os Campi e a comunidade académica como um laboratério
vivo. Criar oportunidades para pesquisa e a¢cdes em: educacéo para a
sustentabilidade; vida sustentavel; adocdo de tecnologias verdes;
design ecologico; construcdes verdes; adocdo de indicadores de
sustentabilidade; negdcios sustentaveis; andlise de ciclo de vida; uso de
recursos hidricos, entre outros.

Transformar as instituicbes académicas em modelos de
sustentabilidade em todos os aspectos de seu funcionamento. Mensurar
regularmente o efeito da aplicacdo de praticas sustentaveis nos Campi
e usar os resultados para refinar e atualizar as politicas institucionais de
sustentabilidade adotadas.

O lancamento do PMS ocorreu no 1° semestre de 2009, reunindo 110 pessoas entre
diretores de faculdade, coordenadores de curso e gerentes administrativos, além da Reitoria,
das Pro-Reitorias, equipe da Pastoral Universitaria e responsaveis pela implementacdo do

Programa.

Apoés sua implantacao, foi empreendida a primeira acéo junto a coordenadores de curso
e diretores de faculdades, com intuito de identificar os caminhos para insercdo de
sustentabilidade nos curriculos de todos os cursos da Universidade. Os cursos tiveram a
liberdade de reconhecer os médulos mais apropriados para insercdo desta tematica e, desta
forma, foi iniciada a preparagcdo do Programa Metodista de Formacdo de Liderancas para
Educacdo na Sustentabilidade no Ensino Superior — FLESES, que compde um dos cursos

oferecidos pelo ATUALIZA - Plano de Capacitagdo Docente, realizado semestralmente.
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v  Formacao de Liderancas para Educacdo na Sustentabilidade no Ensino
Superior — FLESES

Seu objetivo € langar as bases para que cada area do saber crie caminhos para introduzir
a sustentabilidade na formacgédo dos estudantes. O FLESES foi constituido no formato de trés

maédulos e os objetivos principais sao:

o Possibilitar o entendimento da relacdo de sustentabilidade com a construgéo
de cenérios futuros;

o Estimular a reflexdo sobre a relagdo do exercicio profissional com a
sustentabilidade planetéria na carreira oferecida na Universidade;

o Delinear para os alunos a construcdo do futuro e o papel dos professores
para atingir esta meta e os caminhos e a forma de introducdo de

sustentabilidade nos planos de ensino de 2010.

Neste processo o0s docentes tiveram a oportunidade de introduzir em sua pratica
cotidiana uma aprendizagem baseada em reflexdo, producdo de conhecimento, envolvimento
comunitario, pensamento sistémico, inter e transdisciplinaridade e ética voltada para um novo

paradigma de desenvolvimento do século XXI.

Incluido no Programa, o docente deparou-se com a re-significacdo do seu papel como
professor e a necessidade de inovar na forma de ensinar/aprender, além de fazer parte de uma

instituicdo que esté a frente de um processo importante de inovagéo educacional.

PMS - Resultados - O primeiro resultado importante do Programa Metodista
Sustentavel foi a inser¢cdo de sustentabilidade como um dos valores que orientam todo o
processo de ensino na Universidade, expresso no PPl 2008-2013. Esta insercao foi resultado
de consenso entre todos os envolvidos na elaboracdo deste projeto e é essencial para manter

a unidade e a insercdo do Programa em toda a Instituicao.

O processo de construcdo do PMS foi participativo, o que garantiu a permeabilidade do
programa em todos os niveis hierarquicos incluindo a alta direcdo, coordenacdes e geréncias,
docentes e corpo administrativo. O apoio e envolvimento de todas as pré-reitorias também
foram essenciais para fortalecer o programa e dar visibilidade a sua estrutura multifacetada.
Ressaltamos ainda o envolvimento integral da Pastoral Universitaria, que exerce um papel

importante na Instituicdo, desde o lancamento do Programa a difusdo das acoes.
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PMS - Educacdo - A forma bottom up’ adotada para sua construcdo é, em si, um
resultado inovador, j& que todo o processo de inser¢cdo de sustentabilidade dentro dos
maodulos/disciplinas de cada curso e a implantacdo na grade curricular de novos componentes

ndo alteram os projetos pedagdgicos vigentes e os percursos de formacao.

Embora ainda o projeto esteja no segundo ano de implantacdo, é perceptivel a
formacdo de uma cultura organizacional voltada para a sustentabilidade, que nasce da
agregacado de valores e praticas ja existentes, re-significados e alinhados a um novo programa
capaz de mobilizar toda a Instituicdo. Esta mobilizacdo, por trazer novos desafios, incrementa e
fortalece o capital humano da Universidade e cria um ambiente propicio para a formacéo de

novas liderancas.

Além do desenvolvimento proporcionado a docentes e discentes, destaca-se o
desenvolvimento das areas de pesquisas e extensdo, sob o tema da sustentabilidade. Na
revisdo das &reas tematicas de pesquisa em andamento, sustentabilidade ja esta sendo
adotada como uma nova &rea comum. Também é possivel constatarmos uma grande producao
académica que tem como preocupacao/problema a questdo da sustentabilidade destacados

em: Teses, DissertagOes, Artigos e TCCs.

Ja o corpo administrativo tera a oportunidade de identificar e aplicar em suas atividades
cotidianas os conceitos e medidas préaticas de sustentabilidade, contribuindo para a melhoria

da qualidade de vida no ambiente de trabalho em direcdo a um dia-a-dia sustentavel.

PMS - Infraestrutura - Um diagnadstico referente a 4gua, energia e emisséo de gases,
causadores do efeito estufa, foi finalizado e os resultados discutidos com os administradores
dos Campi e com o Comité de Sustentabilidade. O diagnéstico final foi entregue ao comité em
marco de 2010 e sera usado como base para elaboracdo dos Planos de Mitigacdo e
Monitoramento. Dado o pioneirismo da iniciativa, ndo existem padrbes para o0 setor que
possam servir para comparar os resultados obtidos pelo diagndstico, mas estes resultados
iniciais serdo essenciais para acompanhar a evolucdo das ac¢lBes propostas, bem como

mensurar a evolucdo da Metodista nesta area.

Vale ressaltar que as praticas que reduzem desperdicio e direcionam para o0 uso correto

de recursos tendem a produzir beneficios econémicos no curto, médio e longo prazo.

7 - . ~ . . . - .
Estratégia para analisar dados de reflexdo desconhecida, tentando primeiramente identificar as unidades
fundamentais e, em seguida, inferir estrutura de ordem superior a partir deles. (Reinoso, 1994)
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PMS - Diagndéstico — Objetivou mapear e mensurar 0 consumo e o comportamento de
uso de agua, energia e emissdes de gases de efeito estufa, durante os anos de 2006 (antes
mesmo da implantacdo do PMS) a 2009, nos campi Rudge Ramos, Planalto, Vergueiro e
também no Colégio Metodista, ja que o local é utilizado pela Universidade. Este levantamento
ird subsidiar a realizacdo de propostas de reducdo da Pegada Ecolbgica no que diz respeito a
estes trés componentes, com vistas a iniciar o caminho para tornar-se uma Universidade verde.
As informagOes serdo relativas a area total do terreno e area construidas, fornecidas pela

administragdo dos Campi.

O diagnéstico levanta varias informagBes que precisam ser discutidas com
administradores e demais envolvidos, para que os padrdes identificados possam ser
esclarecidos. Pesquisas que aprofundem estes padrBes ainda podem ser necessérias. A
sugestdo é que sejam executadas como Trabalhos de Conclusdo de Curso e trabalhos

académicos, assim como pela equipe do Nucleo e Agéncia Ambiental.

Propostas de Ac¢bes — Direcionar a¢des para que areas como tecnologia, politica e
economia reflitam sobre o uso e direcionamento dos recursos naturais de forma responséavel e
coerente. Para isso, 0s alunos, profissionais e funciondarios participardo continuamente dessa
reflexdo em programas desenvolvidos, possibilitando estratégias de acdo na comunidade e em

todos os niveis sécio-econdmicos como campanhas de economia.

2. Dia Mais Cidadania - Trata-se de um evento com a promog¢do de trabalho voluntério,
visando o bem comum social. Para tanto, h4 mobilizacdo de estudantes, docentes, funcionarios

administrativos, coordenadores de curso, diretores de faculdade e comunidade externa.

O Dia Mais Cidadania surgiu como uma vertente do Movimento Mais Cidadania. De acordo
com o PPI, (p. 52) o objetivo deste movimento é estimular a responsabilidade socioambiental
de alunos, docentes e funcionarios, da sociedade e outras empresas.... (p.53) Tem como meta

ampliar a dimenséo do Mais Cidadania para um projeto social institucional.

Conforme recomendag¢do do PPI (2008-2012: 108-109), para consolidar o Dia Mais
Cidadania, em suas propostas prioritarias de acdo de Extenséo, é necesséria a realizacdo de

duas edicbes anuais. Destacamos as acdes ocorridas em 2009:

e Primeiro semestre (maio) - O Dia Mais Cidadania reuniu aproximadamente 1000
participantes entre estudantes, docentes e funcionarios técnico-administrativos em
conjunto com funcionarios da Secretaria de Meio Ambiente e da Secretaria de Servigos
Urbanos da Prefeitura de Sdo Bernardo do Campo para uma agao que promoveu uma

grande retirada de lixo e materiais reciclaveis das margens da Represa Billings. A acdo
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teve grande repercussao nos meios de comunicacao e contou com a cobertura da Rede

Globo e da RIT, como se pode atestar na Internet:

http://sptv.globo.com/Jornalismo/SPTV/0,,MUL1128875-16576,00.html.

e Segundo semestre (outubro) - Oferecidos servicos pelas Faculdades a populacdo da
regido do ABC paulista. O Movimento Mais Cidadania, do qual o “Dia Mais Cidadania” é
parte, foi concebido com o objetivo de promover a discussdo do tema “cidadania” de
forma abrangente, relacionando-o com outros assuntos do nosso cotidiano como
educacdo, meio ambiente, politica, acdo social, civismo, sustentabilidade e outros.
Como consequéncia fomentou-se reflexdes e acdes de voluntariado e cidadania entre
os envolvidos, sejam eles alunos, professores, funcionarios da Metodista ou pessoas,

ONGs e empresas que fagcam parte do Movimento.

3. Projeto Rondon — O Projeto Rondon, que visa a integracdo social, € uma iniciativa
coordenada pelo Ministério da Defesa, em parceria com a Secretaria de Educacdo do Ensino
Superior do Ministério da Educacéo. Seu objetivo é aproximar estudantes do ensino superior as
diferentes realidades vivenciadas em todo o Pais. Em 2009 trés equipes, formadas ao todo por
24 alunos e 06 professores da Metodista, participaram do Rondon, em localidades do sertdo do
estado de Pernambuco (Moreilandia e Parnamirim) e regido central do Maranhdo (Nina
Rodrigues). As equipes atuaram na busca de solu¢gdes que contribuissem para o
desenvolvimento sustentavel das comunidades carentes mencionadas. O programa foi
realizado durante 16 dias das férias académicas, no més de julho, com a participagdo
voluntéria de estudantes “rondonistas” das areas de Ciéncias Humanas, Exatas e Biologicas.
Com o apoio das prefeituras locais, os “rondonistas” organizaram trabalhos sustentaveis e de
capacitacdo, abrangendo palestras, mini-cursos e saidas a campo. Foram ac¢des pontuais que
envolveram Comunicacdo, Cultura, Direitos Humanos e Justica, Educacdo, Meio Ambiente,

Saude, Tecnologia e Producéao.

A Metodista reconhece que tanto as acdes Institucionais, quanto as atividades
comunitarias, permitem aos alunos a insercéo da realidade social e provoca um agir embasado
no conhecimento politico e pedagdgico, além da interagdo com a sociedade. Através das acbes
Institucionais alunos e professores sao influenciados com mudancas de visdo cultural e

impactam a comunidade.
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3.3.1.2. Atividades Comunitarias

Em sua maioria, as atividades comunitarias sdo caracterizadas por parcerias de
instituicdes privadas ou publicas e destinadas a comunidade, principalmente externa, como as

gque ocorrem na Escola de Esportes e no DGABC nos Bairros:

v Escola de Esportes - Para os adolescentes que tém perfil de atleta, a Metodista da a
oportunidade de participarem das equipes de alto rendimento, tendo como referéncia o
exemplo de profissionais que iniciaram na Escola - Trés atletas campedes do Pan-
americano Rio 2007 foram revelados na Escola de Esportes.

Resultado: 1.366 criancas atendidas em 15 unidades.

Parceria: Prefeitura de Sado Bernardo do Campo

Patrocinio: Lojas BESNI

Realizacdo: Geréncia de Esportes

v Diéario do Grande ABC — DGABC nos Bairros — Acao social nos bairros do grande ABC.
A Universidade disp6e o conhecimento que produz, através da atuacdo dos estudantes e
docentes.

Resultado: Mais de 100 mil pessoas atendidas em 34 acoes
Parceria: Diario do Grande ABC.

Realizagdo: Universidade Metodista de S&o Paulo

Além dessas, a Metodista estabelece parcerias também com instituicdes para promover

acoes culturais e artisticas, incentivando, principalmente, a participagdo dos agentes internos.
Intervenc@es culturais e artisticas

A Arte integra e promove 0 encontro, rompe preconceitos, humaniza espagos e torna as
pessoas mais criativas e sensiveis. A arte, inserida em um espacgo universitario, tem o papel
fundamental na mediag&o e construcéo de didlogos entre a Cultura e Educacédo (PPI, p.55). E
neste sentido que a Metodista também desenvolve a¢des para a integracdo da comunidade
interna e externa, sob a perspectiva da inclusédo social e valorizagdo da diversidade humana,
por meio de projetos e atividades de extensdo que promovem as producdes artistico-culturais

no ambito interno e externo a Universidade.

Com o intuito de incentivar, viabilizar e executar de maneira estruturada tais a¢ées, em
2005 a Universidade instituiu o Nucleo de Arte que, no final deste ciclo avaliativo (1° semestre

de 2010), foi reeditado e nomeado comoN(cleo de Artes e Cultura — NAC.
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Além dos projetos e acdes realizados, conforme quadro 01 abaixo, o NAC também

estabelece parcerias e oferece servigos a comunidade académica:

1.

SESC Santo André — Esta parceria consiste na concessdo de um espago
fisico dentro dos campi para divulgagdo de um banner com os eventos
mensais do Sesc e este, por sua vez, oferece cortesias para espetaculos que

sdo sorteados para a comunidade interna.

Cortesias para espetaculos — Com o objetivo de incentivar os funcionéarios
da Instituicdo a participarem de eventos culturais e artisticos, 0 NAC realiza
parcerias com outras produtoras da regido, como Teatro Lauro Gomes, com
acordo de desconto para funcionarios em espetaculos;, em troca, ha

divulgacéo interna.

Empréstimos de equipamentos e instrumentos — O NAC dispbe de alguns
equipamentos e instrumentos para empréstimo, por determinado periodo,
para a comunidade interna. Entre eles, equipamentos técnicos para uso de
trabalhos manuais como croché e, ainda, instrumentos musicais como violao,

gue muitas vezes sao utilizados por alunos no periodo de intervalo das aulas.

O quadro com as acdes do Nucleo de Arte e Cultura sob os cuidados da

Responsabilidade Social e Inclusdo, da destaque aos projetos: Sou Show Afro, Dia do Ocio

Criativo e Mostra Inclusiva;

Quadro 1 — AcOes realizadas pelo NAC e alunos participantes 2008 — 1° 2010

Acdes do Nucleo de Arte e Cultura no periodo de 2008-2010

Projeto

Participantes

PUblico Objetivo 2008 | 2009 | 2010

Sou Show Afro

> Dar visibilidade e promover o
encontro da comunidade
afrodescendente presente na Metodista

Alunos, i .
e regido, estimular o debate sobre o
professores, A
. tema da Consciéncia Negra e resgatar a 450 400 80
comunidade externa ] ) o
L. cultura afro através das manifestacdes
e funcionarios P
artisticas
> Inserir a Metodista no circuito

cultural da regido.

Dia do Ocio
Criativo

» Promover o encontro do trabalho,
lazer e educacao, a partir do
oferecimento de diversas oficinas de arte
Funcionérios e arte§anato durante o horério de 216 201 o
expediente dos colaboradores. Essa
acéo estimula a criatividade, promove

integracdo e desperta os participantes

para novos conhecimentos.
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Mostra Inclusiva

Alunos,
funcionarios,
professores e
comunidade externa

» Dar visibilidade ao tema — Arte
Inclusiva - através de um encontro de
grupos e artistas com deficiéncias.

150

200

Teatro nas
Universidades

Alunos,
funcionérios,
professores e
comunidade externa

» Promover essa linguagem artistica
na universidade; formacao de publico;
inserir a Metodista no circuito cultural da
regido

1115

205

550

Aula Espetaculo

Alunos

» Aproximar o NAC da comunidade
discente; Contribuir com a formacéo do
aluno por meio da arte; promover a
cultura popular

160

Cantos de Fé

Alunos,
Funcionarios, Igreja
e Comunidade
externa

» Promover o contato dos alunos com
a diversidade dos géneros artistico-
musicais.

> Estabelecer o elo entre a

comunidade académica interna e o
espaco eclesial externo das
comunidades locais, difundindo e
promovendo talentos;

900

190

Concertos
Didaticos

Alunos, funcionario,
professores e
comunidade externa

» Dar visibilidade a musica classica na
Universidade e oportunizar a
comunidade novos conhecimentos e
vivéncias nessa area. E realizado em
parceria com a Pastoral Universitaria e
Escolar.

» Inserir a Metodista no circuito cultural
da regido

95

40

Intervalos
Musicais

Alunos

» Criar um elo entre o Nucleo de Artes
e os alunos ou funcionarios que
desenvolvem alguma atividade artistica
(danca, musica, teatro, entre outros);

» Difundir as manifestac¢des artistico-
culturais nos campi da Metodista;

6570

890

Intervencdes
Artisticas*

» Dinamizar e humanizar os espacos
internos, divulgar as acées do NAC;
fomentar espacos para a manifestacéo de
talentos da comunidade interna e
fortalecer a importancia da arte como
parceira no processo educacional

7402

8236

UniverSarau

Alunos, funcionario,
professores e
comunidade externa

» Integrar em um mesmo espaco,
pessoas de diferentes formacoes e
lugares para celebrar a arte através de
diversas manifestacdes como poesia,
canto, danga, teatro, entre outras

» Inserir a Metodista no circuito cultural

da regido

130

Recepcdo
artistica aos
alunos

» Com o objetivo de recepcionar os
calouros, 0 NAC realiza intervengdes
artisticas simultaneas, no horério de
intervalo das aulas no inicio dos
semestres académicos.

1356

TOTAL

1781

16.213

3.916

No periodo do 3° ciclo avaliativo consideramos o envolvimento de mais de 20 mil alunos

nas acdes realizadas pelo NAC. A maior quantidade de participantes esta vinculado as
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exposicdes realizadas nos campi da Universidade, atingindo uma significante parcela dos

alunos da Instituicio e aos Espetaculos Teatrais que sdo oferecidos nos campi da

Universidade em valor simbdlico, aos finais de semana, para a comunidade interna e externa.

Algumas acbes descritas acima contam com a parceria do Nucleo de Formacgéo

Cidaddo — NFC, instituido na Metodista, segundo o PDI, para garantir os principios

fundamentais da confessionalidade e autonomia, realgando o compromisso da Universidade

com o contexto social e cultural em que esta inserida (p.51).

O NFC também promove eventos que objetivam a reflexdo como palestras, simpoésios,

apresentacfes culturais, acBes sociais e cursos para as areas de Comunicacdo, Cultura,

Direitos Humanos e Educacdo. Destacamos algumas acfes no quadro 02.

Quadro 2 — Programas realizados pelo NFC e participantes 2008 — 1° 2010

Programas do Nucleo de Formacao Cidada e quantidade de participantes (docentes e téc-adm)

Participantes

Projeto Pablico Alvo Objetivos Parcerias 5008 5009 2010
O Capoeirando na Metd tem
como proposta principal
oferecer o esporte, bem
Comunidade como os elemen,to_s gue o
) constituem, a pratica : .
interna e S Projeto Vida /
corporal, a socializagéo, a X
externa (o N itural Metodista e
Capoeirando | grupo integra expressao cu tural, a demais
N convivéncia na roda e TR 30 40 30
na Metd pessoas com oo instituicdes que
SN possibilidades de .
deficiéncia, L realizam
participagdo em eventos g
alunos, . < atividades
L como forma de inclusdo
falimiares, etc) ; ~ .
social, educacéo e qualidade
de vida, especialmente para
os portadores de
necessidades especiais.
. O projeto busca atingir o
_Comumdade SENTIR dos participantes a
interna e : ) .
partir da danca. O projeto é
externa (o
Dancando a fUDO inteara voltado para pessoas com Proieto Vida /
Vida — Grupo gesgoas c?)m deficiéncia, contando MetJodista 32 56 30
Sentir Pessoas também com a participacao
deficiéncia,
alunos de acompanhantes destas
L pessoas, com alunos e
falimiares, etc) .
comunidade.
O principal objetivo é a
conscientizac¢éo corporal,
utilizando a danca como
Comunidade _prlncu:_)al forma de. e
Dancandoa | . investimento. O critério é a : .
; interna e A ; Projeto Vida /
Vida — participacéo efetiva em cada X 0 31 0
externa. Metodista
Balance aula, observando a
freqiiéncia dos participantes
nas aulas, incentivando o
respeito e comprometimento
com o projeto.
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Mudsica - O
Laboratoério
da Voz

Comunidade
interna e
externa.

A proposta visa permitir ao
cidadao o acesso as artes
através da iniciacdo musical.
Para tanto a voz sera
utilizada como instrumento
fundamental. A proposta ndo
tem como premissa a
formacéo de cantores, mas
busca desenvolver outros
elementos tais como a auto-
estima, auto-disciplina, auto-
conhecimento e a
sociabilizagéo.

Centro de Apoio
Psicossocial/
CAPS

20

49

25

Teatro —
Grupo
BASTA

Comunidade
interna e
externa.

O grupo, composto por 13
alunos dos mais variados
cursos, tinha como objetivo
levar o teatro a centros
comunitérios e escolas
estaduais, mas no final de
dois anos de apresentacdes
o curriculo do BASTA ja era
muito mais diversificado,
abrangendo escolas técnicas
e particulares, hospitais,
universidades
etc.Atualmente, segue com
apresentacdes do espetaculo
- Pesadas Gotas, baseado
no Gota d'agua de Chico
Buarque.

13
200*

13
170*

13
150*

Teatro — Cia
da Brisa

Comunidade
interna e
externa.

O Ndcleo de Formacédo
Cidada lanca em 2009 um
novo Projeto Experimental
de Teatro. A idéia é realizar
uma montagem moderna de
Romeu e Julieta. A escolha
de Romeu e Julieta foi feita
por ser um texto classico,
que possui valores modernos
e trata do amor como forma
Unica. O diretor aponta que
guer fazer uma montagem
bem moderna e utilizar o
texto de Shakespeare.

40

20

Cinema para
a 3°Idade

Comunidade
externa

Tem o intuito de resgatar um
cinema alternativo, muitas
vezes fora do circuito
comercial de cinema.

70

20

Ressaltamos que, de acordo com os relatérios do proprio Nucleo de Formacédo Cidada,
no periodo referente ao 3° ciclo avaliativo (2008 ao 1°sem./2010), foram realizados 37 projetos,
com participagdo de publico de aproximadamente 6 mil pessoas, reforgando a importancia da

realizacdo destas atividades na academia.

Além de promover estas acfes, o NFC atua diretamente no ensino dos cursos de

graduacdo, através das disciplinas eletivas, oferecidas aos alunos dos 2° e 3° semestre. As
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disciplinas disponiveis para escolha dos alunos (via portal), abordam temas da atualidade com

o foco na formagéao cidada.

Com o intuito de compreender o impacto que provocam as acdes sociais, culturais,
tecnoldgicas, cientificas e organizacionais e como tais a¢cbes estdo vinculadas a promocao da
qualidade de vida regional, a Autoavaliacdo Institucional presencial, realizada em novembro de

2009, abordou as seguintes questdes:

Tabela 1 — Avaliacdo das ac¢8es sociais/ comunitérias Institucionais

Resultados da Autoavaliacédo Institucional 2009 presencial

Questéo Aluno | Docente | Coordenador | Diretor
Participg dag atividades promovidas pelo curso ou 42.9% 61.4% 87.8% 83.3%
pela Universidade
A contribuicdo para a formacéao cidada que as 63.4% 78.5%
disciplinas eletivas proporcionam é satisfatéria
As ativitjac?es de pesquisa e extensécN) reaIizgdgs no 89.7% 90%
curso sdo importantes para a formacéo profissional
A pesqwsz_i na Metod_|sta contribui para o 63.7% 66.7% 50%
desenvolvimento regional

As questbes da tabela acima referem-se ao indicador impacto social das acbes

universitarias.

Os docentes e discentes consideram que as disciplinas eletivas contribuem para a
formacédo cidadd, apesar de nédo participarem das atividades com frequéncia. A pesquisa e

extenséo contribuem para a formacéo profissional e insercéo regional.

Os comentarios feitos pelos alunos salientam que a Universidade se preocupa com a
realizacdo de acgbOes sociais, visando o bem estar da comunidade no seu entorno,
proporcionando o crescimento profissional e pessoal dos alunos. Os alunos, contudo,
enfatizam a necessidade de divulgar ainda mais os projetos e a¢fes sociais institucionais e

incentivar a participacdo, em especial dos alunos ingressantes.

Os alunos comentam a importadncia do Dia Mais Cidadania como um evento que
realmente impacta, ndo somente a comunidade alcancada, mas os alunos que participam,
gerando uma consciéncia social cidada. Sugerem ainda que haja a¢cdes pontuais menores,

porém com maior freqiiéncia em toda a cidade de Sdo Bernardo do Campo.

Os coordenadores de curso comentam a falta de experiéncia e indisponibilidade de

tempo de alguns docentes para atuarem nestas a¢fes, bem como enfatizam a necessidade de
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divulgar, de maneira mais eficaz, as a¢fes institucionais, pois sdo de importante contribuicdo
social, embora ndo haja destaque na regido. Sugerem que haja um gerenciamento destes
programas, projetos e a¢des. Salientam também a necessidade de integrar as a¢des sociais de

modo a correlaciona-las, ainda mais, com a sustentabilidade.

Os coordenadores também indicam a necessidade de estreitar o relacionamento da
Metodista com o servico publico, ONGs, empresas privadas e demais instituicbes para

estabelecimento de convénios, que beneficiariam os alunos, inclusive no ingresso em estagios.

Os diretores comentam que percebem impacto bastante positivo das ac¢des sociais
produzidas pela Metodista e sugerem, assim como os coordenadores de cursos, a realizacdo

de tais acbes, de maneira mais freqlente.

3.3.2. AclOes Afirmativas na Metodista

A Universidade disponibiliza acfes afirmativas, com o oferecimento de diferentes bolsas
de estudos que beneficiam uma parcela social significativa, com o ingresso e permanéncia no

ensino superior, minimizando a desigualdade e fortalecendo a responsabilidade social.

Vale destacar que no quadro 03 abaixo, consideramos o periodo do 3° ciclo avaliativo
Institucional para a captagdo de informagdes. Portanto, os nimeros apresentados em 2010 séo
referentes ao 1° semestre, diferente dos anos 2008 e 2009 que apresentam dados completos

referentes aos respectivos anos.

Quadro 3 — Quantidade de participantes nas a¢cdes afirmativas 2008 — 1°/2010

ACOES AFIRMATIVAS NA METODISTA
Quantidade de bolsas
Bolsas concedidas
2008 2009 [ 1°2010

Comissao de bolsas 4777 3942 3349
PROUNI 1524 1937 2203
PROUNI (dps) 134 143 191
PROUNI (cota) 569 705 821
PROUNI adicional 245 254 372
FIES 121 163 179

PIBIC 25 28 26
CAPES 133 140 154

CNPQ 46 43 44

Convénio PEC-G 46 28 20
Funcional 627 529 511
TOTAL 8247 7912 7870

Fonte: Relatério FUNDAC — Filantropia — 1°/2010
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De acordo com o quadro 03, verificamos que a quantidade de bolsas oferecidas no 1°
semestre de 2010, se comparadas a informacdo anual de 2008, apresentou um aumento
significativo de 45% das bolsas oferecidas pelo PROUNI e identificamos um pequeno aumento
nos programas de bolsas do FIES, CAPES e PIBIC.

Projetos de Pesquisa e Extenséo

A extensdo na Universidade é compreendida como recursos na organizacdo dos PPC,
com o objetivo de colocar o conhecimento a servico da sociedade na solucdo de suas
demandas e permitir que o0s estudantes entrem em contato com situacBes reais que

enfrentardo como profissionais e cidadaos (PPI, p. 104).

A Metodista compactua com os principios norteadores da concepc¢do das Diretrizes
Curriculares Nacionais e estimula a producao de projetos de pesquisa e extensdo ao incentivar
as diversas Faculdades no desenvolvimento de ac¢des extensionistas. Tais acfes tém o intuito
de proporcionar aos estudantes o contato com situacdes reais e praticas que enfrentardo como
profissionais e, como conseqiéncia do experimentado, a criacdo de novas teorias/

conhecimento, que refletem a realidade social. Deste modo,

A promocado do saber completa-se ndo somente pela divulgacao
dos resultados das atividades de pesquisa e de criacdo, mas
também quando esse saber se estende a comunidade através
das atividades de extensdo e quando eleva e renova a qualidade
do ensino - nos cursos de Graduagdo e Pds-Graduagéo — pela
presenca de conteldos novos, construidos nhas atividades
investigativas de pesquisa. (PDI 2007-2016, pag. 27)

Ha casos de projetos de pesquisa vinculados a determinados nucleos, por exemplo:
“Fontes do conhecimento teolégico: o quadrilatero wesleyano em perspectiva brasileiro” e “ O
processo de ressignificacdo e aplicacdo de imagens veterotestementarias na pratica pastoral
de evangélicos brasileiros” acoplados aos nucleos TEOMEB e DISCURSUS, respectivamente.
Nesses casos, 0s Nucleos estdo sob os cuidados de professores doutores e os projetos
vinculados a esses nucleos também contam com a colaboracdo de professores mestres e
especialistas, facilitando o desenvolvimento destes projetos. Outros projetos sdo realizados
voluntariamente por professores que submetem seus projetos a Avaliagdo do CONSUN. Esses
projetos muitas vezes resultam na elaboracao de livros como o projeto do Nucleo de Formacéo

Cidada: “Cidadania que coisa é essa? A formacdo cidada no ensino superior” publicado em
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2010, como resultado do projeto Cidadania e Educacdo — Pratica Docente diferenciada — 2007
a 2009, aprovado no CONSUN em 2007; e o livro “Corpo em Etica” resultado do projeto “Arte e
Cidadania, a expressédo artistica como manifestacdo ética” aprovado no CONSUN em 2005.
Em muitos projetos ndo conseguimos a informacéo fidedigna do numero de discentes que

participam, devido a variacdo que ocorre, ja que os discentes sédo voluntarios.

Vale destacar que os projetos de pesquisa na Graduacdo sdo divulgados através de
revistas, periodicos, portais e, especialmente, no Congresso de Iniciacdo Cientifica que
acontece anualmente na Universidade. Estes eventos estdo mais detalhados no capitulo

Comunicacao com a Sociedade, deste relatério.

Na avaliacdo de 2009, quando referem-se a pesquisa na contribuicdo para o
desenvolvimento regional, os docentes enfatizam sua importancia e também das acdes de
extensdo, como demonstracao de apoio a industria, ao comércio e aos setores de prestacado de
servicos. Os docentes sugerem o aumento de verba para a realizagcdo das pesquisas e o

aperfeicoamento da gestdo dos docentes que atuam com pesquisa nas faculdades.

A Autoavaliacdo Institucional presencial, em 2009, ao abordar a quest&o “As atividades
de pesquisa e extensdo realizadas no curso sdo importantes para a formacgéo profissional”,
identificamos que a maioria de alunos, professores e coordenadores de curso consideram tais
atividades importantes para a formacdo profissional. A Metodista vem, ao longo dos anos,
aumentando de maneira gradativa sua atuacdo com a¢Oes de Extensdo que demonstram seu
compromisso em buscar relevancia social para as a¢gdes académicas. De tal forma que, todas
as Faculdades que compdem a Metodista tém sido desafiadas a apresentar, anualmente,

Projetos de Extenséo devidamente aprovado no Conselho Universitario (CONSUN).

3.3.3. Responsabilidade social no a&mbito das faculdades

As ac¢bes no ambito das Faculdades da Metodista elucidam sua responsabilidade social,
tanto no ambito da regido metropolitana de S&o Paulo como no &mbito mais global. De acordo

com o PDI:

O saber oferecido a sociedade ndo é propriedade exclusiva da
Universidade, nem se encontra “pronto e acabado”. Através dos grupos
sociais com 0s quais interage e através das questdes que surgem das
atividades préprias do ensino, pesquisa e extensdo, novas respostas
sdo oferecidas, posto que, tanto individual, quanto coletivamente, a
dindmica da vida imp8e uma interrupta comunicacdo entre a
Universidade e os demais agentes sociais. Na Metodista, justamente
neste ambito, a Extensdo apresenta-se como recurso educativo
imprescindivel a ser utlizado ja no planejamento das disciplinas
ministradas nos diferentes cursos. (2007-2016, p31)
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Com suas acdes focadas também em compartilhar e beneficiar a populagdo mais
carente ao seu entorno através do conhecimento que produz, a Universidade dispde, entre
outros, diversos atendimentos especializados, efetivando assim o descrito no PDI (p.57) quanto
uma Instituicdo confessional que tem como filosofia 0 incentivo as atividades de extensao e
relacionamento com a comunidade, entendendo que a Universidade deve ser, prioritariamente,

parceira em iniciativas que favorecam a incluséo social e a cidadania.
Destacamos algumas a¢fes que apresentam informacdes especificas e relevantes.

Faculdade de Exatas e Tecnologia— FACET

1. Olimpiadas Brasileiras de Matematica — Conforme descrito no quadro 06, nos anos
2008 e 2009 participaram deste projeto mais de 2.600.000 alunos em 3700 escolas do

Brasil;

Faculdade de Comunicagédo — FAC

1. Jornal “Grito dos Excluidos” - publicou, em 2009, quadrimestralmente, 60.000
exemplares, em parceria com a Secretaria Nacional do Grito dos Excluidos. Continua

em realizacdo, no primeiro semestre de 2010;

2. Programa Radiofénico MID “Minuto da Inclus&o”, em parceria com Instituto MID
para Participagdo Social das Pessoas com Deficiéncia. Em 2009, foram gravados 250
programas de um minuto e veiculados pelas emissoras parceiras no Brasil e América

Latina.

Faculdade de Humanidades e Direito — FAHUD

1. Nucleo de Educacédo em Direitos Humanos NEDH — Grupo de pesquisa da FAHUD
certificado pela Metodista junto ao Diretorio de Grupos de Pesquisa do CNPq, que
atua desde 2009. O NEDH oferece ao publico: Ciclos de Conferéncia, Aulas Magnas,
Palestras e eventos da Educacdo, entre outras acbes. Em 2009, o NEDH trouxe a
Universidade o Ministro Paulo Vanucchi, da Secretaria Especial de Direitos Humanos
gue, em comemoracdo ao Dia Mundial da Tolerancia e Dia Mundial dos Direitos
Humanos, discursou com o tema “Direitos Humanos: Um balanco da situacdo no

Brasil”

2. Escritorio de Assisténcia Juridica - A Universidade, por meio do curso de Direito,
também oferece a comunidade atendimento especializado na area juridica. O

atendimento é feito por docentes e alunos, estagiarios, que atuam diretamente
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vinculados a pratica de sua profissdo. Vale destacar que nos anos 2008 e 2009 foram

oferecidos 431 atendimentos.

Faculdade da Saude — FACSAUDE

1. Hospital Veterinario — O HOSVET proporciona aos alunos do curso de Graduacao de
Medicina Veterinaria a vivéncia pratica no campo da saude animal, transformando o
profissional médico veterinario em agente importante para o atendimento das
necessidades a serem enfrentadas no futuro. Oferece atendimento local e em campo,
clinico, cirdrgico, laboratorial e de emergéncia, por meio de servicos especializados,
gualificados e eficientes. Sdo atendidos diariamente 60 casos entre novos e retornos
e, mensalmente, realizadas mais de 70 cirurgias em diversas especialidades.

2. Policlinica Metodista - Oferece atendimento integrado ou especifico nos diversos
ndcleos de atendimento, que até dezembro de 2009, eram oferecidos através das
diversas clinicas existentes na Universidade. No quadro 4 apresentamos a quantidade
de atendimentos oferecidos desde 2008. Vale destacar que a Policlinica foi
inaugurada em fevereiro de 2010 e, conforme quadro 5, as informacdes apresentadas

referem-se até abril de 2010.

Quadro 4 - Atendimentos prestados nas clinicas (2008-2010)

Atendimentos prestados nas clinicas 2008-2009
Numero de Procedimentos 2008 2009
Clinica de Fisioterapia 44,904 75.000
Clinica de Fonoaudiologia 2.319
Clinica de Nutrigcdo 4.821 2.305
Clinica de Odontologia 10.608 10.722
Clinica de Psicologia 496
Academia Escola 3.016 3.624
Farmécia Escola 2192 2.620
Hospital Veterinario / Saude Publica | 11 494
Labmesp 6.123
Total 86.230 94.450
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Quadro 5 — Atendimentos prestados nos Nucleo da Policlinica — 04/2010

Atendimento nos nacleos da Policlinica
1° semestre de 2010
Nucleos especializados Atendidos
Avaliacao Fisica 31
Fisioterapia 2328
Fonoaudiologia 152
Laboratério 3895
Nutricdo 268
Odontologia 2384
Psicologia 774
Triagem Geral 1258
TOTAL 11090

O atendimento oferecido na Policlinica é realizado por alunos estagiarios e docentes da
area da Saude. O PDI descreve que (2007-2016 - p32):
A Universidade procura oferecer servicos que complementam e
enriquecem as atividades de ensino e, ao mesmo tempo, beneficiam a
populacdo da regido em que esta localizada. O objetivo é formar

profissionais aptos a atender as exigéncias do mercado de trabalho e,
ao mesmo tempo, conscientes de seu papel social.

3. Projeto “Semana pra Jesus” — 0s cursos de Psicologia, Fonoaudiologia,
Odontologia, Biomedicina e Fisioterapia participaram do evento realizado na cidade de
Ubatuba, em 2009. Foram realizados 1.537 atendimentos pela equipe da Universidade

Metodista, neste projeto realizado pela Igreja Metodista.

Faculdade de Gestéo e Servicos - FAGES

1. Rede de Gestdo e Servigos para uma Comunidade Solidaria — iniciado em 2009,
em vigor, em 2010 o projeto conta com a participagdo de 26 docentes, 20 alunos, 09

funcionérios administrativos e 20 pessoas da comunidade externa.

Faculdade de Administracdo e Economia — FAE

1. O projetoStudents In Free Enterprise — Time SIFE, € uma ONG, mantida por mais
de 500 corporag@es internacionais, além de empreendedores e fundagbes. O time foi
formado tendo como objetivo o desenvolvimento de projetos voltados a economia de

mercado, empreendedorismo, alfabetizacdo financeira, ética nos negocios e
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sustentabilidade, visando contribuir para o desenvolvimento econdmico sustentavel de
projetos ligados a comunidade. Associacdo de Reciclagem Raio de Luz € um dos
projetos que o time Sife desenvolve e também tem o apoio da Prefeitura do municipio
de S&o Bernardo do Campo. Demais informagfes sobre este projeto estdo descritos
no capitulo Comunicagdo com a Sociedade deste relatorio.

. Palestras realizadas pelo CAGE, em seu sexto ciclo, arrecadou 350 kg de alimentos
gue foram entregues a instituicdes de caridade.

. Consultoria para melhorar a gestdo das pequenas e micro empresas com um
valor cobrado que muitas vezes nao cobre 0s custos, a visdo é que, além de inserir 0s
alunos no mercado, quanto melhor estas empresas estiverem, melhor serd para a
economia e mais empregos e impostos poderédo ser gerados. Seis projetos estdo em
andamento, que contam com doze alunos envolvidos e sete professores que
osorientam de acordo com suas areas de atuacdo e especificidade de acordo com a
demanda, como nas areas de: plano de negdcio, finangas, recursos humanos,
Marketing e outros.

. Plantdo do Imposto de Renda — Assisténcia de docentes e estudantes a pessoas
que procuram o curso de Ciéncias Contdbeis para elaboracdo de Declaracdo de
Imposto de Renda. Sob a responsabilidade de dois professores da area de
contabilidade, no 1° semestre de 2010 foram realizadas 214 declara¢fes, sendo que
destes 64,95% foram de pessoas da comunidade, 32,71% funcionérios da Metodista,
e 2,34% professores da instituicdo. O projeto contou com o envolvimento de 09
alunos. Arrecadou-se 540,20 Kg de alimentos que foram entregues para uma
instituicdo de caridade.

. Catedra de Gestdo de Cidades Prefeito Celso Daniel. Composto por docentes e
discentes que representam as diversas Faculdades da Metodista, tem como misséo
contribuir para o desenvolvimento de uma cidade/regido melhor para se viver, pela
producdo coletiva do conhecimento, proporcionando um espaco de reflexdo e acéo
gue sustente projetos e politicas de gestdo dos municipios. Desta forma, desde
novembro de 2006 e apds revisdo do projeto inicial de 2003, a Céatedra firma suas
acbes no trabalho de pesquisa, na reflexdo critica, no modo de organizacdo e
processos de gestdo das cidades e na agdo comunitaria. Esses aspectos s&o
reconhecidos pela pluralidade de temas e métodos, avaliagdo continua das praticas,
compartilhamento social de experiéncias, rigor cientifico e compromisso crescente
com a Universidade Metodista de S&o Paulo e as cidades da regido do Grande ABC.

Apresentados no quadro 6 os projetos elaborados em 2009:
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Quadro 6 - Projetos elaborados pela Catedra Celso Daniel em 2009

PROJETO PARCERIA PARTICIPANTES PERIODO | STATUS
Consorm_o_ Dalmo Oliveira,
Intermunicipal do (Coordenador) Em
Politicas Publicas de Cultura: Grande ABC; Férum - o ~
e i o Pesquisadores: Luiz Roberto aprovagéo
fisionomia e organizagéo da cultura | Permanente de P S 2010
i . Alves; Silvia Gattai; Silvia da
na regido do Grande ABC Debates Culturais do -
) Helena Passarelli; Douglas FAPESP
Grande ABC; Wooz Filenaa
Arte e Cultura 9
Coordenadores: Fabio
Convénio de Cooperacgao Técnico- . Josgrilberg _(Comun|c~a<;ao),
: ; : -~ Secretaria de Mara Pavani (Educagéo) e
Financeira Secretaria Municipal de = . P, . ~ Em
= . . . Educacéo de Maua e | Silvia Gattai (Gesté&o). 2009
Educacéo de Maua e Universidade N andamento
: x UMESP Superviséo: Luiz Roberto
Metodista de Sao Paulo o
Alves.Supervisdo: Luiz Roberto
Alves
Observatério de Politicas Publicas de | PMSBC e Fundagéo MarC|a_1 Vela_lsques, Roberto_ Em
~ Joaquim, Silvia Okabayashi, 2010 <
Sao Bernardo do Campo Salvador Arena . . elaboracdo
José de Sa
Dagmar Silva Pinto de Castro
(coordenadora) -
Pesquisadores: Luiz Robeto
Alves; Fabio Botelho
Josgrilberg; Suze Piza;
Secretaria de Anderson Rafael Barros do
~ . Nascimento; Cristiane Gandolfi;
Educacédo de Maua e L .
. Méarcia Barbosa Velasques;
. . . EM Cora Coralina e
Politicas Publicas Integradas:- O . Angela Soares Louzada dos
RS EMEJA Clarice .o . ;
novo direito a cidade - Lispector Santos; Sibelly Resch; Daniel
O estudo de caso de Escolas Ispector. ) Luz Mendes - Professores 2006-2010 | Executado
o ~ .~ .| Financiadora: : Nai .
Municipais em fungdo da experiéncia ~ Pesquisadores:Deise Delgato;
. Fundacéo de . -
com a Metodologia NEPSO N . Roseli Aparecida Soares
Amparo a Pesquisa - i
= Felisberto; Sandra Gongalves
do Estado de Séao S ..
da Silva; Antbnio Coelho de
Paulo - FAPESP . k L
Souza Nascimento; José Luiz
Ferreira da Silva; - Equipe Agéo
Educativa: Marilse Aralijo;
Thais Bernardes Nogueira,;
Renato Nascimento; Fernanda
Cury; Milena Mateuzi Carmo.
Forga Tarefa — Enfrentamento a
Violéncia nas Escolas de S&o
Bernardo do Campo/SP - O projeto
visa, juntamente com os diversos
atores envolvidos no municipio de
Sao Bernardo do Campo, e por
iniciativa da propria Promotoria de Promotoria de Coordenacdo: Dagmar Silva Em
Justi¢a da Infancia e Juventude, Justica de Sao Pinto de Castro. 2010 execucio

realizar uma Forga Tarefa
empenhada no enfrentamento da
violéncia escolar e na formulacdo de
acoes efetivas para investigar as
representacdes sociais da violéncia
na escola, a partir do discurso dos
diversos atores que a constituem.

Bernardo do Campo

Participantes:

Todos os projetos desenvolvidos no ambito das Faculdades tém como objetivo propiciar

aos estudantes uma formacgédo tedrico-metolégica solida, em torno dos eixos que formam a

identidade de cada curso e fornecer instrumentos para estabelecer relacdes com a pesquisa e

a pratica social, assim como o previsto nas Diretrizes Curriculares Nacional.
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A integracdo e interacdo que ocorrem nesses projetos se refletem nas respostas
satisfatérias dos alunos, docentes e coordenadores, quando questionados se “O curso estimula
o desenvolvimento do senso critico, democratico e o exercicio da cidadania, nas atividades

oferecidas”, conforme a tabela.

Tabela 2 — Percentual de respostas da Autoavaliacdo Institucional presencial sobre as

acOes de responsabilidade social realizadas nos cursos

Resultados da Autoavaliac&o Institucional 2009

Questédo Aluno | Docente | Coordenador
O curso estimula o desenvolvimento do senso critico,
democratico e o exercicio da cidadania, nas atividades 81.9%| 92% 98.5%
oferecidas
O curso desenvolve ac¢bes (sociais, culturais, tecnolégicas,
cientificas e organizacionais) que impactam positivamente na 69.9%| 76.7% 80%
melhoria da qualidade de vida regional
O curso Qferece at|v_|da(?|es vinculadas ao setor publico ou 46.9% | 58.7% 62.1%
cooperativas, ongs, institutos, clubes e outros

Destacamos que, em sua totalidade, os alunos comentam que as acfes realizadas nos
cursos sao muito boas, porém precisam ser melhor e mais divulgadas. Salientam a importancia
do papel do docente como multiplicador da informacgéo, pois a maioria dos projetos e acbes
sociais transmitidos por estes em sala de aula, sdo mais eficazes e alcancam de maneira mais

satisfatoria a adesao dos alunos.

Os alunos mencionaram, em seus comentarios, principalmente as a¢fes realizadas em
ambito institucional. Destacamos 0s comentarios de alunos da area da saude, salientando a
importancia do Dia mais Cidadania e da atuacdo da Policlinica, como um servi¢co oferecido
pelos proprios alunos a uma parcela da sociedade que, muitas vezes, ndo tem a possibilidade

de financiar um tratamento em clinicas privadas.

Os alunos comentam que a Instituicdo tem representatividade e reconhecimento social

através de suas ac¢des na comunidade regional.

Os docentes, especialmente da area da saude, indicam a importancia da realizagdo de
acles sociais nos cursos, porque é através destas acfes que o0s alunos tém acesso as
diferentes realidades sociais levando, consequentemente, a conscientizacdo e sensibilizacédo
dos agentes pertencentes a Metodista. Mencionam que as atividades clinicas sdo muito

importantes.
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3.3.4. Acgles Inclusivas na Metodista

Garantir o acesso e a permanéncia das pessoas com deficiéncia no Ensino Superior é
uma das metas da Universidade Metodista. A Instituicdo reconhece que o paradigma da
inclusédo é de grande relevancia social e académica. Socialmente, possibilita uma nova visao
da realidade, na qual a diversidade é valorizada e a diferenca é respeitada. Academicamente,
constroi-se um paradigma educacional flexivel e propicio a inovacdo em vivéncias

personalizadas do aprender a aprender.

Entendemos a inclusdo como processo interativo de pertenga a Instituicdo que promove
uma mudancga de perspectiva educacional, na qual incluir ndo se limita a ajudar alunos que
apresentam dificuldades na Universidade, mas significa promover a construgdo da
acessibilidade (fisica, comunicacional e atitudinal) e ainda apoiar a todos (professores, alunos e

funcionarios) como parte da comunidade aprendente.

As acBes propostas possibilitam o acesso a novos saberes, onde categorias como
diversidade, complexidade, corporeidade humana, acessibilidade e solidariedade contribuem
para o desenvolvimento de um espac¢o educacional inclusivo. A construcdo desta nova cultura

inclusiva tem sido o desafio assumido pela Universidade em suas varias instancias.

Com a finalidade de mediar didlogos nos diversos espacos da Universidade,
académicos e administrativos, no sentido da construcdo de condicdes de acesso e
permanéncia das pessoas com deficiéncia na comunidade universitaria foi criada, em 2005, a
Assessoria Pedagogica para Inclusdo. E de suma importancia a atuacio desta Assessoria na

conducéo de processos e projetos relacionados ao tema da educacao inclusiva na metodista.

Consideramos a seguir as principais atividades/ag¢des inclusivas desenvolvidas no

periodo do 3° ciclo autoavaliativo e seus impactos na dinamica institucional.

1. Programa de Difusdo de LIBRAS - Criado em 2007, o referido Programa divulga a
Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, promovendo a capacitacdo da comunidade interna -
docentes, alunos e funcionarios administrativos, e da comunidade externa - empresas,
ONGs, escolas entre outros, para a utilizacdo da LIBRAS no convivio com as pessoas
surdas. Através do Programa de Difusdo de LIBRAS diversas acoes, explicitadas abaixo,
séo realizadas institucionalmente:

o Oferecimento da disciplina optativa (eletiva) “Por uma sociedade inclusiva —

LIBRAS" — Esta disciplina é disponibilizada a alunos e, de acordo com o relatério da

201



Assessoria para Inclusdo, identificamos que a quantidade de turmas que a cursaram
quadriplicou de 2008 a 2009. Na figura 01 identificamos a quantidade de formagéo de
turmas formadas desde 2007.

2007
2 02008
k 02009

Figura 1 — Quantidade de turmas nas disciplinas eletivas “Por uma sociedade inclusiva”

e Oficinas de LIBRAS oferecidas a comunidade interna — S&o cursos intensivos e
gratuitos, realizados no periodo de recesso escolar para alunos e funcionarios técnicos-
administrativos. A figura 02 considera a quantidade de oficinas oferecidas nos anos
2008 e 2009. Em 2009 novamente detectamos aumento significante na quantidade de

envolvidos em agfes que disseminam a LIBRAS.

Figura 2 - Namero de Oficinas de LIBRAS oferecidas a comunidade interna

2. Atuacdo de Intérpretes de LIBRAS - Tendo em vista superar as barreiras de
comunicagao entre ouvintes e surdos, 0s intérpretes de LIBRAS atuam em eventos e em
salas de aula, junto aos estudantes. Contribuem ainda na traducdo de textos e na
construcdo de glossarios LIBRAS/Lingua Portuguesa de areas especificas do
conhecimento.

3. Programa de Empregabilidade da Pessoa com Deficiéncia — De acordo com a
guantidade de funcionarios contratados pela Universidade, a Metodista obrigatoriamente
deve reservar 5% das vagas para pessoas com deficiéncia. Em 2007, considerando a atual

legislacao, foi realizada uma revisdo do quadro de funcionarios de pessoas com deficiéncia,
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com 59 funcionérios neste perfil. Neste processo detectou-se algumas dificuldades, tais
como:
e Encontrar pessoas com deficiéncia que tenham formacédo e qualificacdo profissional
que atendam ao perfil do cargo pretendido;
¢ Questbes atitudinais relativas ao preconceito na relagcdo no ambiente de trabalho, de
ambas as partes (pessoas com e sem deficiéncia);
¢ Dificuldades para deslocamento ao local de trabalho e necessaria acessibilidade
(fisica e comunicacional) dos espacos publicos, bem como necessario

aperfeicoamento da acessibilidade no espaco de trabalho.

Visando a superacdo destas dificuldades, foram propostas, junto a Pré-Reitoria de
Gestdo de Pessoas e Infraestrutura — PROGEPI, acdes como sensibilizacdo dos gestores,
capacitacdo de pessoas com deficiéncia, forum com funcionérios e adaptacao dos espacos de
trabalho. Sendo assim a PROGEPI criou, em 2008, o Programa de Capacitacdo de Pessoas
com Deficiéncia para o Mercado de Trabalho e pretendia-se capacitar 200 pessoas até 2009.
Para tanto, foram oferecidos 15 cursos com capacidade para atender 343 pessoas no periodo
2008/2009. Muitas pessoas fizeram inscricdes, mas ndo compareceram as aulas. Esta foi uma

acao pontual realizada pelo DGP para a comunidade interna e externa.

Vale ressaltar, ainda, que o Departamento de Gestdo de Pessoas implantou, em marcgo
de 2010, uma area de Brindes Institucional, que operacionaliza a confec¢do de presentes para
ocasifes especiais/ eventos da Universidade. Este departamento é coordenado pelo Nucleo de
Artes e Cultura — NAC e conta com a colaborac¢éo de 28 pessoas com deficiéncia.

4. Fo6rum de Incluséo - Criado em 2005, este Férum promove regularmente debates
de temas relativos a inclusdo de pessoas com deficiéncia (educacdo, trabalho, cidadania),
dialogando também com a comunidade externa (MID, Movimento Grande ABC para Todos,
Fraternidade Crista, etc). Em 2007, promoveu o dialogo com as faculdades da area de
Comunicacdo no sentido da construcdo de um projeto integrado que foi implementado em
2009, denominado “Semana de Inclusdo Social e Cultural”, que objetiva apresentar este
tema para os alunos dos cursos da Comunicacao.

5. Projeto VIDA - Iniciativa da antiga Faculdade de Fisioterapia e Educacdo Fisica —
FAEFF (atual FACSAUDE), este projeto promove atividades de esportes, cultura e lazer
para pessoas com deficiéncia da comunidade externa (criancas e adultos). As atividades
sdo desenvolvidas por estagiarios voluntarios sob a coordenacdo de docentes. Tornou-se
um espago de atuacdo e pesquisa interdisciplinar. Todavia, em 2009 teve dificuldade na
participacdo das pessoas com deficiéncia, pela ndo renovac¢do do patrocinio de transporte,

até entdo realizado por uma empresa parceira.
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6. Parceria com Instituto MID — Através da atuacdo da FAC, a Metodista apoéia a producdo
do “Minuto da Inclusdo - MID”, um programa de radio que veicula nacionalmente
informac6es sobre a inclusdo social de pessoas com deficiéncia. Tal programa é produzido
pelo Instituto MID, que atua na defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia utilizando,
para essa finalidade, a mobilizacdo e a participacdo em diferentes instancias como grupos e
movimentos organizados, Conselhos, atuacdo em redes sociais e outras organizacdes
sociais.

7. Grupo interdisciplinar de Apoio Pedagdgico para a Inclusdo — Um grupo composto
por docentes e funcionarios, reline-se periodicamente para discussao de assuntos relativos
a inclusdo na Metodista, incluindo temas como: flexibilizacdo da metodologia de avaliacédo
das pessoas com deficiéncia, pesquisa em inclusdo, cultura inclusiva na Universidade e
rede de apoio a docentes e discentes.

8. Capacitacdo docente - Atualiza - O programa de capacitacdo docente, desde maio de
2007, oferece algumas oficinas voltadas a educacao inclusiva, como: “Préticas de LIBRAS”,
“Como ser professor universitario de uma pessoa com deficiéncia” e “Educacéo Inclusiva na
Universidade”. Destacamos que, em duas edi¢cdes do Atualiza, o tema Educacéo Inclusiva
foi disponibilizado, porém devido a baixa procura, ndo formou turma para sua realizagao.

9. Nacleo Comum as Licenciaturas: Educacdo, Inclusdo e LIBRAS - Aprovado em
novembro de 2007, o Nucleo Comum as Licenciaturas aborda as questdes mais freqientes
que envolvem a préatica docente nos diversos niveis da educacdo bésica e a inclusdo
pedagdgica de pessoas com deficiéncia. Analisa os desafios postos a formacao docente, no
que diz respeito a construcdo de um espaco educacional inclusivo e propde o uso de
estratégias diferenciadas para o ensino. Apresenta a Lingua Brasileira de Sinais na
perspectiva da educacéo inclusiva e da educacao bilingle, priorizando o desenvolvimento
dos alunos e o processo de aprendizagem. O Nucleo considera LIBRAS a partir dos estudos
semioticos e linglisticos, destacando-a como a primeira lingua da pessoa surda. Atualmente
este Ndlcleo esta implementado nos cursos da modalidade presencial e a implantacdo na
modalidade EAD, ocorrera de acordo com as atualizacdes dos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos de Licenciatura. A figura 03 apresenta a quantidade de disciplinas LIBRAS
ministradas nos cursos de licenciatura presenciais. Em 2008 haviam 3 disciplinas e este

namero mais que duplicou em 2009.
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Figura 3 - Oferecimento de LIBRAS como disciplina curricular

10. Acessibilidade no Processo Seletivo - Todo o0 processo é acompanhado
institucionalmente, desde a chegada dos candidatos, que visitam o0s cursos, ao dia de
realizacdo da proval/vestibular. A Universidade providencia o apoio pedagogico, de acordo
com o indicado no formulario de solicitacdo de atendimento educacional especializado,
disponibilizado pela area do processo seletivo.

11. Projeto Pedagégico Institucional 2008-2012 - Em 2008, a Metodista assumiu, em seu
projeto pedagdgico, a inclusdo como uma das tarefas fundamentais da Universidade. Sendo
assim, o PPI indica uma politica inclusiva assumida institucionalmente, que prima por acdes
desenvolvidas de forma descentralizada onde cada setor, administrativo ou académico,
assume sua responsabilidade na construgédo das condi¢cdes de acesso e permanéncia para
todas as pessoas: “o indicador acessibilidade deve ser referéncia em todas as areas de
atuacao dessa Universidade” (PPI 2008-2012).

12. Biblioteca Digital para Pessoas com Deficiéncia Visual - Foi oficialmente lancada no
dia 03 de outubro de 2007, com a presenca da professora Dorina Nowill. A Metodista da
continuidade a producgéo do acervo que em 2007, para atender 05 alunos cegos, possuia 13
livros e 21 textos. Atualmente este nimero aumentou significativamente: no 1° semestre de
2010 o acervo dispde de 93 livros completos, 92 capitulos de livros e 397 artigos de periddicos,
textos indicados e apostilas.

Os livros séo digitalizados de acordo com os Projetos Pedagdgicos e a necessidade dos
alunos de determinados cursos. No caso de procura por livros digitalizados de interesse
pessoal, os funcionarios da biblioteca Jalmar Bower, indicam que os alunos procurem o
Livro Digital Acessivel — LIDA, da Fundacao Dorina Nowill, Organizacdo ndo governamental
— ONG que se dedica a incluséo social das pessoas com deficiéncia visual, por meio da
educacdo e cultura, atuando na producédo de livros em Braille, além de livros e revistas
falados e obras no formato Digital Acessivel, distribuidos gratuitamente. (Acessado em 29

de julho de 2010 em http://www.fundacaodorina.org.br/FDNC/Quem_Somos.html)
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AcOes para romper barreiras fisicas

A Metodista iniciou, ha alguns anos, o processo de adaptagdo das instalacbes de
acessibilidade para pessoas com deficiéncia em seus trés Campi: retirada de pequenos
degraus; construcdo de rampas; adaptacdo de sanitarios; instalacao de elevadores e telefones
para surdos; utilizagdo de softwares ledores de tela nos laboratdrios de informatica, etc. Os
novos edificios ja consideram a atual proposta da ABNT para acessibilidade dos espacos.

AcOes realizadas desde 2008:

¢ Instalacdo de rampa de acesso a todos os prédios do Campus

¢ Instalacdo de plataforma elevatéria: lota

e Instalacédo de elevador: Delta, Capa, Epsilon, Lambda Sigma e do Saldo Nobre;

e Novos prédios construidos com elevador ou plataforma: Colégio, Centro
Convivéncia, Biblioteca Central, Ni, Ypsilon, Omega e Campus Vergueiro

e Interligacdo do edificio lota e Teta para permitir o acesso ao 2° pavimento do Teta
através da plataforma do lota;

e Rampas de acesso aos sanitarios do Ginasio Poliesportivo;

¢ Instalacdo de “lavapés” (lavarodas) para cadeiras de rodas na clinica de Fisioterapia
e Piscina do Complexo Poliesportivo;

e Adaptacado de sanitarios para deficientes em todos os edificios e andares;

e Sonorizacao e instalacdo de Espelhos nos elevadores;

e Instalacdo de piso podo-tatil nos Campi: Rudge Ramos (Lambda, Biblioteca Central,
Escadas do Omicron e Sigma), Campus Planalto (Prédio Académico A — Hall do

pav. 03) e Vergueiro (Hall do Prédio Académico VA).

A implantacdo da Sinalizag&o Tatil foi iniciada com piso direcional e alerta, bem como a
instalacdo de diretérios em Braile e mapas tateis - projeto jA concluido na Biblioteca Central.
Este procedimento, da sinalizacao tétil, objetiva dar condigbes de locomoc¢do e comunicacao
para as pessoas cegas nhos diversos espacos da Metodista. Foi concluido o processo de
sinalizacdo da Biblioteca Central (Rudge Ramos) e iniciado, em 2008, a sinalizacao de outros

prédios, priorizando as areas de maior uso e necessaria seguranga para as pessoas cegas.

Rede de apoio para a Inclusédo na Metodista
Considerando o projeto de incluséo desenvolvido pela Metodista, a maioria das acfes
acontece de forma descentralizada, possibilitando a construcédo de uma efetiva rede de apoio e

a divisdo de responsabilidades para a implementag&o dessas acoes.
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Podemos citar algumas unidades que se destacaram nesta rede: Gestdo de Pessoas,
Coordenacédo das Bibliotecas, Administragdo dos Campi, Pastoral Universitaria, Coordenacgdes
de Cursos, Nucleo de Formacgdo Cidada, Centro de Linguas, Assessoria de Espaco Fisico,

Departamento Juridico, Diretoria de Comunicagao.

Vale ressaltar que, a perspectiva para 2010 é priorizar, especialmente, as areas de
atuacdao:

e Desenvolvimento dos projetos relacionados a producdo de acervo bibliogréfico
acessivel as pessoas cegas, considerando a Biblioteca Digital para Pessoas com
Deficiéncia Visual e a constru¢cédo do acervo em audio;

e Implementacdo do Nucleo Comum nas Licenciaturas na modalidade da Educacédo a
Distancia — EAD;

Para tanto, a Assessoria de Inclusédo vem trabalhando junto a PROGRAD.

Inclusédo de estudantes com necessidades educacionais especiais

De acordo com relatdrio de Atividades de 2008 e 2009, da Assessoria para Inclusédo da
Pessoa com Deficiéncia, h4A um aumento significativo na quantidade de alunos com deficiéncia,
ingressantes na Universidade. Se em 2007 o total de alunos com deficiéncia na Universidade
era 52, em 2009 esta quantidade quase dobrou, alcancando 100. Embora sejam dados
disponibilizados pela propria Assessoria, tais nimeros podem ser superiores, pois estes dados
referem-se aos alunos que se identificam como pessoas com alguma deficiéncia. Ao ingressar
na Instituicdo, o estudante ndo € obrigado a identificar-se. Deste modo, é possivel que existam
outros estudantes que ndo se manifestaram como pessoas com alguma deficiéncia para
solicitacdo de apoio pedagdgico, apesar da existéncia de formulario especifico para esta

solicitacéo.
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m 2006
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m 2009

Figura 4 — Evolugdo do numero de alunos com deficiéncia: 2005 - 2009

Assim como os demais aspectos Institucionais, a Inclusdo também foi tema abordado

na Autoavaliagdo Institucional presencial, realizada em novembro de 2009. Ao serem

207



indagados se “Os mecanismos de inclusdo (administrativo, estrutural e pedagoégico) para o
aluno com alguma deficiéncia (auditiva/visual/fisica) sdo adequados”, “A metodista viabiliza a
inclusdo das pessoas com alguma deficiéncia (auditiva/visual/fisica) em seu corpo de
funcionarios, tanto docentes, quanto administrativos e operacionais” e “O acesso as instalacbes
da Metodista para portadores de alguma deficiéncia é adequado” a grande maioria dos
respondentes, de todos os perfis, apresentam percentual acima de 66.6% indicando satisfacao

com as ac¢des adotadas que visam incluséo de pessoas com deficiéncia na Universidade.

Tabela 3 —Autoavaliacéo Institucional presencial - Inclusao

Resultados da Autoavaliagdo Institucional 2009

Questdo Aluno | Docente | Coordenador | Diretor
Os mecanismos de inclusdo (administrativo,
estrutural e pedagdgico) para o aluno com
alguma deficiéncia (auditiva/visual/fisica) sao
adequados
A metodista viabiliza a inclusdo das pessoas com
alguma deficiéncia (auditiva/visual/fisica) em seu
corpo de funcionarios, tanto docentes, quanto
administrativos e operacionais
O acesso as instalagfes da Metodista para
portadores de alguma deficiéncia é adequado

78.8% 89.9% 84.6%

93.6% 92.5% 100%

87% 94.2%

De acordo com os comentarios dos alunos, a Universidade é reconhecida pela iniciativa
de promover os programas de inclusdo, projetos sociais e cidadania e, segundo eles, esta
prética torna-a diferenciada em relagdo a outras instituicbes de ensino. Alguns comentarios
indicam que a Universidade esta preparada para atender as necessidades das pessoas com
deficiéncia. Por outro lado, os alunos da area da Saude mencionam que, para as pessoas com
deficiéncia visual, as configuracdes de alguns computadores sdo restritas e, ainda, indicam a
auséncia de habilidade e tolerancia, por parte de alguns docentes em atuar com essas
pessoas. Salientam a importancia do programa de atendimento psicoldgico para as familias e

as pessoas com deficiéncia.

Assim como os alunos, os docentes identificam, em seus comentarios, a Metodista
como referéncia na inclusdo de pessoas com deficiéncia e também enfatizam que os

programas oferecidos pela Metodista séo diferenciados de outras instituicoes.

Embora ja exista na Universidade um trabalho desenvolvido para a inclusédo de pessoas
com deficiéncia, desde o vestibular, ambiente fisico, as acBes pedaglgicas, os docentes
enfatizam a importancia no incentivo deles mesmos, dos alunos e funcionarios na capacitacéo

e na participacéo de cursos sobre a educacéo inclusiva.
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Os coordenadores indicam que a area de Assessoria de Inclusdo oferece suporte
bastante importante no acolhimento das pessoas com deficiéncia. Vale ressaltar o relato de um
coordenador de curso que, baseado em uma experiéncia bem sucedida, informou a
elaboragdo/desenvolvimento de materiais didaticos para pessoas com deficiéncia visual.
Comentam de maneira satisfatoria a contratacdo dos funcionarios com deficiéncia que atuam
em algumas areas da Universidade, pois esta inclusdo proporciona aos agentes da

universidade uma formacao cidada, livre de preconceitos.

3.3.5. Assessoria de Relagfes Internacionais — ARI

Um mote de relevancia para a Universidade sao as rela¢des internacionais. Por isso, em
2007, a Metodista instituiu a Assessoria de Rela¢des Internacionais — ARI, responsavel por
organizar todos os programas, cursos, projetos de intercambio e mobilidade disponibilizados
aos alunos. A ARI atua desde o atendimento de alunos estrangeiros na Universidade ao
estabelecimento de negociacdo para novos acordos Institucionais e parcerias com

Universidades/Instituicbes estrangeiras a fim de favorecer a mobilidades dos estudantes.

Um dos eixos basicos da internacionalizagdo na Metodista € o programa de mobilidade

académica, dividido em recebimento e envio de alunos, da seguinte forma:

Recebimento — Quando o aluno estrangeiro é recebido na Universidade Metodista de forma
bilateral ou unilateral. Como parte integrante a esta categoria temos os programas:

e Programa Estudante Convénio de Graduacao - PEC-G;

e Programa de ensino de Portugués como lingua estrangeira;

e Programa Semestre Académico no Exterior;

e MissOes de estudo

Envio - Quando o aluno da Universidade é enviado a uma Instituicdo estrangeira, de forma
bilateral ou unilateral. Pertence a esta categoria 0s seguintes programas:

e Programa de Estimulo Educacional e Cultura - PROEDUC

e Programa de ensino de linguas: Inglés e Espanhol

e Programa Semestre Académico no Exterior;

e Missobes de estudo
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Vale ressaltar que, para a participagdo dos alunos nos diversos programas, é
necessario que os estudantes se enquadrem nos requisitos pré-estabelecidos, de acordo com

as especificidades de cada programa, conforme descrito abaixo.

» Programa Estudante Convénio de Graduacdo - O PEC-G & um programa do governo
federal que visa acolher, nos cursos de graduacédo, jovens de paises da América Latina e da
Africa para quatro anos de estudos no Brasil, com o intuito da Universidade colaborar, junto ao
governo brasileiro, para a formacdo de liderancas nesses paises. Desde o 1° semestre de
2009, foram recebidos 09 novos estudantes, sendo 05 oriundos de Cabo Verde, 01 do Peru e
03 de Guiné-Bissau. No 1° semestre/2010, o PEC-G envolveu o total de 18 alunos

participantes.

Desde 1993, ano de ingresso do PEC-G na Metodista, foram recebidos 82 estudantes no

programa, havendo um aumento significativo em 2010 (conforme a figura 5).

Ingresso PEC- G - Evolucao
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Figura 5 — Evolucédo na quantidade de alunos ingressantes utilizando o PEC-G

> Programa de Estimulo Educacional e Cultura — PROEDUC — E uma iniciativas da
Metodista com vistas a estimular a cooperacdo académica e o intercambio cultural com
instituicdes educacionais de outros paises. Foi criado em 2003, com o propésito de oferecer,
aos estudantes regularmente matriculados na Universidade, a oportunidade de estudar a lingua

inglesa ou espanhola.
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A partir de 2008, o PROEDUC teve seus objetivos ampliados, de modo a incentivar a
dedicacdo dos estudantes as atividades académicas, com uma perspectiva ainda mais
internacional. Durante o periodo de sele¢do, os candidatos apresentam um projeto com
sugestdo de uma lingua a ser estudada, ou ainda, um curso de sua area de formacéo para
realizacdo no exterior e bolsas de estudos sdo oferecidas aos contemplados, para fazer frente

a despesas com viagem, hospedagem, alimentacao e cursos.

Em 2008 e 2009 a Instituicdo concedeu o0 mesmo numero de bolsas. Anualmente foram
contemplados 16 alunos de diferentes cursos e modalidades de ensino, aprovados apds quatro
etapas de selecao, para participar de programas de estudos de curta duracéo, no exterior. Em

2010 a Universidade ofereceu 17 bolsas para este programa.

Vale ressaltar que o PROEDUC disponibiliza aos estudantes o periodo del ano para
que estes efetivem seu intercambio. Logo, os estudantes selecionados em 2010 podem ainda

estar se preparando para o intercambio.

» Semestre Académico no Exterior

Com sua politica aprovada em dezembro de 2008, foi a partir de 2009 que implantou-se
0 Programa Semestre Académico no Exterior com assinatura de 05 acordos internacionais,
com vistas a ampliar o relacionamento com instituicdes de educagdo superior estrangeiras e
incrementar a mobilidade de pesquisadores, docentes e estudantes. Embora a politica para
realizacdo do programa nos cursos de Po6s-Graduacdo nédo esteja definida institucionalmente,
tais acordos possibilitam a alunos da graduacédo e poés-graduacdo a realizagdo de parte de

seus estudos no exterior.

As universidades conveniadas para tal modalidade de programa séo:
- Universidade do Algarve — Portugal

- Universidade do Centro Latino Americano — Argentina

- Universidade Mayor — Chile

- Universidade Madero — México

- Universidade Fernando Pessoa — Portugal

No 1° semestre de 2009, a Assessoria de Relacdes Internacionais selecionou 05
estudantes para participacdo neste programa. Houve desisténcia e 03 alunos participaram

efetivamente: 02 alunos do curso de Publicidade foram para a Universidade Mayor e 01 aluno
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de Turismo para a Universidade Madero. Ainda neste periodo a Metodista recebeu 04

estudantes do exterior por meio deste programa.

No 2° semestre de 2009, 4 estudantes participaram do programa de estudos nas
universidades, sendo 01 aluno do curso de Publicidade na Universidade Mayor e 03 alunos de
Fonoaudiologia na Universidade Fernando Pessoa. Em contrapartida, foram recebidos 3

estudantes que realizaram estagio no curso de Fonoaudiologia.

Em 2009 houve o caso do recebimento de um aluno Pés Doutorando em Comunicacao
da Universidad Javeriana — Colémbia, ndo vinculado aos convénios institucionais,para a

realizacao de um estagio pds doutoral, na Faculdade de Comunicacdo — FAC.

v Programa de ensino de linguas: Inglés e Espanhol - A ARI organizou, semestralmente,
grupos para estudar Espanhol como lingua estrangeira na Argentina (curso oferecido pela
UCEL) em 2009. No 1° semestre a adeséo foi de 10 estudantes, provenientes de diversos
cursos da Instituicdo. Contudo, foi cancelado pela UCEL em funcdo do temor de contéagio por

gripe suina, que acometeu a cidade de Rosario, nos meses de junho e julho\2009.

No 2° semestre de 2009 a adesdo ao programa foi de 19 estudantes, que orientados,
assinaram um termo de compromisso e responsabilidade e embarcaram para realizar o curso

durante o periodo de férias académicas no inicio de 2010.

v Missdes de estudo/ Colaboragao com Universidades Estrangeiras — No 1° semestre de
2009, a ARI trabalhou no ECOPROGRAM, realizado em parceria com o Green Mountain
College, Instituicdo Metodista de Vermont — EUA, e com a UNIMEP — Universidade Metodista

de Piracicaba, recebendo 17 estudantes americanos e 2 professores.

Foram realizadas visitas técnicas a estacbes de captacdo e tratamento de agua, na
regido metropolitana de SP e Piracicaba. Além das visitas técnicas, foram ministradas aulas na
Metodista e UNIMEP, sob a coordenacdo das respectivas Assessorias Internacionais das

Instituicdes.

E importante mencionar que a Internacionalizacdo pode acontecer dentro dos campi,
tanto pela presenca de alunos estrangeiros que freqientam a Universidade independente de
qualquer acordo formal/internacional, como também através de professores estrangeiros e do
recebimento de alunos estrangeiros por familias brasileiras. Na intranet, a ARl promove a

interac@o cultural/mobilidade, sugerindo que funcionarios, alunos e docentes recebam
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estudantes estrangeiros em suas residéncias. A ARI também promove palestras sobre o0s

programas e acesso aos alunos a educacdao internacional.

Mesmo com todos os programas de intercAmbio e mobilizacdo realizados pela ARI,
constatamos a necessidade de aumentar a divulgacdo aos alunos. A autoavaliagdo
Institucional abordou a questdo “A instituicdo divulga adequadamente os programas de
intercambio/mobilidade” que foi representada por um indice abaixo do esperado como

satisfatorio para Metodista, de acordo com os respondentes alunos e docentes.

Tabela 4 — Resultados da Autoavaliacdo presencial — Divulgacdo dos programas de

intercambio e mobilidade

Resultados da Autoavaliacao Institucional 2009

Questado Aluno Docente | Coordenador | Diretor
A instituicdo diyulga Aade.quadarp.ente 0s 59.4% 62.4% 92.6% 100%
programas de intercambio/mobilidade

No indicador - Impactos das Ac8es Universitarias, foram encontrados poucos
comentéarios dos alunos sobre a divulgacdo de intercambio e mobilidade, porém os existentes
indicaram a necessidade de maior divulgacdo. E importante ressaltar que embora a ARI seja
responsavel pela organizacao e execugdo dos programas, toda a comunidade académica deve
ser envolvida nos processos para a divulgagédo das a¢des oferecidas, desde a contribuicdo da
DICOM na divulgac@o nos veiculos de comunicacdo a atuacdo dos diretores de faculdade,
coordenadores de curso, docentes e também dos discentes que, por ventura ja tenham

participado de algum projeto, como multiplicadores dos programas.

O principal eixo da Internacionalizacdo hoje é a mobilidade estudantil, porém é
necessario desenvolver a internacionalizacdo como eixo transversal em todos os ambitos
Institucionais, perpassando pela administracdo, ensino, pesquisa e extensdo. Embora a
Internacionalizacdo seja um projeto institucional, ainda nédo foi absorvida por toda a

comunidade.
Finalizando o capitulo da Responsabilidade Social na Metodista, destacamos algumas
consideracgtes extraidas do Relatorio da Comisséo externa do MEC/INEP, quando da vista in

loco para Recredenciamento Institucional, realizada em junho de 2009.

A Comisséo indicou que as agdes de responsabilidade social praticadas pela Metodista

estdo coerentes com o PDI. As relagdes e agbes com os setores da sociedade, incluindo agdes
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de desenvolvimento socioecondmico e educacional na regido, estdo de acordo com as
diretrizes institucionais, devidamente implantadas e acompanhadas; ressaltando também
coeréncia dos programas/projetos decorrentes de convénios com 0rgdos, instituicbes
autarquias que visam o contexto social/educacional/econémico/religioso. Destacou ainda que
0s programas/projetos estdo além do referencial minimo de qualidade, resultando no

conceito 4.

Quadro 7 - Forcas e fragilidades — Dimensao 3 — Responsabilidade social da Institui¢céo

Forcas

v/ Criacdo e implantacdo do Programa Metodista Sustentavel

v' Execucdo das Acdes Institucionais - Dia Mais Cidadania — efetivando o Movimento
Mais Cidadania previsto no PPI (2008-2012) e Projeto Rondon

v' Parceria da Metodista com instituicbes privadas para realizacdo das atividades
comunitarias como, Diario do Grande ABC e Escola de esportes;

v" AcGes realizadas pelo Nucleo de Arte e Cultura — NAC que atinge o publico interno e
externo, como no Teatro nas Universidades, intervalos musicais e intervencdes artisticas.

v' O aumento de concessdo de bolsas afirmativas, comparando 2008 ao 1° semestre de
2010;

v O oferecimento da infraestrutura tecnoldégica e do conhecimento (atendimentos
diversos) das faculdades da Metodista, para a realizagdo de Projetos e Acgles
Extencionistas, efetivando o proposto no PDI 2007-2016 (p31)

v' A integracdo da infraestrutura fisica e de atendimento, oferecidos na atual Policlinica
Metodista;

v Implantacéo das acdes do Programa de Difuséo de LIBRAS;

v" Realizacdo do Programa de Capacitacdo de pessoas com deficiéncia para o mercado
de trabalho & comunidade interna e externa.

v Criacdo do setor Brindes institucionais composta por funcionarios com deficiéncia;

v" Implantacdo dos Ndcleos Comuns as Licenciaturas: Educacao, Inclusdo e LIBRAS na
modalidade presencial

v/ Continuidade da readequacdo dos espagcos fisicos e equipamentos para garantir a
inclusdo de pessoas com deficiéncias;

v' Manutencio dos convénios e parcerias com entidades internacionais;

v' Interesse e aumento gradativo na quantidade de alunos participantes nos Programas
de mobilidade e intercambio, como PEC-G, PROEDUC e Programa de ensino de linguas:
inglés e espanhol

Fragilidades

v Falta de divulgacéo e incentivo aos alunos, na participacédo de acGes sociais;

v' Auséncia da centralizacdo de informacdes sobre os Projetos de Pesquisa e Extens&o.

v’ Dificuldade no gerenciamento do processo de realizacdo dos Projetos de Pesquisa e
Extensdo (desde a busca de patrocinadores, vinculacdo de docentes, divulgacdo e
acompanhamento de resultados)

v’ Dificuldade em preencher as vagas destinadas aos docentes nos cursos que visam a
educacdao inclusiva no Atualiza;

v Falta de divulgacdo dos Programas de Intercambio e Mobilidade estudantil

v' Auséncia de uma politica de mobilidade para alunos da P6s-Graduacdo

Recomendacdes

v' Criagdo de procedimentos/mecanismos para fortalecer a divulgacdo das acGes
institucionais de cunho social no &mbito Institucional e nas faculdades.

v' Desenvolvimento de fluxo de acompanhamento anual dos Projetos de Pesquisa e
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Extenséo, que utilizam, ou ndo verbas do FUNDAC.

v/ Criagdo de mecanismos para o acompanhamento, junto aos diretores de faculdade, da
distribuicdo de verbas do FUNDAC.

v Buscar, junto ao mercado, patrocinadores, parceiros e apoiadores, para realizacdo de
Projetos de Pesquisa e Extenséo, disponibilizando a estes, o conhecimento produzido por
meio deste investimento;

v’ Identificar, junto aos docentes, a auséncia de interesse, na participacdo de cursos da
educacdo inclusiva e, baseado nesta investigacdo, promover acbes que sensibilize e
incentive os docentes.

v/ Criar mecanismos para intensificar a divulgacdo dos programas de intercambio e
mobilidade aos alunos.

v Criar e implantar uma politica de Mobilidade para alunos da Pés-Graduac&o

3.4. A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Esta dimensdao identifica as formas de aproximacdo efetiva entre a Universidade e a
sociedade, possibilitando a participacdo ativa da comunidade (interna e externa) na vida
académica, bem como o comprometimento efetivo da Instituigdo com a melhoria das condi¢ées

de vida regional, ao compartilhar com a comunidade o saber e as informagfes que produz.

De acordo com o PPI (p. 125), a Universidade objetiva estabelecer uma comunicacéo
transparente com diversos publicos (interno e externo), com ac¢fes intimamente ligadas a
missé&o, valor e visdo institucional que se refletem no compromisso da formagéo profissional e
no compromisso social. Para tanto, buscam constante atualizagdo e estudos sobre o segmento
educacional e planejamento de acdes para divulgar diferentes informacgbes. Tais agbes
acontecem em todas as esferas institucionais, sejam oriundas das areas administrativas ou

académicas.

O ambiente académico possibilita a pratica profissional a partir do tripé Ensino,
Pesquisa e Extensao, gerando informacdes, reflexdes, conhecimento e acdes, de acordo com
as areas do ensino oferecido na Universidade. Estas ac¢des iniciam-se com as provocacdes
produzidas no ambiente académico por meio de teorias que geram a atuacdo pratica na
comunidade e sao subsidiadas com o suporte e apoio dos nucleos de ensino das faculdades,
promovendo trabalhos de pesquisas ou projetos com a insercdo de novos conhecimentos e
teorias. Este conhecimento é compartilhado com a comunidade e por meio da participacdo em
eventos internos e externos, nacionais e internacionais, para divulgacdo dos trabalhos

realizados pela academia.
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Considerando esta realidade, as faculdades da Metodista contam com o suporte e
participacdo efetiva de alunos, professores, especialistas e profissionais técnicos nos nucleos
praticos de ensino, integrantes das agéncias que estruturam suas atividades, visando a
producdo e difusdo de campanhas institucionais, além de projetos e programas no contexto
regional, fortalecendo a cidadania e a participacdo comunitaria. Dentre os nucleos de ensino
das faculdades, destacam-se: Faculdade da Saude-FACSAUDE - Policlinica Metodista,
Hospital Veterinario HOSVET; Faculdade de Economia-FAE - Central de Agéncias em
Administracdo CAGE; Faculdade de Comunicacdo-FAC - Agéncia Integrada de
Comunicacdo — AGICOM, Redacao Multimidia, Estudios de Radio e TV; Faculdade de
Humanidades e Direito-FAHUD - Nucleo de Praticas Juridicas, Catedras UNESCO e das
Cidades, Nucleo de Educacdo em Direitos Humanos — NEDH; Faculdade de Exatas e

Tecnoldgicas-FACET - Agéncia de Desenvolvimento de Software — ADS.

A Instituicdo se apropria do célere avanco tecnoldgico que permite maior rapidez na
propagacao de informacdes para elaboracdo de novas ferramentas, eficazes, de comunicacéao.
Sendo assim e de acordo com o PPI, para concretizar e dar suporte ao processo da
Comunicacdo Institucional foi criada, em 2004, a Diretoria de Comunicacdo DICOM,

atualmente composta por trés geréncias:

» Geréncia de Comunica¢do — GECOM - Responséavel por agbes em quatro areas:
Assessoria de Imprensa, Propaganda e Marca, Web e Eventos. Gerencia
informacdes destinadas aos mais diversos publicos, a saber: alunos e professores
(presenciais e EAD), egressos, funcionarios da Universidade e dos colégios, midia,
comunidade, dentre outros.

» Geréncia de Marketing - GEMARK — Visa proporcionar a Metodista condicdes
necessarias para um posicionamento estratégico eficiente, tendo em vista as
condi¢cBes gerais de mercado e concorréncia, por meio de estudos e andlises
aprofundadas das caracteristicas e do perfil de oferta, demanda e tendéncias
mercadoldgicas, bem como da utilizacdo de diversas ferramentas de inteligéncia
competitiva.

» Geréncia de Captacdo de Alunos — GECAP - Atua para dar visibilidade a
instituicAo com vistas a atrair potenciais alunos, utilizando-se de estratégias
como representagcdo em feiras, seminarios, congressos e outros eventos do
segmento educacional, além de visitas a colégios e cursinhos pré-vestibulares.
Responsavel também pela organizacdo e execucdo dos processos seletivos

semestrais para a Graduagéo (Presencial e EAD).
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Embora pertencentes & mesma diretoria, as geréncias da DICOM estruturam fluxos de
trabalho independentes e, muitas vezes, a execucdo da atividade de uma geréncia depende
diretamente de informacbes pertencentes a outras geréncias da mesma diretoria. Deste modo,
percebe-se a necessidade da melhoria dos fluxos da DICOM, com procedimentos responsaveis para
facilitar a dindmica e favorecer a troca de informagdes e dados entre as geréncias. De acordo com a
avaliagdo das areas administrativas, realizada em 2009 na DICOM, apesar das atividades
especificas destinadas a cada geréncia, estas tentam manter-se interligadas. Porém, encontram
muita dificuldade para operacionalizar esse processo e afirmam que néo trabalhar de maneira isolada

€ um desafio.

Atualmente a DICOM conta com a parceria da AGICOM e Redacdo Multimidia, ambas
ligadas a Faculdade de Comunicacéo FAC. A DICOM acompanha, direta ou indiretamente, as acbes
estratégicas de comunicacdo no ambito das faculdades, buscando manter-se atualizada sobre os

canais de comunicacéo.

Apesar da existéncia de diversos sistemas de informacdo que facilitam a comunicagdo
institucional, a DICOM néo faz 0 acompanhamento e gerenciamento destes, pois de acordo com o
PPI (p 122) a Diretoria de Tecnologia e Informacao — DTI € a responsavel pela articulagéo estratégica
e inovacdo na utilizacdo das Tecnologias de Informacdo Comunicacdo e Aprendizagem (TICAS),
tanto na académica quanto na gestdo institucional. Embora a DTI seja responsavel pelo
gerenciamento dos sistemas, em alguns casos h& criagdo de GTs — Grupos de Trabalho que
discutem e subsidiam as tomadas de decisdes, nos quais participa a DICOM bem como funcionarios

de outros setores diretamente envolvidos com os sistemas.

Publicos da Universidade Metodista

A Universidade tem interesse em comunicar-se com a sociedade em sua totalidade e prioriza
algumas acdes para os seguintes publicos: alunos, professores (presencial e EAD), professores
tutores e funcionarios-administrativos da Universidade e dos colégios, comunidade local e nacional -
municipios onde h& pélos da EAD, alunos em potencial, egressos, demais agentes da EAD e

formadores de opinido.
3.4.1. Comunicacgéo e Marketing
A partir da énfase no exercicio da cidadania, que é uma tbnica constante nas acbes de
comunicagao, sao realizadas a¢des de comunicagdo interna e externa no ambito das faculdades e

da DICOM. Estas acdes sé&o fundamentais para o relacionamento da Instituicio com a sociedade e

para o posicionamento da marca Metodista.
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Comunicacgéo Interna
Os veiculos de Comunicagdo interna visam informar o publico interno sobre as
atividades da instituicdo, divulgar informacdes de carater académico-administrativo, promover a

integracao, a valorizacéo e seu reconhecimento pelas a¢des ou pelos trabalhos realizados.

Ha acbes e veiculos de comunicacao produzidos e disponibilizados especificamente
para o publico interno: boletim digital, email marketing, mensagens eletrénicas gerais, mural da
Metodista, intranet e informativo “Fique por dentro”. H& veiculos disponiveis as comunidades
interna e externa: Rudge Ramos Jornal, Balanco Social, Espaco Cidadania, Jornal da
Metodista, Blog Mais Cidadania, Portal da Metodista — Internet, Blog Alunos Metd,

Comunidades Virtuais, Radio Metodista online e Telejornal da Metodista.

O quadro 01 apresenta a relacdo e descricdo dos veiculos/pecas que viabilizam a

comunicacdo com as comunidades interna e externa.

Quadro 1 — Veiculos/pecas para comunicagao Institucional

_ Tiragem e _
Veiculo Descrigao - Puablico Execucdo
periodicidade
Informativo enviado todas as ¢ Semanal
segundas-feiras para professores .
e funcionarios que tenham ° Néo ha
email@metodista.br, que divulga monitoramento
Boletim Digi- | notas sobre eventos, cursos e Interno GECOM
tal agenda do que acontece na
universidade no decorrer da
semana, além da lista de
aniversariantes e eventos/noticias
do segmento educacional.
e Quinzenal
Publicagédo coordenada pela
Geréncia de Comunicag&o em * 300 exemplares
parceria com a redacao por edicao
Mural da multimidia, que busca divulgar, eDistribuido em 253 GFI?(?O?\/I
Metodista em Ilngue}gem agil e S|mpI(_es, salas de aula e Interno
!nformagoes curtas que sejam murais dos 4 campi
importantes para o cotidiano de e bibliotecas
alunos, professores e funcionarios
da Metodista. » N&o haversao
online
Rede de comunicacao interna, im- |® Visitantes Gnicos:
Intranet plantada em 2005, que viabiliza o 1203 (em Interno DICOM
acesso a informacé&o aos media/més)
funcionérios e docentes da e NUmero de
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Instituicdo. Ja registra em torno de
2.000 acessos/més. Seu objetivo
€ aperfeicoar o relacionamento
interno e facilitar a troca de
informacdes. Ao longo dos anos,
a Intranet tem crescido em termos
de conteddo. Ali, estdo presentes
diversas areas da instituicdo, mas
nao foi atingida sua totalidade.
Pretende-se atingir o maximo de
departamentos da instituicéo,
numa dindmica em gque cada um
possa administrar as informacdes
disponibilizadas.Os principais
formularios de servicos entre
setores estdo disponiveis na
Intranet.

visitas: 528.319 nos
Gltimos 12 meses.
Diaria

E uma ferramenta de
comunicacéo sem periodicidade
definida, com uma nova edi¢do na

e Versdo impressa é
distribuida nos
refeitorios dos 03

Informativo | medida em que se obtém novas camoi
_ informacdes para serem P Interno DICOM
Fique por | divulgadas & funcionarios técnico- | e Média 200 a 500
Dentro administrativos e docentes.O
informativo fica disponivel para
visualizacdo na Intranet para
todos os funcionarios.
Jornal (impresso e online) e 15 mil/ quinzenal
produzido por alunos e estagiarios
de Jornalismo sob supervisdo de |° 6.661 acessos ano
Rudge Ra- professores-editores, tem sua Misto FAC e
mos Jornal | distribuicdo gratuita nas casas e DICOM
estabelecimentos comerciais, em
diversos bairros de S&o Bernardo
e pontos fixos da cidade.
Alunos e
RROnNline V_giqulo online de_informa(;éo * 6.000 r?]%esssos por Misto estagiarios
diéria sobre a regido do ABCD. de
Jornalismo
A “Radio Metodista On-Line” - e 8.052 acessos em
emissora pertencente a 2009
Universidade Metodista de S&o
Paulo, que pode ser acessada
pelo publico interno e externo. Professores
Radio Meto- | Até o 1° semestre de 2010 a radio Misto Jdo?ni-lli-;/meo
dista on-line | Metodista oferecia_ uma Redacio
programacao ao vivo (online) de Multimidia

segunda a sexta no horario das
8h as 21h, acompanhando o
periodo letivo dos alunos e
funciona integralmente nos
demais horarios. Dois professores
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do Curso de Radio e Televisédo
respondem pela qualidade e
coeréncia da programacao. As
equipes técnicas e de producéo
sdo formadas por alunos estagia-
rios dos diversos periodos e
Cursos da Instituicéo.

Ainda em 2010 a radio sofrera
mudancas e a emissora on line de
audio funcionara também por
podcast em parceria entre os
cursos de RTV e Jornalismo e
terd nome Radio Sénica

Telejornal da

E um telejornal-laboratério, que
nasceu em 1998, exibido uma vez
por semana no canal Net Cidade.
O telejornal tem duracéo de 28

e Todos assinantes
da Operadora de TV
acabo NET

: minutos e trata de assuntos . Redacéo
Met(;)r? 'Ifrtz)(TV relativos ao ABCD. Misto Multimidia
A producéo é feita por estagiarios
e alunos do curso de Jornalismo
orientados por professores
editores.
Publicagédo anual, que tem como ¢ 4 mil exempla-
meta divulgar todas as acoes de res/ano
interacdo com a comunidade,
Balanco So- como p~r0jetos de pesquisa e .nicz/oe?;:;sso%slf:\neo _

cial extensao e datljo_s de_ filantropia, Misto GECOM
tanto para o publico interno como
para a sociedade em geral. H&
também uma versao on-line
disponivel no site da Metodista.
Jornal mensal, coordenado pela e 3 mil exemplares
GECOM e produzido em parceria | impressos/ edicédo
com a Redagédo Multimidia e .
AGICOM, que procura * 12 edicBes por
desenvolver reflexdes sobre ano
temas atuais, relacionados a e Média de 210.499 GECOM/ Re-

Espaco Cida- | cidadania. E distribuido para os acessos mensais no Misto dacao
dania gestores do IMS, nas clinicas da Galtimo ano na Multimidia/

instituicdo, ONG’s e empresas edicdo da verséo AGICOM

parceiras, além dos membros da
Igreja Metodista, que é encartado
no Expositor Cristdo. H4 também
uma versédo on-line disponivel no
site da Metodista.

digital.
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Jornal da
Metodista

Informativo institucional com
noticias e matérias jornalisticas
com enfoque sobre Ensino,
Pesquisa e Extensdo, bem como
acles de interesse da
comunidade e sua relacdo com a
Metodista. E distribuido para
funcionarios, professores e alunos
de Graduacéao e Pé6s-Graduacao.

e 30 mil exemplares
impressos em 10
edicdes/ ano

e Média 124.439
visualizacbes
mensais em 2009

Misto DICOM

Blog Mais
Cidadania

Vinculado ao Portal da Metodista,
o Blog tem atualizagéo diaria e
abriga noticias e matérias
produzidas pela equipe de
Imprensa da DICOM, contempla
projetos sécio-ambientais
produzidos pela Metodista e
iniciativas de responsabilidade
social, nascidas nos diversos
setores da sociedade. Com
grande potencial de crescimento e
expansao do “movimento”, para
2010, o conteudo do site pode ser
aumentado através de parceria
com a Agéncia de Comunicacao.

o 4237
visualizagcbes em
2009/ Dia

Misto DICOM

Portal da Me-
todista — In-
ternet

E um dos principais meios de
comunicacdo virtual entre alunos,
professores, funcionarios
técnicos-administrativos e
comunidade externa. Na pagina
inicial da Metodista, o internauta
tem acesso a diversos Links, Hot
sites e Portais.

e 12.23 visitas/ ano
e 1.000.000/ més

e Cercade 45 mil
paginas visitadas do
Portal/ Dia

Misto GECOM

Blog Alunos
Metd

O Blog dos alunos da
Universidade Metodista com
conteudo voltado para diversao,
entretenimento, humor,
informacéo, dicas, noticias etc.
www.alunosmeto.com/blog/

e 64,972
visualizacbes nos
Gltimos 12 meses.

Misto GECOM

Comunidades
Virtuais

Twitter — Rede social para envio e
recebimento de mensagens
rapidas e pontuais
https://twitter.com/metodista.
Utilizacdo do Linked in, Orkut e
Facebook.

Misto GECOM

Releases de
Imprensa

Divulgacdo semanal destinada a
jornalistas e contatos mais
freqUentes com a imprensa em
geral, que ficam sabendo das
atividades relativas a eventos,
cursos e novidades institucionais.

e Em 2009 foram
disparados 468
releases

Externo GECOM
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Informe Pu-
blicitario no
Diario do
Grande ABC

Espaco de divulgacado de noticias,
eventos e producdes académicas
de todo o IMS, dentro do jornal
Diério do Grande ABC.

e Quinzenal

Externo

GECOM

Revista Met6

Publicacdo anual destinada ao pu-
blico externo (vestibulandos), com
0 objetivo oferecer informacodes
pertinentes ao momento de
deciséo que os jovens vivem,
auxiliando-os na escolha de qual
carreira seguir, apresentando os
cursos e a infra-estrutura da
Metodista.

e 20 mil exempla-

res/anual

Externo

GECOM

JBBC - Jor-
nal Brasileiro
de Ciénciada
Comunicacéo

Publicagdo mensal, eletrénica, da
Catedra UNESCO de
Comunicacao para o
Desenvolvimento Regional.
Objetiva informar pesquisadores,
professores, alunos e os diversos
organismos e pessoas que
desenvolvem atividades ligadas a
area da Comunicacao Social
sobre os acontecimentos
académicos da P6s-Graduagédo
da Universidade Metodista de Sao
Paulo, da Catedra
UNESCO/UMESP e eventos
comunicacionais, tais como:
Cursos, congressos, conferéncias,
grupos de trabalho, workshops,
publicagbes, defesas de teses e
dissertacoes, etc.

¢ Mensal, é enviado
aum mailing de

mais de 3.000
contatos de
pesquisadores
nacionais e
internacionais

Externo

DICOM e
UNESCO

Além destes, no campus Rudge Ramos da Universidade h4 uma loja “Espaco Metd”,

que comercializa produtos com a marca Metodista. Estes produtos favorecem a divulgacéo

externa e intensificam a marca.

Vale destacar a atuagdo dos Nucleos da Faculdade de Comunicagdo — FAC na

elaboragdo dos veiculos/pecas Institucionais.

Em referéncia ao exposto no relatério do 2° ciclo (2006-2008) sédo detectadas alteracdes

nos seguintes veiculos/pegas de comunicacao:

>

noticias da Metodista na grande imprensa e da area educacional;

Desde janeiro de 2010 o Clipping Digital foi incorporado ao Boletim Digital que divulga

Em 2009, o Portal Mais Cidadania passou por uma grande transformacéo e, devido

as inovagbes tecnoldgicas, deu espaco ao atual BLOG Mais Cidadania. Nesta
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versdo mais jovem, dindmica e interativa € possivel conferir informagdes sobre
diversas iniciativas que divulgam informacgdes relacionadas a sustentabilidade,

meio ambiente, educacéo, entre outros temas www.maiscidadania.com.br

Em 2007, o Jornal da Metodista realizou sua primeira adequacgédo, considerando os
resultados do levantamento realizado junto a 1.000 alunos — publico prioritario, que
contribuiram com sugestfes muito pertinentes. A pesquisa foi realizada pela antiga
agéncia de comunicacdo e marketing, atual AGICOM. Esta prevista para o 2°
semestre de 2010 a realizacdo de uma nova pesquisa com alunos, para a
reformulacdo na linha editorial e grafica do Jornal da Metodista, que em 2009
ampliou sua tiragem de 24 mil para 30 mil mensais.

A intranet — Oferece informac8es, diminuindo distancias no relacionamento
entre os funcionarios e a Instituicdo. Em 2008 a intranet ganhou novo layout, em
substituicdo ao anterior. Vale ressaltar que esta prevista para o 2° semestre de
2010, uma nova versdo do sistema de gerenciamento que facilitara a publicacdo de
conteldos e troca de informacg8es dos usuarios na intranet.

Percebendo a eficacia da internet e, principalmente, das comunidades virtuais,
no final de 2008 a Metodista passou a utilizar as redes/ comunidades virtuais
que estdo diretamente vinculadas ao cotidiano dos alunos e demais publicos. A
Metodista estd no Twitter, Orkut, Facebook e Linked In. Embora estes meios
de comunicacdo sejam estratégicos, os alunos, professores e funcionarios
administrativos tém restricdo para acesséa-los, de acordo com perfil do usuario e
local de acesso. Sites como Orkut, Youtube Teacher, assim como das
comunidades virtuais, que poderiam ser utilizados estrategicamente para difusdo
do conhecimento, s6 podem ser utilizados em salas multimidias. Sendo assim,
os alunos das disciplinas semipresenciais encontram dificuldades para realizar
suas atividades quando utilizam os laboratoérios de informética.

A Radio Metodista online esta em reformulacédo e, para o 2° semestre/2010,
funcionard com outro formato e nome. Sera a radio So6nica que fara parte da
Redacdo Multimidia, vinculada a FAC. Continuara produzindo e veiculando
programas sobre varios temas - musica, tecnologia, esportes entre outros. A
partir desta reformulacdo os materiais do programa serdo disponibilizados ao
publico interno e externo através do site metodista.br/sénica. As informacgfes
serdo transmitidas em tempo real, para dowlnoad em computador ou
dispositivos méveis (celulares, mp3 players, iPods).

O RH R4pido é um servico de autoatendimento que permite a consulta,
emissdo, remessa de documentos e a solicitagdo de servigos. A partir de 2008 o

RH Rapido, que sé era disponibilizado via intranet, passou a ser oferecido via
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Portal Metodista (site), possibilitando a todos o acesso em ambiente externo. O
quadro a seguir apresenta 0 numero de acesso a este servigo, considerando os

diferentes publicos:

Quadro 2 - Nomero de acessos ao servico RH R4pido

PUBLICO N° DE ACESSO |N° DE ACESSO | N° DE ACESSO
2° SEM 2008 2009 1° SEM 2010
TECNICO - ADMINISTRATIVO 48.330 44.617 21.055
DOCENTE 10.811 12.524 4.901
ESTAGIARIO 1.654 1.123 452

Fonte: Maio/2010 — DGP

Percebemos um numero expressivo de acessos ao RH Répido que, de acordo com as
informacdes do DGP, devem-se em grande parte a consulta aos holerites mensais, que podem ser

importados do sistema.

A Universidade conta também com outros sistemas de informacdo que possibilitam aos

usudarios a atualizacéo de informacdes e interacao:

» Portal do Aluno/Docente— No site da Metodista, alunos e docentes (presenciais e
EAD) tém acesso ao Portal do Aluno e Portal Docente. O Portal € um sistema eletrnico
gue oferece informagBes administrativas, como acesso a 2° via de boletos e recibos de
pagamento, extrato financeiro, alteracdo de data de vencimento, antecipagdo de
mensalidade e informacdes académicas: revisdo de notas, faltas, transferéncia de
cursos, turno, estudos curriculares, declaragdes e historico escolar.

» Sistema Integrado de Gestdo e Aprendizagem — SIGA, possibilita ao aluno
comunicar-se e enviar materiais para seus docentes e vice-versa. Ha espacgo para:
obtencdo de materiais pedagogicos, insercdo de trabalhos solicitados pelos docentes e
realizacdo de forum. Os docentes utilizam-se deste espaco também para inserir as
notas das atividades realizadas pelos alunos, trocar informagdes com estes e, ainda,
publicar as formas de avaliagdo adotadas para o semestre.

» Biblioteca Virtual - A biblioteca dispbe de um sistema (Sophia) que gerencia as
informacdes. Deste modo, o aluno consegue eletronicamente realizar a consulta,
reserva e renovacao de empréstimo de livros, trabalhos cientificos, CDs, DVDs e todo
material disponivel para empréstimo. Além disso, a pagina da biblioteca disponibiliza
acesso a Portais e banco de dados, tais como Biblioteca Virtual da Saude - BIREME,
textos integrais de revistas de varias areas SCIELO, base de dados EBSCO, entre

outros.
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> PRAXIS — E um Sistema Interno de Avaliagdo que disponibiliza questionarios
eletronicos com questdes fechadas e abertas para diferentes perfis e focos. O PRAXIS
foi implantado no 2° semestre de 2008 e desde entdo tem sido utilizado para a
realizacdo da Avaliacdo das Praticas Pedagodgicas e Autoavaliacdo Institucional.
Atualmente o sistema estd adequado para o uso de alunos, docentes, professores
tutores, coordenadores de cursos e diretores de faculdade das modalidades presencial
e a distancia — EAD.

» O Portal Periodicos CAPES é o portal brasileiro de informacao cientifica, patrocinado
pelo governo federal. O acesso ao conteldo do Portal € livre para os usuarios de
algumas instituicdes e s6 pode ser realizado a partir de terminais ligados a Internet
localizados nas proéprias instituicdes ou por elas autorizados. Para utilizar o portal
CAPES de seu computador doméstico, a Metodista disponibiliza instru¢cdes para
configurar os navegadores Internet Explorer, Mozilla Firefox e Safari. O acesso
integral/completo ao Portal Capes foi possibilitado através da conquista da pontuacéo 6

na avaliacéo pela Capes no curso de Pos-graduacéo da Ciéncia da Religido.

Todos os veiculos/pe¢cas ou meios de comunicacdo utilizados para propagacdo de
informacdes ao publico interno sdo importantes para equidade das informagfes e na relacdo
com o0s colaboradores, possibilitando aos funcionarios acesso as mesmas informacoes,
independente da localizagdo da sua area ou setor. Considerando a estrutura multicampi da
Universidade, torna-se fundamental a agilidade no envio e recebimento de informacgbes
necessarias a realizacao do trabalho entre os departamentos/areas da Instituicdo, operacao
que hoje, em muitos casos, é realizada virtualmente. Para facilitar e possibilitar 0 acesso as
informacdes, tanto ao publico interno quanto externo, a Universidade disponibiliza sua pagina
principal na web, que ao longo dos anos adequou-se as inovagdes tecnolbgicas e midiaticas e,

desde 2005, funciona como Portal da Metodista.

Atualmente, o Portal da Metodista possibilita 0 acesso a sites, hot sites, totalizando mais
de 100 links entre eles: sites individuais dos cursos com espaco para publicacdes, informacdes
e servicos; sites dos programas de Lato e Stricto Sensu; Handebol; Centro de estudos
Wesleyanos; site da bibliografia biblica Latino-Americana; acesso aos e-mails marketing,
boletins, Portal de publicagfes cientificas; eventos institucionais; visita virtual as instalagoes da
Universidade; Congresso de Iniciacdo Cientifica; Avaliacdo Institucional; Metodista Sustentavel;
Portal de periddicos entre outros. Todas as publicacdes sdo disponibilizadas pela equipe da
Web GECOM.

225



O Portal da Metodista disponibiliza ainda links para acesso a sites de servicos
oferecidos por agéncias governamentais como FIES, PROUNI e Portais com acesso a

periédicos, projetos, pesquisas, entre outros. Dentre estes, destacamos 0s seguintes:

» Catedra Gestdo de Cidades - Espaco aberto aos servidores do poder publico, de
organizacdes do terceiro setor e & populacdo, que tenham interesse em pensar a vida
urbana, dar opiniGes, discutir suas experiéncias e buscar respostas sobre problemas

gque estejam vivenciando.

» Céatedra UNESCO de Comunicagdo - Interage e compartilha artigos, congressos,
eventos, langamento de livros, que estejam ligados aos conhecimentos dos setores da
Educacéo, Ciéncias Naturais, Humanas e Sociais, Cultura, Comunicacao e Informacéao.
Os pesquisadores, professores e alunos, nacionais e estrangeiros, podem acessar este
espaco para encontrar informacfes e refletir sobre as politicas de comunicagéo,
politicas publicas e formas de potencializar o uso das modernas tecnologias de difusao
em processos de desenvolvimento.

> Portal de Periddicos Eletrdnicos - Projeto conjunto da Editora Metodista, da DICOM e
DTI, que visa a democratizagdo e o livre acesso as pesquisas desenvolvidas pela
Universidade, assim como a qualificacdo de seus periddicos. O Portal utiliza o Sistema
Eletronico de Editoracdo de Revistas - SEER, um software desenvolvido para a
construcado e gestdo de uma publicacdo periddica eletrbnica, que contempla acdes
essenciais a automacao das atividades de editoracdo de periddicos cientificos. O SEER
foi traduzido e customizado pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia - IBICT, baseado no software desenvolvido pelo Public Knowledge Project -
Open Journal Systems, da Universidade British Columbia.

Entendemos que a implantacdo de servicos online, o desenvolvimento e aperfeicoamento
dos veiculos e pecas para a comunicacado, possibilitam e favorecem a divulgacdo de informacdes e
situacdes de interesse geral e especifico — relacionados aos diferentes cursos, programas, catedras e
areas administrativas, além de proporcionar visibilidade e acesso aos acontecimentos/eventos da
Instituicdo. Para garantir a efetividade destas praticas e de processos sistematizados de divulgagao,
conforme mencionado no 2° ciclo (2006-2008) faz-se necesséria a implantacdo de uma Politica de
Comunicagdo. Embora estudos para o desenvolvimento desta politica tenham sido iniciados em

2007, oficialmente ainda ndo foi implantada.

De acordo com os resultados da Autoavaliacdo Institucional presencial (tabela 1), realizada

em novembro de 2009, nota-se que o indicador Comunicacdo Interna e Externa foi bem avaliado,
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variando de 75 a 85% o indice satisfatério na percepcédo de alunos, docentes, coordenadores de

curso e diretores de faculdade.

Os alunos do ensino presencial consideram eficiente a Comunicacéo Interna e Externa,
eficiente, pois as informacfes séo disponibilizadas de maneira clara, pontual, objetiva e adequadas.
Mencionam o uso de novas tecnologias para disseminar as informagfes como o twitter, blog, e email
marketing - que além de informar, estimula o acesso ao Portal. Salientam a participacdo de alunos e
professores nas publica¢cdes de jornais informativos, folders, entre outros, todos com uma 6tima
gualidade. Afirmam que os professores também auxiliam bastante no processo de divulgacdo de

informacdes.

Os coordenadores de cursos presenciais e diretores de faculdade indicam, em seus
comentarios, que a comunicacdo interna é boa e adequada. Contudo, no que se refere aos
mecanismos disponiveis para a comunicacdo entre as faculdades, os percentuais estdo
abaixo do satisfatorio, que sao refletidos em comentarios que salientam a necessidade da
criagdo de uma politica de comunicacgéo Institucional para efetivacdo dos processos e fluxos de

informacédo e maior interagdo entre a DICOM e as Faculdades.

Tabela 1 — Comunicacédo Interna e Externa — Porcentagem de respostas favoraveis na

Autoavaliacdo Institucional 2009 (Presencial e EAD)

Questao Modalidade Aluno |Docente|CoordenadoiDiretor

O sistema de Comunicac¢éo Interna (murais,
revistas, jornais etc) mantém-me informado sobre

o ~ . Presencial | 73.8% | 82.2% 85% 100%
as atividades/acfes desenvolvidas pela
Universidade
Os mecanismos disponiveis para comunicagao Presencial 64.1% 50%

entre as faculdades sdo adequados

Leio jornal e outros impressos informativos da
Universidade

Visito o Portal da Universidade para me atualizar | Presencial | 69.3% | 83.3% 95%
sobre as informagdes institucionais EAD 78.5% | 86.1%

Presencial | 65.2% | 79.9% 92.5% 100%

Os alunos da modalidade EAD também participaram da Autoavaliagdo Institucional EAD
em novembro de 2009. Quando questionados sobre a comunicagdo interna no polo presencial,
os alunos salientam que acontece de maneira eficaz, adequada e que acessam as informacdes
nos murais dos poélos, através de folhetos, féruns de discussao e, principalmente, por email,
que favorece bastante a divulgacdo de informacdes. Os alunos sugerem que 0S jornais
impressos sejam substituidos por newsletter que seriam enviados eletronicamente via emails

dos alunos que se cadastrassem no proprio site da Metodista. Alunos e professores da
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modalidade EAD ressaltam a utilizacdo do Portal da Universidade para obtencdo de

informacdes.

A Autoavaliacdo Institucional EAD disponibilizou para alunos e tutores a seguinte
questao qualitativa “Como o contetdo do curso pode promover relacdes de qualidade a
partir das redes sociais (Orkut, grupos de discussao etc)?” Alunos, tutores e docentes da
EAD salientam que os contetdos ministrados nos cursos agregam conhecimento e qualidade
aos argumentos utilizados por eles em discussdes nas redes sociais, resultando na integracéo
de mais pessoas nos debates e no relacionamento com profissionais das areas. Promove
discussbes duradouras, a criacdo de novos grupos de debates, além de estimular a busca por
mais informacbes sobre determinado tema. Os conteddos dos cursos também proporcionam

aos alunos a forma correta e ética da postura dos mesmaos perante as redes sociais.

3.4.2. Divulgacdo de informagdes e documentos Institucionais estratégicos —

internos

Os documentos institucionais especificos como atos administrativos, estatutos,
regimentos entre outros, estdo disponiveis em setores como secretaria geral, no site do
Conselho Universitario — CONSUN, areas especificas ou ainda no site da instituicdo — espago
designado “Normas Institucionais”. O acesso as Normas Institucionais é permitido com o uso
de senhas individuais. Este espaco é alimentado pela Secretaria Geral da Instituicdo e abrange
documentos de diversas areas. Ha necessidade de atualizacdo constante, pois a criacdo de

grupos de trabalho e alteragbes em documentos institucionais, acontecem periodicamente.

A Secretaria Geral também € responsavel pela administragcdo da divulgacdo das
informacdes e decisdes relacionadas as diretorias e reitoria. Esta acontece por emails, intranet,
comunicacdes internas (Cls), site da Metodista ou, ainda, por correspondéncia direta aos
interessados. Embora ja exista um fluxo definido de divulgacdo das decisbes tomadas pela
direcdo geral da Instituicdo, ha necessidade, apontada desde o 1° ciclo avaliativo (2004-2006),
do estabelecimento de orientagdes institucionais para melhor divulgacdo, que pode ser

favorecida com a implantacdo da Politica de Comunicagéo.

Para o nivel gerencial/coordenacdo de cursos, percebe-se uma lacuna para
reunifes/discussdes institucionais. Acredita-se que um espaco para debates seria um
facilitador da operacionalizagdo das politicas institucionais. Atualmente a participacdo desse
publico acontece no Forum de Politicas Académico-Administrativas e Tecnologicas —

FORPAAT, em reunibes mensais e de acordo com a pauta que remete as questdes de areas
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especificas. O FORPAAT é um espaco para apresentacdo, discussdo e indicagdo de
solugdes/acdes para sanar algumas necessidades existentes no ambito institucional. Embora
muitas sugestfes propostas durante o FORPAAT sejam acatadas, muitas vezes ndo sdo

divulgadas posteriormente, o que reforca a necessidade de uma politica de comunicacéo.

Vale ressaltar que periodicamente acontecem na Instituicdo alguns seminarios internos
que abordam temas de interesse estratégico, dos quais participam publicos especificos. Sao os
féruns internos das diretorias, geréncias e setores que acontecem constantemente na
instituicdo. Esta sistematica contribui para a divulgacdo de informacdes relevantes da vida
universitaria, além de propiciar a integracdo entre as areas académica, académico-
administrativa e técnico-administrativa. Naturalmente, a freqliéncia com que isso se da varia de

setor para setor. Alguns exemplos:

» Reunido do Conselho Universitario — CONSUN

» Reunido do Comité Executivo Superior — CES (envolve os diretores da mantenedora) -
Quinzenal

» Reunido dos Diretores da Metodista — Semanal

» Fo6rum de Coordenadores de Curso - Mensal

» Reunido dos Colegiados de Cursos — Acontece no maximo a cada 2 meses; de
acordo com a necessidade, hareunifes extraordinarias.

» Reunido dos Conselhos de Faculdades — Acontece entre 2 a 3 meses; de acordo
com a necessidade, ha reunides extraordinarias.

» Reunido do Forum de Politicas Académico-Administrativas e Tecnolégicas — FORPAAT
— Mensal

» Reunido de integracdo de novos funcionarios — Bimestral

» Reunido de Comités, GTs e Comités Assessores - Ndo ha periodicidade, as reunides
acontecem conforme andamento/ necessidade do trabalho do grupo.

» Acolhimento e Assembléia Docente — Semestral

» Reunido com funcionérios técnico-administrativos - Ndo ha periodicidade, as reunides
acontecem dependendo da necessidade institucional

> Reunido de Pro-Reitores

Durante a Autoavaliacdo Institucional da modalidade presencial, coordenadores de
curso, diretores de faculdade e Pré-reitores participaram, respondendo a questbes
qualitativas com foco no processo de Comunicacdo em nivel gerencial. Além de apresentar
suas percepcoes, estes agentes tiveram a possibilidade de indicar a¢cdes para melhoria na

Comunicagéo que alcanga desde os coordenadores de curso a reitoria.
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Diretores de Faculdade
Considerando a participacdo dos sete diretores das faculdades, apresentaremos suas
respostas quando questionados sobre o processo de Comunicacao entre as Pro-reitorias e das

Pro-reitorias com as Direcdes de faculdade.

» Como os diretores avaliam o processo de comunicacdo entre as Pro-
reitorias e a Reitoria? De acordo com as respostas, a comunicagao existente entre Pro-
reitorias e Reitoria € boa, objetiva, transparente com 6timo didlogo das Pré-Reitorias de
Pesquisa, PROGEPI e PROGRAD com a Reitoria.

» Como os diretores avaliam o processo de comunicacdo entre as pro-
reitorias e as dire¢cBes de faculdades? Os diretores identificam o processo de comunicacao
das pré-reitorias e as dire¢cbes de faculdades de forma objetiva, transparente e muito boa,
especialmente entre a PROGRAD, PROGEPI e Pré-reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacéo.
Acrescentam que todas as informacdes necessarias sdo repassadas, pois existe um canal
aberto para a universidade tratar seus assuntos. Houve a sugestdo da realizacdo de encontros

mais freqlente.

Coordenadores de Curso
Seguem abaixo as respostas, quando questionados sobre o processo de Comunicagéo

entre as Pro-reitorias e as Coordenacgdes de Curso.

Como os coordenadores avaliam o processo de comunicacdo entre as pro-
reitorias e as coordenacOes? Diversos comentarios destacaram que o F6érum de
Coordenadores, como espago para comunicagdo com as Pro-reitorias, funciona bem, pois
assuntos importantes sédo discutidos. Porém, alguns coordenadores pontuam que, apesar de
ser uma iniciativa importante da PROGRAD, o Férum de Coordenadores é, talvez, o Unico
canal direto de comunicacdo entre as coordenacfes e as pro-reitorias. Salientam que a grande
gquantidade de coordenadores participantes no FGrum inviabiliza a realizacdo de debates sobre
assuntos especificos de cada curso e que, apesar de compreenderem que algumas decisbes
devam ser tomadas no ambito da reitoria, pontuam que os coordenadores poderiam ouvir e ser
ouvidos em decisdes que digam respeito especificamente aos seus cursos. Além disso,
acrescentam a importancia em conhecer o modo de pensar da reitoria e pro-reitorias “facilitaria
ndo apenas o alinhamento de posturas administrativas, mas também da execucdo das
decisbes tomadas, sob coordenacdo das instancias maiores da Instituicdo. Deste modo, o

coordenador também poderia atuar como multiplicador do estilo de gestdo e das premissas
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Institucionais junto ao corpo docente e discente, aproximando toda a comunidade” (sic).

Portanto, h& necessidade da criagdo de outros mecanismos de interacgao.

Os coordenadores de curso identificam o excesso de reunibes, principalmente de
carater informativo, visto que as mais proveitosas/benéficas sdo as reunifes para as quais 0
grupo de coordenadores é convidado a dialogar e discutir. Para tanto, sugerem a criagdo de
uma linha direta para situacdes emergenciais, pois em muitos casos, 0s coordenadores

dependem da intermediacado das dire¢des de faculdade.

» Na opinido dos coordenadores e diretores o que favorece ou dificulta a
comunicacdo entre as pré-reitorias? De acordo com os comentarios dos coordenadores, a
proximidade fisica facilita e favorece a interacdo entre os Pro-reitores. Por outro lado, a grande
demanda de trabalho ocasiona pouca interacdo, o que dificulta a integracéo do trabalho entre

as pro-reitorias.

Os coordenadores indicam que ha diferenca no foco das Pré-reitorias de Ensino ou
Administrativo que diferem os conflitos de interesse. Muitas vezes, as pré-reitorias convocam
0s coordenadores para reunibes simultdneas, com fins diferentes e associam esta

desarticulagédo a auséncia da figura do vice-reitor académico.

Na Autoavaliacdo Institucional EAD, os coordenadores dos cursos responderam a
guestdo “Como vocé avalia o processo de comunicacdo entre as pro-reitorias
(PROGRAD. PRO-EAD, PROGEPI, PRO de PoOs-Graduacdo e Pesquisa) e as
coordenagfes dos cursos EAD?” Detectamos nos comentarios dos coordenadores que a
comunicacdo das pro-reitorias com as coordenagfes dos cursos é adequada para o0
desempenho das atividades e transmissdo de informagBes, mas € necessario criar outros
mecanismos para que esta comunicacdo torne-se mais freqiente e ativa. Alguns
coordenadores destacaram a importancia de se manter um relacionamento préximo com a Pro-
reitoria de Graduacdo — PROGRAD.

Integracdo de novos alunos e funcionarios

Por meio de uma iniciativa do Departamento de Gestdo de Pessoas, com 0 apoio da
DICOM, o Programa de Integracdo para novos colaboradores foi desenvolvido com ac¢fes de
comunicacdo sistematizadas, voltadas a integracdo de novos funcionarios técnico-

administrativos e docentes.
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Os recém-contratados participam de um encontro para apresentacao dos veiculos de
comunicacao da instituicdo e recebem alguns informativos, como o Manual de Integragéo, no
gual sdo encontradas informagfes relevantes sobre a instituicdo (historico, visdo, missao,
valores) e orientagbes necessarias a respeito dos servicos e beneficios a disposicéo.
Bimestralmente acontece a integracdo de novos funcionarios técnico-administrativos e, no
inicio de cada semestre, a integracdo para novos docentes, momentos em que oficialmente o

grupo de novos funcionarios é apresentado a reitoria.

Em relacdo aos novos alunos, a integracdo acontece em diversas a¢oes:

» A partir da iniciativa da Instituicdo de acolhé-los por meio de uma programacao
gue envolve acdes de cidadania como as campanhas Diga ndo ao Trote,
Doacdo de sangue, Mutirdo em prol do meio ambiente, Campanha de
arrecadacao de livros usados e de alimentos ndo-pereciveis, além de shows e
outras atividades artisticas. Para tanto, os responsaveis sdo a Geréncia de
Comunicacao - DICOM, a Pro-Reitoria de Graduacao, a Geréncia Administrativa
— Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas e Infra-Estrutura, as Coordenacfes dos
Cursos e a Pastoral Universitaria, que constituem o Comité de Recepcéao de
Novos Alunos.

» Entendendo a espiritualidade como fundamental ao ser humano, a Pastoral
Universitaria e Escolar convida os estudantes ingressantes e veteranos,
professores e funcionarios para momentos de reflexdo e desenvolvimento de
acles, jA que a Universidade tem uma visdo cristd. Todavia, respeitam-se e
acolhem-se as diversas expressdes religiosas e identitarias dos individuos
presentes nos campi.

» Ha acbes das faculdades dirigidas aos calouros, nas quais ha o contato inicial
com os coordenadores dos cursos e professores. Os alunos tém a oportunidade
de conhecer de perto as instalacdes/equipamentos a disposicdo deles na
trajetéria académica.

» As Faculdades promovem o Dia de Acolhimento aos Pais, que permite o
contato destes com o corpo docente. Vale destacar que algumas faculdades
convidam o0s pais e responsaveis para participarem de uma palestra sobre a
instituicdo e a opc¢éo escolhida pelos filhos, seguida de uma visita ao campus e

as instalacoes.
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Divulgagédo dos trabalhos cientificos e publicag6es nas Faculdades

Considerando a realidade dos curriculos dos cursos, a Universidade favorece e estimula
o desenvolvimento de trabalhos cientificos e projetos diretamente vinculados a extensao,
através dos Projetos Integrados — Pls, Trabalhos de Conclusdo de Curso — TCCs, Projetos
Experimentais — PEs, Monografias, entre outros. A atuacdo dos alunos vai além da
apresentagdo, pois a divulgacdo destes trabalhos € um processo também estimulado pela
Universidade através da realizacdo anual do Congresso de Iniciacdo Cientifica e na atuagéo
dos Nucleos das Faculdades, que incentivam os alunos a participarem de outros Congressos
Nacionais e Internacionais, possibilitando o intercdmbio de conhecimento com outras
Universidades e Instituicdes, promovendo novas ac¢des que beneficiardo a sociedade ou a area

pesquisada.

Com o intuito de colaborar na divulgagdo, compartilhar o saber cientifico e reafirmar a
identidade de quem acredita na transformacdo da sociedade a partir da democratizacdo da
educacao, a Instituicdo tem sua propria Editora que publica as produgdes por areas do saber.
Algumas das publicacbes como artigos, revistas cientificas e livros, podem ser encontradas no
Portal de Periddicos e Portal da CAPES, disseminando, assim, o conhecimento e

proporcionando uma leitura com qualidade para alunos, docentes e agentes externos.

No quadro 3 podemos verificar a distribuicdo das publicacdes realizadas no periodo de
2008 e 2009 e as publicadas pela Editora Metodista:
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Quadro 3 — Periddicos e publica¢cdes das Faculdades

Area Revista Livros

A Estratégia da Gestdo de Competéncias
Cidadania, Justica e Cultura nas Organizagfes
Estatistica — Teoria e Exercicios de Aplicacédo

Administrago ORGANIZACOES EM

CONTEXTO ~ —

Modelos e Inova¢bes em Estratégia

Teoria Geral da Administracdo de Empresas
COMUNICACAO & Direitos & Comunicacao na Sociedade da
SOCIEDADE Informacao

Colecdo Cadernos Didaticos — Radio e TV
Com. Latino-Americana: o protagonismo
feminismo

Comunicacéo e Loucura MARCOLINO
Comunicacao, Cultura, Mediactes
Contribuicdes Bras. ao Pensamento
Comunicacional

De Belém a Bagé

Educomidia — Alavanca da Cidadania

Em Instantes — Notas Sobre Programas na TV
Brasileira

Escola Latino — Americana de Comunicacdo — A
Nova Hegemonia

Folkcomunicacio BELTRAO

Identidade da Imprensa Brasileira

Fusbdes — Cinema, Televiséo, Livro e Jornal
Jornalismo da Metodista: trinta anos em muitas
vozes

Matrizes Comunicacionais Latino-Americanas
Midia Cidada — Utopia Brasileira

Midia e Religido na Sociedade do Espetaculo
Midia, regionalismo e cultura

Pensamento Comunicacional Brasileiro
Propaganda & Linguagem

Sindrome da Mordaga — Midia e Censura no
Brasil

Sociedade do Conhecimento

Televisdo na América Latina

Comunicacéao

ANUARIO UNESCO/UMESP

Contabilidade Publica Municipal SILVA,
Fundamentos de Pericia Contabil

Informatica Empresarial — Exercicios Praticos
Passo a Passo

Contabilidade

Direito REVISTA DE DIREITO

As Matilhas de Hobbes — O Modelo da
Pedagogia por Competéncia

Educacéo a Distancia — Uma Trajet6ria
Colaborativa

Autores Cidadaos

Forum dos coordenadores

Ler as Letras — Por que Educar Meninas e
Mulheres

Por Uma Educacdo Transpessoal NETO
Problemas e Solucdes — | e Il Olimpiadas de
Matematica do Grande ABC

Tratando da Indissociabilidade

Educacéo EDUCACAO & LINGUAGEM

Educacgéo Educacéo Fisica: diversidade da cultura
fisicae corporal
Fisioterapia Fisioterapia: Historia, Reflexdes e Perspectivas

Odontologia | REVISTA ODONTO

234



PSICOLOGO INFORMACAO Psicologia da Saude: temas de reflexdo e

Psicologia préatica

REVISTA MUDANCAS O Inconsciente e a Clinica Psicanalitica

REVISTA ESTUDO DA A Confissao da Fé Apostodlica

RELIGIAO

ENSAIOS DE POS- A Forma da Religi&o

GRADUACAO / RELIGIAO

CADERNOS DE POS- A Igreja dos Pobres

GRADUACAO / RELIGIAO
As Origens Sociais das Denominacdes Cristas
As Surpresas do Cotidiano

I Corpo e Existéncia
Religido

Dicionério de Messianismos e Milenarismos
Educacéo e Igrejas no Brasil

Falar de Deus no Cotidiano

Filosofia e Modernidade — Reflexdo Sobre o
Conhecimento

Acao do povo de Deus na Cidade

Género e Religido no Brasil — Ensaios
Mudanca para o Futuro — Pia Desideria
Itinerario para uma Pastoral Urbana

REVISTA MANDRAGORA

Para dar visibilidade e agregar as publicacdes cientificas online da Universidade
Metodista foi criado o Portal de Publica¢des Cientificas - PPC, que permite o acesso gratuito as
publicacdes de todas as areas do conhecimento, incluindo algumas publicagcdes na integra
como revistas: Caminhando, Correlatio, NETMAL In Revista e Revista ECCO - Publicagéo

dos cursos de Economia e Contabilidade.

Algumas publicacdes internas impressas estdo previstas para receber sua versdo
eletrbnica: Anuario UNESCO (publicacdo da Céatedra Unesco/Metodista de Comunicacgéo para
o Desenvolvimento Regional), Comunicacdo e Sociedade, Educacdo e Linguagem,
Estudos de Religido, Mandragora, Mudancas, Psicélogo InFormacéo, Organizacfes em

Contexto Revista da Faculdade de Direito e Revista Odonto.

Além das publica¢bes realizadas pela Editora Metodista, ha ainda outras revistas/periodicos
que as sete faculdades possuem, bem como outros meios/veiculos especificos, que, além de
divulgar os trabalhos cientificos e artigos de alunos e docentes, subsidiam a disseminagdo de
informacdes, eventos ou ainda premiagbes das faculdades. Identificamos abaixo alguns desses
veiculos/pecas:

» FAC mantém a publicacdo quinzenal do RPCOM - House organ do curso de Relacbes
Publicas, hd 09 anos, com 4 edi¢cdes por semestre e tiragem de mil revistas,
realizadas por alunos sob orientacdo de docentes. A FAC conta ainda com a Revista
Eletrénica — Binaria produzida pela AGICOM que é subdividida: Binaria Ciéncia
(Atualizagcdo semestral) e Binaria Hoje (Atualizacdo quinzenal). Conta ainda com a

divulgacdo do Mural da FAC e Mural RP — ambos, localizados em um espaco
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estratégico no edificio onde s&o ministrados os cursos de Comunicacdo. O
Telejornal Metodista e Rudge Ramos Jornal também sé&o utilizados pela FAC
para comunicacao.

» A FAE utiliza-se das revistas REFAE e Contexto.

> A FASAUDE instituiu uma Comissdo Assessora ao Conselho da Faculdade da
Saude que tem por objetivo organizar, promover e divulgar os eventos internos e
externos desta faculdade, inclusive de pesquisa e a extensdo. Destacam-se as
publicagbes - Psicdlogo InFormacdo da Graduacdo e Mudancas da Poéds-
Graduacéo, ambas do curso de Psicologia.

» Além das divulgacdes nos sites dos cursos, a FAHUD - Faculdade de
Humanidades e Direito intensifica a divulgacdo de eventos e publicacées através
de mensagens no SIGA e em reunides com representantes da sala. Para o Curso
de Direito, a estratégia adotada é a utilizacdo do Blog do curso de Direito para
divulgacdo dos projetos de extensdo e de artigos que compdem a Revista de
Direito.

» A FAGES utiliza-se de banners para divulgar os eventos da Faculdade/cursos, além
da divulgacdo de informacdes no site da CENPRO — Central de Projetos e
Relacionamento Organizacional, que é bastante estratégico para comunicagado
com os alunos.

» A FACET opta pela divulgagdo de informagdes no site dos cursos ou ainda por
email do mailing de contato na secretaria da faculdade.

» Além do site dos cursos, a FATEO utiliza-se do Jornal Mural Vida Comunitéaria

para divulgacao de informagdes de eventos e premiagdes, entre outros.

Vale ressaltar a atuagdo das Catedras, reunindo publicagBes de estudantes, docentes,
pesquisadores institucionais com a finalidade de discutir, aprofundar e entender as linhas
comunicacionais, em diversos congressos regionais, nacionais e internacionais, tais como:

» CELACOM - O Coléquio Internacional de Estudos sobre a América Latina de
Comunicacao, promovido pela Catedra Unesco/Umesp. O Celacom conta com a
presenca de especialistas de cada tema, oriundos de diversos paises latinos.

» REGICOM - O Coléquio Internacional de Comunicacdo para o Desenvolvimento
Regional tem como propésito estimular estudos permanentes sobre politicas e
estratégicas de comunicacdo, fortalecendo as identidades culturais
regionais/locais.

» FOLKCOM - Conferéncia Brasileira de Folkcomunicacdo, evento que estuda a
natureza das festas populares vigentes, identificando o0s processos

comunicacionais que as configuram enquanto espacos de diversdo cultural e
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celebracao civica, além de analisar criticamente como a inddstria mididtica
catalisa os modos de pensar, sentir e agir dos grupos sociais e das comunidades.
> COMSAUDE - Conferéncia de Comunicacdo e Saude - trata-se de uma transi¢ao
bidirecional de dialogos académicos entre os campos de Comunicagdo e Saude;
» POLITICOM - Seminario Brasileiro de Marketing Politico - Tem por objetivo
principal difundir as pesquisas realizadas na Universidade Metodista de S&o

Paulo sobre a temética de marketing politico.

> MIDIA CIDADA - Portal pluralista e participativo, criado pela Céatedra
UNESCO/METODISTA de Comunicacdo para o Desenvolvimento Regional, em
parceria com a WACC — World Association for Christian Communication — com a
intencdo de socializar o debate em torno do projeto "Mapa da Midia Cidada —
Brasil, século XXI";

» ECLESIOCOM - Consolidar o campo académico de pesquisa, de natureza
transdisciplinar, sobre as interfaces entre Comunicacdo e Religido. Estimular
novos pesquisadores (graduacdo e de pés-graduacdo) para a apresentacdo de
trabalhos e relatos de pesquisa.

» UNESCOM - Seminario de Divulgacao de Pesquisas do Grupo Comunicacional
de Sado Bernardo - veio com a proposta de divulgar as linhas de pesquisa em
comunicacao oferecidas pela Universidade Metodista. O encontro se caracteriza
pela apresentacdo de relatos de pesquisas feitas por alunos e professores da

Graduacéo e Péds-Graduacdo em Comunicacgao;

Na tabela 02, apresentamos os resultados da Autovaliacdo presencial relacionado a
divulgacéo/publicacdo de trabalhos e atividades desenvolvidas por alunos e docentes dos
cursos. ldentificamos, para ambas as perguntas na percepc¢do dos alunos, percentual abaixo
do esperado pela Instituicdo. Os comentarios dos alunos salientam a necessidade de espaco
para exposicao/divulgacdo dos trabalhos e enfatizam que atualmente o espago existente é
apenas o Congresso de Iniciacdo Cientifica. Mencionam a importancia da divulgacao dos
trabalhos para estimular os alunos e destacam a necessidade de incentivar, principalmente, os
alunos que ingressam na Instituicdo. Comentaram que a divulgagédo de eventos dos cursos sao
divulgadas pouco antes de sua realizacdo, impossibilitando aos alunos se organizarem para
estarem presentes em palestras e apresentacfes bastante interessante de suas area de
conhecimento. Quanto a divulgacdo dos trabalhos realizados pelos docentes, os alunos
acrescentam em seus comentarios que a divulgagdo acontece, muitas vezes, pelo proprio

docente em sala de aula.
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Alunos e professores mencionaram em seus comentarios a necessidade da criagdo de
outros espagos para aumentar a divulgacdo dos trabalhos e maior divulgacdo de eventos
especificos dos cursos. Destacaram a importancia e beneficios dos eventos realizados por
algumas faculdades como Metofashion Week, SESTINFO, Semana Juridica, Congresso de

Ciéncias do Esporte e Feira de Negocios.

Tabela 2 — Percentual de respostas da Autoavaliagcdo Institucional presencial -

divulgacdo e publicacdo de trabalhos dos alunos e docentes presencial

Questéo Aluno | Docente|Coordenador

O curso promove eventos para a divulgacdo das atividades
desenvolvidas pelos docentes e discentes

O curso tem veiculos periddicos (revista, jornal, outros)
para publicacdo dos trabalhos dos docentes e discentes

56.9%| 68.2% 85.3%

54.3%| 56.6% 60.0%

3.4.3. Comunicagao Externa

A Comunicacdo da Universidade Metodista é, também, estabelecida de acordo com as
metas e diretrizes que potencializam o uso do conhecimento e tecnologia em processos de
desenvolvimento estimulando a experimentacdo e aplicagdo de conceitos que contribuem com
a comunidade local e regional. O PPl menciona que esta articulacdo deve “estabelecer
parcerias com o poder publico, com organizacdes ndo governamentais e empresas, para busca
de solu¢cBes embasadas no conhecimento cientiflco para questdes sociais” (pagina 108), que
consequentemente insere e fortalece a Universidade Metodista no mercado corporativo e

publico, além da contribuicéo social.

Atuacdo dos Nucleos das Faculdades

Conforme mencionado anteriormente, a Universidade estabelece acfes provenientes
das faculdades que, além de incentivar a pratica do ensino proposta nos projetos pedagdégicos
dos cursos oferecidos, fomentam o relacionamento da Instituicdo com a comunidade local e
regional. Para tanto, e contemplando o solicitado nos Projetos Pedagogicos dos Cursos,

existem os nucleos de ensino das faculdades que favorecem estas acoes:

Faculdade de Administracdo e Economia — FAE
v" CAGE - A Central de Agéncias em Administracdo (CAGE) atua nos cursos de
Administracdo e tem a missao de fomentar acdes que auxiliem a inser¢cdo dos alunos da FAE
no ambiente do trabalho e atua segundo os pilares que regem a Metodista: Confessionalidade,

Bem Comum e Sustentabilidade. Promove ciclos de palestras multidisciplinares que visam
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apresentar elementos técnicos e comportamentais para ajudar na capacitacdo das pessoas
para um mercado de trabalho competitivo e aprimorar as competéncias técnicas e
comportamentais dos alunos. No CAGE, os alunos realizam consultorias a organiza¢gfes da
regido, sob a orientacdo dos docentes e atuam com parcerias de organiza¢cdes governamentais
e ndo governamentais. Entre outras acoes, destaca-se o projeto Student In Free Enterprise —
SIFE.

v' SIFE - Trata-se de organizacdo sem fins lucrativos mantida por empresas que
acreditam no poder de transformacdo do trabalho e de projetos executados por jovens
talentosos, por meio de parcerias entre universidades e lideres de negdcios. Incentiva os
alunos a idealizar e desenvolver projetos empresariais que solucionem uma demanda da
comunidade e que tenham impacto social. Vale ressaltar que o SIFE é mantido mundialmente
por mais de 500 corporactes, empreendedores e fundacdes. No 2° semestre de 2009, alunos
de diversos cursos da Universidade Metodista formaram, sob a coordenacdo do CAGE, o
primeiro time SIFE da regido do grande ABC. O time foi formado com o objetivo de desenvolver
projetos voltados a economia de mercado, empreendedorismo, alfabetizacdo financeira, ética
nos negocios e sustentabilidade, visando contribuir para o desenvolvimento econdmico
sustentavel para o Campeonato SIFE Brasil, que ocorreu no inicio de 2010. Esse evento é uma
vitrine do impacto que os times SIFE geram em todo o pais, reunindo lideres estudantis,

académicos e empresariais de seis diferentes estados do pais.

Faculdade de Humanidades e Direito — FAHUD

v" Nucleo de Pratica Juridica/ Escritério Juridico — O Nucleo de Pratica Juridica esta
voltado para o fortalecimento do vinculo teoria e exercicio profissional do aluno, uma vez que o
aprendizado do Direito ndo se restringe a compreensdo dos textos legais e doutrinarios. O
aluno é motivado por meio da simulacdo de situacdes enfrentadas no dia-a-dia do advogado,
como audiéncias que retratam com fidelidade os tribunais judiciarios, além de assistir a
audiéncias nos tribunais, em 12 e 22 instancias, que o desafiam a proposi¢do de solucbes e a
redacdo do documento juridico adequado a cada caso. A par disso, 0 aluno podera estagiar em
escritorios de advocacia e 6rgaos publicos.

v' Laboratério de Metodologia de Ensino/Brinquedoteca — Através de um trabalho de
pesquisa, o curso de Pedagogia oferece aos alunos um espago para a pratica do ensino,
exercendo assim a formacgdo docente, isto é: “formar um profissional investigador no exercicio
de sua pratica” (p.9). e ainda “promover o esforco de construir a interdisciplinaridade na
proposicdo de atividades integradoras e em eixos articuladores do curso”(p.37), conforme
Projeto Politico Pedagdgico do curso. Para realizacdo deste projeto, sdo propostas agdes como

oficinas com docentes da educacdo basica, ministradas pelos professores do curso de
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Pedagogia que lecionam no eixo Formagdo Docente - com 0 apoio e participacdo dos alunos
da Metodista.

v" Nucleo de Educacdo em Direitos Humanos NEDH — Grupo de pesquisa da FAHUD
certificado pela Universidade Metodista junto ao Diretdrio de Grupos de Pesquisa do CNPq,
que atua desde 2009. Os principais objetivos do NEDH sé&o centralizar os trabalhos da area da
Educacédo em Direitos Humanos (EDH) e superar a pratica da teoria dos Direitos Humanos na
Universidade e comunidade, por meio de pesquisa, extensado, discussfes e transversalidade
nos cursos de graduacao e pos-graduacdo da FAHUD. O NEDH oferece ao publico: Ciclos de
Conferéncia, Aulas Magnas, Palestras e eventos da Educacéo, entre outras acées. Em 2009, o
NEDH trouxe a Universidade o Ministro Paulo Vanucchi, da Secretaria Especial de Direitos
Humanos que, em comemoracdo ao Dia Mundial da Tolerancia e Dia Mundial dos Direitos

Humanos, discursou com o tema “Direitos Humanos: Um balanco da situacdo no Brasil”

Faculdade da Saude — FACSAUDE

v" Policlinica Metodista — Composta por nudcleos de atendimento, a Policlinica
desenvolve atividades pertinentes as suas diversas areas: Nutricdo, Fisioterapia,
Fonoaudiologia, Odontologia, Psicologia e Analise Clinica para a populagéo interna e externa.
Os atendimentos tém por objetivo atender a demanda de atividades de aula pratica, bem como
atender a demanda dos pacientes/ clientes da comunidade local e regional. Sdo desenvolvidos
também programas com atendimentos integrados que envolvem todos os servi¢cos dos nucleos
especificos na prestacdo de servigos. Estes programas sdo desenvolvidos entre 0s cursos
através de seus coordenadores e a dire¢do da FACSAUDE.

v" Hospital Veterinario — proporciona aos alunos do curso de Graduacdo de Medicina
Veterinaria a vivéncia pratica com desafios no campo da saude animal, transformando o
profissional médico veterinario em agente importante para o atendimento das necessidades a
serem enfrentadas no futuro. Oferece atendimento local e em campo, clinico, cirargico,
laboratorial e de emergéncia, por meio de servicos especializados, qualificados e eficientes
(dermatologia, oncologia de mama, clinica de animais silvestres e ortopedia). O HOSVET
fomenta o ensino, pesquisa e a extensao, valorizando também a ética e compromisso com a
satisfacdo de seus clientes. Vale mencionar que sédo atendidos diariamente 60 casos entre

novos e retornos e, mensalmente, realizadas mais de 70 cirurgias em diversas especialidades.

Faculdade de Comunicagédo — FAC

v' Agéncia Integrada de Comunicacédo - AGICOM — Com a reestruturacdo académica
ocorrida em 2009 surgiu a Faculdade da Comunicagcdo — FAC e, com o intuito de fazer com
gue todos os cursos de comunicacdo trabalhassem integrados, foi criada a AGICOM, que

unificou também as agéncias experimentais existentes nos diferentes cursos. Desde entdo, os
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estagiarios da agéncia (alunos dos cursos) sdo responsaveis por campanhas publicitarias e
promocionais, criacdo, pesquisa, producdo gréfica, audiovisual e planejamento de
comunicacdo e marketing, além da cobertura e planejamento de todos os eventos da FAC e
elaboracio ou confeccdo de pecas para campanhas institucionais da Metodista. E no espaco
da AGICOM que funcionérios, alunos e professores praticam as técnicas diversas da area de
comunicacdo, aprendidas em sala de aula. Vale destacar:

v Portal Mais Cidadania — Foi um projeto idealizado pela GECOM e iniciado por alunos e
estagiarios da antiga Agéncia de Comunicagdo Multimidia e atualmente transformou-se uma
ferramenta/veiculo de comunicacao institucional gerenciada pela AGICOM. Embora ja tenha
sido mencionado como um veiculo de comunicagdo interna, vale destacar que o atual Blog
Mais Cidadania apresenta as acdes e 0s projetos sociais que visam disseminar,
principalmente entre o0s jovens, a importancia de uma atitude cidadda. O Blog

www.maiscidadania.com.br retine também matérias, artigos, reportagens em video, projetos e

agenda de eventos relacionados a cidadania. Desde o seu lancamento em 2009 varias acbes
foram divulgadas, com destaque a série de ‘drops’ apresentados pelo jornalista Gilberto
Dimenstein, com 1 minuto de duracdo, que promove a reflexdo, a partir de diversas agdes
sociais, com o intuito de provocar mudancas de comportamento e atitude, visando a melhoria
de vida da sociedade. Os “drops” foram veiculados na MTV e em outras emissoras.

v’ Redacao Multimidia — Espaco de ensino, criado em 2010, que integra o Jornalismo
Escrito, Radiofénico, Televisivo e Online. Destina-se exclusivamente ao curso de Jornalismo,
integrando os alunos de Graduacao e Pos-Graduacao.

v/ Estidios de Radio e TV - Objetivo é prover atendimento, prioritariamente, as
necessidades pedagdgicas das disciplinas e projetos oferecidos pelos Cursos de Comunicacao
da Metodista e aqueles oferecidos pela Pré-Reitoria de Educacéo a Distancia. Busca parcerias
para a melhoria na qualidade do ensino, pesquisa e extensao, visando um melhor atendimento

as demandas académicas e sustentabilidade do setor.

Faculdade de Ciéncias Tecnoldgicas — FACET

v Agéncia de Fomento a Cursos de Aplicacdo Tecnoldgica — FOCAT — Contribui,
desde 2006, para as perspectivas inovadoras que a Metodista pretende para a area de
Tecnologia da Informacdo. A FOCAT tem responsabilidade de atender a grande demanda por
cursos extracurriculares, advinda dos professores e alunos, em sintonia com os interesses das
empresas e da comunidade. Incentiva a pesquisa investigativa, com negociagdo e apoio a
cursos de média e curta duracdo, que sdo do interesse consensual e complementam os
objetivos pedagdgicos dos cursos de graduagédo da FACET.

v" Agéncia de Desenvolvimento de Software — ADS — Espaco para o aluno praticar os

conhecimentos tedrico-praticos adquiridos em sala de aula e integrar ensino, pesquisa e
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extensdo. Motivar a busca de novos conhecimentos através de treinamento em ferramentas
necessarias ao desenvolvimento do trabalho. Na ADS, os alunos atendem demandas da
comunidade interna e externa na regido onde esta inserida, fornecendo servi¢os de consultoria,
assessoria e producdo de bens e servicos, a custos acessiveis, na area de informatica e
computacdo. Por meio destas agdes, o aluno vivencia o ambiente real de trabalho e cria-se
uma comunidade desenvolvedora de projetos, produtos e servi¢cos de sistemas de informacéo

sob encomenda, trabalhando com praticas tecnoldgicas modernas e com foco na qualidade.

Faculdade de Gestéo e Servicos — FAGES
v' Central de Projetos e Relacionamento Organizacional - CENPRO - Formada por
docentes, a CENPRO foi criada em funcdo da necessidade de centralizar e promover o
crescimento das atividades de estagios, projetos e eventos de todos os cursos da faculdade.
As ac0es realizadas pela CENPRO objetivam:
e Ampliar a oferta de atividades relacionadas a area de formacao do aluno,
e Estimular, criar e aperfeicoar as competéncias que compdem o perfil do aluno dos
cursos Tecndélogos da Metodista;
e Estreitar o relacionamento com empresas,
e Despertar no aluno a importancia do voluntariado e das questdes relacionadas a
Sustentabilidade.
Entre as a¢cdes da CENPRO, destacam-se as seguintes:
o Ciclo de Palestras de Atividades Profissionais;
o Contato com empresarios e professores para participacdo das palestras,
realizacao de cursos e treinamentos;
0 \Visitas técnicas em Portos, Aeroportos, Agéncias e diversas empresas que
aproximam os estudantes da pratica do mercado;
o Participacdo de alunos em eventos relacionados a assuntos de Educacéo e

Tecndlogos.

Os projetos e agbes oriundos dos Nucleos das Faculdades fortalecem, ainda que
indiretamente, a imagem publica e a marca Metodista perante o publico externo, em especial,
comunidade local e regional, as instituicbes, organizagdes, com ou sem fins lucrativos, governo

e empresas privadas que séo alcangados e envolvidos neste processo.
PECAS/VEICULOS INSTITUCIONAIS PARA A COMUNICACAO EXTERNA

Para comunicar-se com o publico externo, a Metodista dispde de alguns veiculos/pecas,

conforme descrito no quadro 01: Releases de Imprensa, Informe Publicitario no Diario do
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Grande ABC, Revista Met6, JBBC — Jornal Brasileiro de Ciéncia da Comunicacédo e diversas

pecas de Comunicacgéo direcionadas a campanhas especificas.

A Comunicacao Externa privilegia a divulgacdo de informacdes da Universidade pelo Rudge
Ramos Jornal, Balanco Social, Espaco Cidadania, Blog Mais Cidadania, Portal da Metodista —
Internet, Blog Alunos Metd, Comunidades Virtuais (Twitter, LinkedIn, Facebook etc), Radio
Metodista e Jornal da Metodista. Em funcéo de sua dindmica, o Portal da Metodista € o principal
meio de comunicagdo da Instituicdo com seus publicos, envolvendo cerca de 45 mil paginas

visitadas por dia, em média, totalizando 1 milhdo de acessos por més.

Uma mencao particular deve ser feita ao Balan¢co Social, publicado h4 sete anos pela
Metodista, destacando-a como uma das poucas instituicbes do segmento educacional que
editam tal material. Atualmente a Universidade dispde de uma edicdo especial e resumida aos

alunos e uma versao eletrbnica http://www.metodista.br/balanco-social;

Vale destacar a atuacdo da TV online ha mais de 12 anos. Atualmente o Telejornal da
Metodista é realizado por alunos e estagiarios da FAC. Exibido para todos os assinantes da

NET (TV a cabo), o jornal aborda assuntos regionais (grande ABCD).

Como mencionado anteriormente, acdes de comunicacdo externa também acontecem em
momentos especiais, como as campanhas institucionais que abordam momentos especificos ou que
visam a captagdo de alunos, que s&o vinculadas aos processos seletivos relativos ao 1° e 2°

semestres. Nestes casos, 0s meios de comunicagdo utilizados s&o, entre outros, 0s seguintes:

Revista Metd

Flyers EAD

Manual do Candidato EAD e Presencial
Outdoors, banner e Cards

Cartazes EAD e presencial

YV V V VYV V V

Anudncios comerciais em midia impressa (jornais e revistas) e em midia eletrdnica
(radio, TV aberta e TV a cabo)

Malas-direta para mailings especificos

A\

» Propagandas nas salas do cinema — empresa Cinemark — realizado em parcerias com o

curso de Cinema Digital, em parceria com os alunos.
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Captacao de Alunos
As geréncias de Comunicacdo e Captacdo de Alunos realizam agfes institucionais
padronizadas, direcionadas aos prospects, com o foco na divulgacdo dos cursos de Graduacédo

na modalidade presencial e EAD. Entre as ac¢fes institucionais realizadas incluem-se:

» Participacdo em feiras e eventos voltados para alunos ou professores (identificados
como significativos formadores de opinido) - Divulgagédo dos cursos presenciais e EAD
oferecidos pela Universidade e informacdes sobre o vestibular. Em alguns eventos sdo
oferecidas palestras, plantdes de duvidas e atividades préaticas dos cursos;

» Abertura dos campi para visitas monitoradas — Trata-se do Programa Universidade
Aberta, no qual alunos de diferentes escolas visitam a estrutura, 0s equipamentos e
todos o0s servicos na prépria Universidade, além de ter contatos com alunos e
professores dos cursos.

» Visitas a colégios do Ensino Médio e a cursinhos pré-vestibulares — O objetivo é
estreitar relacionamento e divulgar o vestibular. Durante as visitas, professores da
Universidade Metodista fazem palestras sobre determinados cursos, para os alunos e
também professores dos colégios e cursinhos que atuam como formadores de opiniéo.

» Instalacdo de estandes em locais de grande afluéncia de estudantes — Disponibilizados
em shoppings da regido e lojas parceiras, divulgam informacfes sobre o Processo
Seletivo e os cursos oferecidos na Universidade. No periodo de 2008 a 2009 foram
realizadas 8 agdes com mais de 25.000 prospects atendidos.

» AcbOes Promocionais — Distribuicdo de panfletos de divulgacdo do vestibular e da
Instituicdo. No periodo de 2008 e 2009 foram realizadas 24 agdes promocionais em
cursinhos pré-vestibulares, escolas, supermercados, shoppings, estabelecimentos
comerciais, condominios residenciais e eventos especificos — ENEM e prova FUVEST.

» Dia da Universidade Aberta - Evento destinado a alunos do Ensino Médio com
exposi¢ao dos cursos que a Metodista oferece, além de palestras e atividades praticas
na prépria Universidade.

> Envio de e-mail marketing e de malas-diretas — E realizado pela geréncia de
Comunicacao, envolvendo candidatos, escolas, cursinhos, professores e Igrejas
Metodistas, totalizando aproximadamente 22.500 envios.

» Contato com empresas e associagdes de classe — O objetivo é discutir a possibilidade
de estreitamento de relagbes com o estabelecimento de convénios com empresas
privadas, favorecendo o ingresso de funcionarios de empresas nos cursos oferecidos
na Metodista. Atualmente a Universidade tem aproximadamente 60 empresas

parceiras.
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Quadro 4 - Escolas publicas e privadas participantes das a¢cGes para captacdo de alunos

(2008 e 2009)
Acdo 2008 2009
Privada Publica | Geral Privada Publica | Geral
Visita Externa 48 53 111 13 26 39
Visita Interna 128 104
Dia Universidade Aberta 25 23

Identificamos a quantidade de escolas publicas e particulares, que participaram das

acles para promocao da Universidade e seus cursos, durante os anos 2008 e 2009.

Embora haja participacdo direta das faculdades nessas acdes, envolvendo os

coordenadores de curso e docentes na participacdo em eventos, palestras, entre outros, ha

ainda acbes para captacdo de alunos, originarias das préprias faculdades, com caracteristicas

~

muito peculiares a realidade dos cursos, como acontece na FAGES (cursos tecnélogos),

FAHUD (cursos de licenciatura) e FATEO. Destacamos:

» FAGES - Utiliza-se principalmente das palestras organizadas pela CENPRO -

Central de Projetos e Relacionamento Organizacional/ Empresarial que sé&o

realizadas por profissionais especialistas, muitas vezes vindos de empresas, de

acordo com parcerias, alcancando os alunos e comunidade externa;

» FAHUD - Através das traducdes realizadas no programa de radio web - Minuto

da Inclusédo — MID, o curso de Letras intensifica a divulgacio do curso, pois o

MID é veiculado por radios da Empresa Brasileira de Comunicagdo - EBC e

distribuido, em versdo em espanhol, para 14 paises Latino Americanos por um

parceiro equatoriano, o Coletivo de Periodistas Pro Derechos Humanos. O

curso de Letras estabelece outras agbes que, indiretamente, auxiliam na

divulgacéo do Curso, como:

0 Traducdo de sites, entre outros da FATEO (versdo portugués para o

inglés), interpretacdo de palestras em eventos internacionais, revisdo de
textos e traducdo de documentos da secretaria académica;

Oferecimento a comunidade interna e externa de aulas de lingua
estrangeira por meio do Centro de Linguas Metodista com valor
acessivel e desconto para funcionarios;

Aplicagdo do Exame de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para
Estrangeiros — CELPE-Bras e Curso preparatério de Portugués para

estrangeiros;
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» FATEO — Realizagéo de reunides com estudantes de igrejas do Grande ABC e
de S&o Paulo, ndo vinculados a igreja Metodista. Realizacdo de eventos com
pastores do Grande ABC como café da manha e visitas monitoradas.

Vale destacar que para divulgar os cursos EAD da Metodista, além das estratégias

institucionais com carater nacional, existem as campanhas de carater regional.

¢ Campanha Institucional do Processo Seletivo - realizada pela GECAP, para os
cursos presenciais e EAD que tém carater nacional;

¢ Campanhas de carater regional, com acdes de divulgacdo especifica que podem
ser realizadas pela Metodista ou pelo préprio pélo, com o foco na comunidade
regional/local, nos municipios onde ha poélos presenciais instalados. A
divulgacéo regional é realizada através de veiculos/pecas de comunicacdo de
grande repercussdo local como anudncios e propagandas em jornal, radio e
televisdo em midias locais ou ainda com divulgacdo em carros ou bicicletas de
som, brindes, camisetas, panfletagem. Estratégias consideradas bastante

eficazes em algumas cidades.

Podemos visualizar as estratégias mais utilizadas no 1° semestre de 2010 para a

campanha de carater regional de promocgéao dos cursos EAD nos diversos poélos.

Quadro 5 — Instrumentos/veiculos de comunicacao utilizados para divulgacao das

campanhas regionais

a
O
CA
O
a
o
O
O

00O
O
/

Altamira
Bauru

Belo Horizonte
Bertioga
Birigui

Brasilia
Campina Grande
Campinas
Ceres
Eldorado
Fortaleza
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Franca
Guaianazes
Guarulhos
Guaratigueta
Imperatriz
ltanhaém
Itapeva

Lins

Londrina
Macaé

Perus
Petrépolis
Porto Velho
Presidente
Prudente
Recife
Ribeirdo Preto
Rondonépolis
Salvador
Santos

Sao José do Rio
Preto

Sédo José dos
Campos
Sorocaba

Vila Velha
Vitéria da
Conquista
Volta Redonda

Conforme nos apresenta o quadro 5, as acGes acontecem desde a exposi¢cao na grande
midia, como em radios, jornais e televisao ao contato telefénico, email, eventos especificos nas
cidades, por exemplo, rodeio, visitas as igrejas locais (municipios com polos de EAD), entre

outras.

Egresso — Sempre Metd — Relacionamento com o0 egresso

Em 2009, houve o langamento do Sempre Metd, um programa de relacionamento para
0s egressos da Universidade Metodista. Através de emails, os ex-alunos sdo impactados
diretamente com informacdes e atualizagbes do Programa, que além de estreitar o
relacionamento com egressos, também é utilizado estrategicamente para divulgar os cursos de
Pos-Graduacédo, Lato e Strictu Sensu oferecidos na Universidade. Atualmente, a Metodista

possui um mailing ativo de mais de 9.000 egressos.
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O Sempre Metd tem foco na reintegracdo do egresso ao ambiente académico,
envolvendo-o em servigos profissionais e pessoais. O programa esta alicercado em trés

pilares: Carreira, Clube de Vantagens e Relacionamento.

A Universidade tem oferecido aos egressos o Programa Relacionamento que foi
criado para possibilitar reencontros e o fortalecimento do networking. Estes reencontros, sob o
formato de eventos denominados como Networkings da Metodista, ocorrem trimestralmente

nos diversos campi da instituicao.

Ha previsdo para concretizacdo dos pilares Carreira (inclusdo mercadoldgica,
recolocacao profissional e servicos de coaching) e Clube de Vantagens (beneficios em
empresas parceiras) para o 2° semestre/2010, conforme mencionado na dimensao 2, pagina ,

deste documento.

Desde sua implantacdo, 02 encontros aconteceram. Para aumentar a adesdo, a
Universidade Metodista prevé, estrategicamente, para o inicio de 2011 estender o convite a
participacdo do Sempre Metd aos alunos ingressantes da Graduacdo, alunos do Colégio
Metodista, seus responséaveis, amigos e familiares. Os diversos publicos abarcados nesta nova
etapa fardo parte de uma estratégia de fideliza¢éo Unica no mercado educacional brasileiro. O
Sempre Met6 contribuird também para a retencdo do corpo discente, pois apés a graduacao,
os alunos manterdo o relacionamento estreito com a Universidade, alcangando o objetivo do

Programa, na perspectiva da Educacédo por Toda a Vida.

Quadro 6 — Acdes desenvolvidas no programa Sempre Metd (verificar dimensao 2)

Egressos

Acdes Local Data Participantes

Encontro e Langamento oficial do Programa para egressos - Campus

Participacéo do jornalista Paulo Vinicius Coelho (PVC) da Dezembro/2009 101
; Rudge Ramos

ESPN-Brasil

Palestra: Cr~escendo profissionalmente através do choque Campus Sao Abril/2010 40

entre geracdes Paulo

Fonte Geréncia de Comunicac¢ao, maio/2010

Comunicacdo segmentada para alguns publicos

As acles de comunicacao externa voltadas para os demais publicos: empresas, poder
publico, Igreja Metodista, comunidade, usuarios da Policlinica e outros atendimentos se déo,
em sua maior parte, por intermédio da distribuicdo de pecas de comunicacdo externa e
algumas ac¢fes pontuais de propaganda na grande midia. Ao buscar uma divulgacdo mais

estreita, a Metodista utiliza-se do envio de material informativo e promocional que contempla a
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visdo, a misséo, os valores da instituicdo, 0s servicos que oferece, os projetos que desenvolve,
0 posicionamento diante dos seus publicos e os diferenciais em relacdo a outras instituicdes de

ensino superior.

Percebe-se, em especial, que a comunicacdo com o Poder Publico (prefeitos,
vereadores, deputados da regido) é fragil e precisa ser discutida e viabilizada. Contudo, ao
longo dos 40 anos de atuacdo no mercado educacional, agdes pontuais importantes para este
relacionamento foram realizadas. Prova disso é que a Universidade Metodista de Sao Paulo
recebera, ainda em 2010, mencéo especial de Entidade Benemérita, uma acéo especifica da

Céamara dos Vereadores de S&do Bernardo do Campo.

Para divulgar a Universidade junto ao poder publico, destaca-se o envio do Balanco
Social que revela o investimento do conhecimento da Universidade em favor da comunidade,
através de acles impactantes. Também vale ressaltar uma busca por estreitamento dessa
relagdo, com a presenca na Instituicdo de lideres politicos, seja como convidados de eventos

ou como palestrantes em seminarios, aulas, etc.

No ultimo ano, 2009, a Universidade cedeu seu espa¢o de infraestrutura a 6rgaos
publicos para a realizagdo de eventos e acgles: Diretoria de Ensino Municipal, Conselho

Municipal de Assisténcia Social, Conferéncia Municipal da Cidade e Policia Militar.

Contribuindo com a comunidade local e com a Igreja Metodista, a Universidade
anualmente oferece sua infraestrutura para eventos como o Dia Mais Cidadania, Escoteiros,
Encontro Afro-Cristdo, Cantos de Fé, Sou Show Afro, Teatro nas Universidades, Encontro do
Partido dos Trabalhadores, eventos especificos da Easy Comp — escola de Computacdo e as

escolas de Educacéao Infantil — Creche Novo Olhar e Escola Cagulinha.

Relacionamento da instituicdo com a midia

Um importante ponto de apoio da comunicacdo com o publico, principalmente externo, é a
Assessoria de Imprensa, que consiste na divulgacdo de acdes de destaques em termos de

eventos, cursos e comunicacao cientifica, disponiveis no link www.metodista.br/sala-de-imprensa.

Embora o trabalho desta Assessoria possa ser aprimorado, a Universidade envia diariamente
releases as diferentes editorias das redacBes de jornais, com o0 objetivo de melhor
aproveitamento pelos veiculos de imprensa, divulgando acdes ou conhecimento através de

entrevistas com docentes da Metodista, para diversos assuntos nas pautas.
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A aproximacdo ou estreitamento da Instituicio com os principais canais de comunicacao
obedece a uma rotina sistemética, que funciona numa perspectiva de mao dupla. Ha determinadas
situacdes em que a Metodista aciona a midia para oferecer uma pauta de interesse muatuo e, em
outras, a Metodista é procurada por jornalistas, ou profissionais que atuam nos veiculos de
comunicacdo, tendo em vista pautas voltadas para a educacdo ou outras que dizem respeito

especificamente a Institui¢ao.

Embora haja procura de veiculos externos, o processo de Autoavaliagdo realizado na
DICOM sinaliza a dificuldade das areas administrativas e académicas da Universidade em
divulgar informacgdes para a Imprensa. Ainda neste processo a equipe da GECOM aponta que,
quando procurados por veiculos externos que buscam informacbes para divulgacdo da
Universidade, diversas areas hesitam em fornecer informacbes e a geréncia interfere,
reforcando a importancia para a Instituicdo da exposi¢do de certas informag¢des na midia. Por
isso, a necessidade de tornar conhecido o que é a Assessoria de Imprensa a todos os
departamentos, ressaltando a importancia da divulgacao para o fortalecimento da Metodista
junto aos seus publicos, que depende do estabelecimento de fluxos e processos oriundos de

uma Politica de Comunicacéo.

Para aproximagédo da Metodista com editores e diretores dos veiculos hé iniciativas
institucionais de visitas as redagfes ou eventos que acontecem de forma menos constante.
Além disso, a Universidade esporadicamente € procurada por emissoras de televisdo que
solicitam a utilizacdo de espacgos nos campi da Metodista para a gravacao de programas de TV

destinados ao publico jovem, envolvendo diretamente a participagdo de alunos.

Os resultados da exposicdo da Metodista na midia sdo mensurados em relatérios mensais e
relatérios de imprensa anual que, entre outras exposi¢cbes, quantifica a exposicdo da Metodista via
midia espontanea. Os relatérios sado realizados pela GECOM e sinalizam o crescimento do niumero
de inser¢des de noticias por midia espontanea, destacando a presenca da marca Metodista no

espaco midiatico.

Em 2009 houve 2.445 inser¢6es com o nome da Metodista na midia que, conforme relatério
de imprensa anual 2009, representa um crescimento de 37.1%, em relagdo ao resultado de 2008.
Tais vinculagdes da midia espontanea estédo relacionadas a temas académicos, agdes sociais e
equipe esportiva. Em 1299 dessas inser¢des, o espaco foi exclusivo para a Metodista como fonte
principal dos veiculos e em 1146 houve referéncias a assuntos como comunicagdo, vestibular,

educacdo, acdo social, humanidades, entretenimento, Rela¢Bes Publicas, cotidiano, economia,
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guadrinhos, salde, tecnologia, politicas, Pos- Doutorado, Pés-Graduacao, cultura, religido, beleza,

meio ambiente, EAD e esportes.

Ainda de acordo com o relatério de imprensa de 2009, pontua-se que das 2.445 noticias
gue abordaram a Metodista, 97.9% das matérias foram consideradas de impacto positivo para
a Instituicao.

A Assessoria de Imprensa desempenha um papel importante na divulgacdo da
Universidade aos representantes da midia, através de noticias expostas na grande midia,
espontanea, ou ndo, que alcanca e aproxima a comunidade regional/sociedade as a¢cbes da
Metodista. Entende-se que a midia espontdnea constitui uma “caracteristica” relevante pela

credibilidade que representa e, conseqientemente, o respaldo que da.

De acordo com os resultados da Autoavaliacdo Institucional presencial, na percepcédo
de todos os perfis a comunicacdo externa é avaliada como muito boa. Os alunos comentam o
reconhecimento da Universidade na comunidade e destacam que a Universidade transmite
credibilidade externa. Nos comentarios, os alunos reforcam a necessidade da melhoria na
comunicagdo externa, principalmente no que se refere a divulgacdo da Metodista. Sugerem

maneira mais abrangente, ativa e volumosa, atingindo a Grande Séo Paulo.

Quando se trata da comunicagdo com os diversos segmentos da sociedade, os
coordenadores de curso e diretores de faculdade ressaltam que o relacionamento com a midia
precisa ser aperfeicoado devido a auséncia de pessoas especializadas para intervir,
acompanhar e motivar a divulgacdo de informacdes nas faculdades/DICOM. Novamente

aparece a necessidade de uma Politica de Comunicagao Institucional.

Tabela 3 — Percentual de respostas satisfatorias, obtidas na Autoavaliacdo Institucional

Presencial- Imagem Institucional

Questéo Alunos | Docentes |Coordenadores | Diretores
A comunicacdo da Metodista com os
diversos segmentos da sociedade é 78.6% 55.2% 33.3%
adequada
A metodista é uma instituicao bem
conceituada na comunidade externa | 94.2% | 98.4% 100% 100%
(sociedade)

A Autoavaliacdo Institucional Presencial disponibilizou para diretores de faculdade e
coordenadores de curso a questdo “Como vocé percebe o relacionamento da Metodista
com a imprensa?” ldentificamos varios comentarios que apontam a necessidade de maior

divulgacdo das acgdes institucionais na imprensa regional, para insercdo da Universidade na
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midia, divulgando assim os resultados por ela alcancados, embora tenham identificado a
melhoria nesta relagdo no ultimo semestre, especialmente no Ultimo trimestre. Sugerem que a
Metodista atue de maneira efetiva e precisa na divulgacédo da imprensa local e na grande S&o
Paulo, pois salientam que a insercdo na grande midia do estado e nacional € esporadica,

inviabilizando a divulgacdo da Metodista.

Na Autoavaliacdo Institucional EAD, as questdes referentes a imagem institucional e
comunicacdo externa apresentam indices satisfatorios, conforme tabela 4, na percepcdo de
alunos, docentes, tutores e coordenadores de curso. Os comentarios de alunos relatam o
reconhecimento pela exceléncia na qualidade de ensino da Metodista, o prestigio na area

educacional, referéncia e com conceito na comunidade externa.

Os alunos salientam nos comentarios a auséncia de propagandas nas grandes midias e
ressaltam a importancia da maior exposi¢cdo e divulgacdo da Metodista, com acdes de
propaganda, em especial na regido Nordeste. Identificam a necessidade de divulgacdo nas
cidades mais afastadas aos grandes centros e estado de S&o Paulo, pois atualmente a
divulgacdo nas regides mais afastadas da-se de maneira informal, utilizando-se do “boca a
boca”, por amigos, parentes etc. Aléem disto, enfatizam a necessidade da divulgagdo para
romper 0 conceito desfavoravel existente socialmente e até mesmo no ambiente corporativo,
sobre a formagdo na modalidade a distancia, comentario apontado por vérios alunos na

Autoavaliacao.

Tabela 4 - Percentual de respostas favoraveis da Autoavaliacdo Institucional EAD —

Imagem Institucional

Questao Alunos | Docentes | Tutor | Coordenadores | Diretores
A EAD da Metodista tem um bom
conceito na comunidade externa 92.5% 100% 95% 100% 100%

(sociedade)

O relacionamento da EAD da
Metodista com a imprensa 69.2% 33.3%
externa é adequado

Ao analisar os comentarios dos alunos EAD, identificamos que a comunicacao externa
esta vinculada ao relacionamento da Metodista com a sociedade em sua totalidade, incluindo
poder publico, comunidade local, regional e nacional, e, especialmente, ao relacionamento

entre os polos e do polo com a sede Metodista.
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v' Relacionamento entre os p6los presenciais e sede Metodista

Os alunos identificam a comunicag¢do da sede com 0s polos presenciais transparente e
satisfatéria; contudo, pontuam a necessidade de uma divulgacdo mais efetiva e constante para
atualizar os pélos sobre as novidades da Universidade. Comentam a necessidade de haver
maior integracao entre os polos, pois a comunicacao existente é fragil e precisa ser