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Prezado aluno de Marketing,

No segundo semestre de 2021 a Comissao Prépria de Avaliacdo - CPA realizou a Autoavaliagao
Institucional no curso Marketing, deste modo, todos os alunos do curso puderam participar avaliando
as Praticas Pedagogicas — PP e o Ensino Remoto, oferecido durante o periodo da Pandemia do Covid
19 aos alunos da graduacgdo presencial.

Conheca a seguir os resultados gerais de Marketing na percep¢ao dos alunos!

2. Selecione qual semestre vocé esta cursando agora?

. 19 semestre 1
. 29 gemestre 3
3
. 3% semestre 0
. 49 semestre 3
2
. 3% semestre Q
. 0% semestre 1
. 79 semestre 0 ]
. 2% semestre 0
. 99 csemestre 0
. 107 semestre 0
. Curso somente DPF 0
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3. Selecione o semestre/ano que vocé entrou no curso

. 19 semestre de 2018 0

@ ¢ semestre de 2018 0

. 1% zemestre de 2019 2 5
. 29 semestre de 2019 0

. 19 semestre de 2020 2

@ Fsemestrede 2020 0 1
. 19 semestre de 2021 2

@ 27 semestre de 2021 1 00—

4. Vocé se identifica com algum fator de risco ao Covid 19 (diabetes, hipertensao, tabagismo,
obesidade, idade igual ou acima de 60 anos, gestantes, puérperas, miocardiopatias de
diferentes etiologias (insuficiéncia cardiaca, miocardiopatia isquémica), doenca cerebrovascular,
pneumopatias graves ou descompensadas (asma moderada/grave, DPOC), imunodepresséo e
imunossupressao, doengas renais cronicas em estagio avancado (graus 3, 4 e 5), doencas
cromossomicas com estado de fragilidade imunologica, neoplasia maligna (exceto cancer nao
melanotico de pele), cirrose hepatica e doencas hematologicas (incluindo anemia falciforme e
talassemia)?
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5. Quais foram os impactos da pandemia na sua vida?

Financeiro 3

Social 3 4
Emocional 4

Psicolagico 4

[

Fisico

Profissiona 3

Cutros 1

L
6. Vocé ja foi imunizado com vacina COVID 197

. Sim {12 dose) 1

@ Sim (22 dose) E ‘
. Sim (32 dose) 0
. Sim, dose dnica 1
. Cptel por ndo me vacinar 0

/. Como vocé avalia as plataformas Institucionais utilizadas para auxiliar o ensino online?

W Totalmente  Satisfatoric B 5atisfatdric B Insatisfatoric W Totalments  Insatisfatario

100% 0% 100%
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8. Qual equipamento vocé utiliza para acesso ao ensino online?

@ Celular 0
@ Computador 2
. Motebook i
. Tablet 0
@ SmartTV 0

9. Os equipamentos utilizados (celular, computador, notebook, tablet ou TV) para o ensino online

Sa0:
. Prépric (seus) &
@ Pais ou familiares 0

@ cEmpresa quetrabalho 0

. Cutros 0

10. Os equipamentos utilizados (celular, computador, notebook, tablet ou TV) suprem suas
necessidades de aprendizagem?

@ GSempre 3
@ Muitas vezes 4
@ Foucas vezes 1
@ MNunca 0
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11. Ainternet que vocé utiliza durante o ensino online atende suas necessidades?

. Sempre 3
. Muitas vezes 5
. Poucas vezes 0
@ Munca 0

12. Em qual local vocé acessa as plataformas e acompanha as aulas do curso?

-
@ F=sidencia 8 7

6
@ Trabalho 0

5
. Lan house 0

4
@ Transporte publico 0

3
@ Transporte particular 0

2z
. Clutros 0

1

00—

13. Vocé considera adequada as estratégias utilizadas para a realizacéo de provas/atividades
avaliativas durante a pandemia?

@ c=mpre E]
@ Muitas vezes 4

@ Foucas vezes 0

Munca 1
®

CPA UMESP/ 72 ciclo

A aliacéo Marketing - Avaliagdo das Prdticas Pedagdgicas — APP
Institucional



oA t

DUCACAD
de Sdo Paulo Hn‘vlﬁ.:f-.u

A aliacao

Institucional

UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO

14. Como voce avalia sua adaptacao quanto ao uso das tecnologias no ensino online?

. Tenheo facilidade 3
. Tive dificuldade no inicio, mas... 4
. Ainda tenho dificuldade 1
. Mao me adaptei 0

15. Como vocé avalia seu comprometimento em relacdo ao ensino online?

. Muito dedicado/a 1 ‘
. Meu comprometimente €om... 6
. Pouco dedicado/a 1

16. Como vocé avalia o apoio que recebe durante a pandemia por parte da UMESP, considerando
a atuacdo de:

M Totalmente Satisfatéric B Satisfatéric M Insatisfatoric B Totalmente Insatisfatorio
Docentes
Coordenagdo de curso
Secretaria dos cursos (assistentes)

Secretaria Académica Geral (SECAD) _
0%

Atendimento ao aluno (CACS CAE)

Suporte (SAU)

100% 100%
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17. Como voce avalia o atendimento do Servico de Atendimento ao Usuario - SAU, quando
precisou recorrer a este servico durante a pandemia, considerando:

W Totalmente  Satisfatdric M Satisfatéric M Insatisfatoric B Totalmente Insatisfatorio

O tempo para a devolutiva nas solicitagdes _
Az onientagdes apresentadas _
Clareza nas orientagdes _

Devolutiva de resposta _

Eficiéncia dos canais de atendimento _
Aceszo ao email do SAU para atendimento _
Il

Mao utilizei o servigo do SAU

100% 0% 100%
18. Como vocé avalia a experiéncia com a biblioteca virtual, durante a pandemia?
@ Tenho facilidade na navegagi... 2
@ Tenho dificuldade na navegag.. 3
@ Tenho dificuldade na navegag... 0

. Ainda ndo utilizei a biblioteca ... 3

@ D=sconheco a existénciada bi... 0
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19. A partir da sua experiéncia com o ensino online, como vocé avalia o processo de ensino e
aprendizagem mediado pelas tecnologias?

@ ipesar das dificuldades no ini..,. 2

@ Tem sido uma experiéncia des... 1

@ Trouxe uma nova perspectiva ... 3

. Faria um proximo curso online 0

e

@ Observei que ndo tenho perfil ...

20. Utilize este espaco para deixar sua percepcédo a respeito do ensino online da UMESP.

Respostas Mais Recentes

5 "o ensina a distancia superau as minhas expectativas, até pela compr...

Respostas "Alguns Docentes tem problemas com as ferramentas do Moodle o qu...

Adesdao - A CPA informa que os resultados apresentados neste documento sdo resultantes a
participacao de 8 alunos, equivalente a 7% do universo do curso de Marketing.

Resultados das Praticas Pedagogicas — Os resultados gerais do indicador Préticas Pedagdgicas serao
apresentados/enviados aos alunos pela coordenacgdo do seu curso, em breve.

Atenciosamente

Comissdo Propria de Avaliagao — CPA 72 ciclo
avaliacao@metodista.br
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