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Volta ao trabalho presencial na pandemia
deve ter regras e respeito mutuo

Tanto a estrutura fisica dos escritérios como a atitude dos colegas precisam fazer parte de um novo normal no
ambiente de trabalho

Por Fabiana Schiavon Atualizado em 17 set 2021, 17h06 - Publicado em 16 set 2021, 19h50

A pandemia ainda ndo acabou, mas, apos a vacinacao, alguns grupos
de pessoas ja voltaram aos escritorios ou tém data marcada para
retornar. Antes de encarar o “novo normal” nas empresas,
especialistas refletem sobre como o medo do coronavirus pode mudar
nossas relacoes no ambiente corporativo e ddo dicas para criarmos
uma rotina cercada de seguranca.
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Lugares fechados
De uma forma geral, é importante verificar os locais e as situacoes de
grande exposicao - momento de colocar em acao a melhor mascara e

usa-la adequadamente.

“Sempre que a pessoa estiver em um local fechado, sem ventilacdo ou
com ar condicionado, ela esta correndo mais risco. Por isso, ndo é a

hora de tirar a mdscara, que € a ltima barreira de protecao que
temos”, diz a epidemiologista Ethel Maciel, professora da Universidade
Federal do Espirito Santo (Ufes).




Além de pesquisar bastante sobre os melhores modelos, é importante
ter algumas unidades extras a mao. “A PFF2 (ou N95) sera sempre a
melhor nas situacoes mais criticas, mas ela precisa estar grudada ao
rosto, sem vazamentos e ser trocada se ficar imida ou suja”, ensina a
epidemiologista Denise Garrett, vice-presidente do Instituto Sabin, nos
Estados Unidos.

Ainda de acordo com ela, nao d4a para bobear achando que tudo bem
ficar sem mascara se o contato for rapidinho. “Sabemos que nao é
preciso mais de 15 minutos para que ocorra a transmissido com a
variante Delta”, ressalta Denise.

Homens que trabalham em contato direto com o publico ou em
ambientes fechados devem tomar cuidado com a barba. “Os pelos do
rosto podem ser um ponto de vazamento”, explica Denise. O ideal é
deixa-la bem aparada.

Hora do almoco e dos cafés

A dindmica de comer fora de casa € sempre arriscada em tempos de
pandemia. Especialistas afirmam que boa parte das histérias de
contdgio vem desses momentos. Evitar os locais fechados na hora das
refeicoes ¢ o primeiro passo para garantir maior seguranca.

“Nao entro em restaurantes, mas tem quem se sinta confortavel. O
melhor, nesses casos, € que a pessoa va sozinha ou com quem ja
trabalha préximo”, orienta Denise. “Se for comer dentro da empresa,
fique perto de uma janela ou procure um lugar que tenha ventilacao”,
completa a epidemiologista.

O elevador também exige atencao. Nao entre se ele estiver com a
lotacdo maxima - dentro dos critérios da pandemia. O correto é que
tenha marcacoes no chdo para indicar quantas pessoas podem ficar



nele e com distanciamento, o que costuma ser uma media de quatro a
cinco individuos, no maximo.

“Se for muito dificil encontra-lo vazio e houver a possibilidade de
utilizar as escadas, melhor. Mas é preciso avaliar qual desses dois locais
fechados tera menos gente circulando”, alerta Denise.

+LEIA TAMBEM: Estudo mostra efetividade da vacina da AstraZeneca
e da Coronavac

“Nos condominios residenciais, incentiva-se que so quem é da mesma
familia entre junto. Nas empresas, a regra vale para quem trabalha no
mesmo departamento. Para momentos de repouso e refeicdo, cabe
também ao empregador organizar um rodizio com a mesma logica”,
avalia Ethel.

E importante manter as pessoas em grupos porque caso uma fique
doente, é mais facil rastrear as possibilidades de contagio. “Cria-se uma
bolha para monitorar melhor os riscos e saber quem deve fazer o teste
de covid-19" explica a professora da Ufes.

Papel das empresas

O funcionario faz a sua parte, mas a empresa deve contribuir com
regras e protocolos para conseguir manter a seguranca coletiva. “A
disposicao dos moveis precisa garantir os dois metros de distancia
entre as pessoas, principalmente quando nao ha ventilacao”, lembra
Ethel.

Nas salas com ar condicionado, uma dica € colocar um pequeno
ventilador nas costas dos funciondrios para garantir a circulacao de ar
no seu entorno. “O ideal é que as empresas investissem também em
bons filtros para o aparelho ou que criassem campos de ventilacao.
Mas sabemos que essas estruturas sdo caras e se diferenciam de acordo
com o tamanho do lugar”, pondera Denise.




Disponibilizar mascaras de boa qualidade aos colaboradores é uma
atitude que pode partir da empresa. “Vemos funcionarios em locais de
atendimento ao publico usando modelos de pano ja gastos. A empresa
pode até colocar uma placa na entrada sobre os protocolos e limitar o
numero de clientes, mas isso nao resolve muito se os individuos
estiverem pouco protegidos”, raciocina Denise.

Transporte

Ao sair de casa, os cuidados ja devem comecar. De carro, o individuo
consegue se proteger melhor, mas, mesmo assim, € prudente chegar ao
trabalho e lavar as maos. Para quem anda de transporte publico, esse
hébito € ainda mais indispensavel.

“Sabemos que os onibus e metrds sao cheios, mas, sempre que
possivel, tente ficar perto da janela. A mascara N95 é a mais indicada
para momentos de risco como esse. Usar oculos também pode impedir
que goticulas vindas de alguém desprotegido cheguem aos nossos
olhos”, recomenda Denise Garret.

Quando é melhor ficar em casa

Pessoas dos grupos de risco, gestantes ou individuos que moram com
quem tém comorbidades devem avaliar a possibilidade de continuar
trabalhando em casa.

E, em caso de qualquer davida sobre sua condicdo de satde, é sempre
melhor ndo se deslocar e fazer o teste para descartar a covid-19.

“Os sintomas sio muito diversos. A gente sabe qual é o nosso normal.
Se a pessoa acorda com qualquer sensacdo ruim em meio a uma
pandemia, jd precisa tomar cuidado”, ressalta Ethel. Uma dor de
cabeca, uma diarreia e a presenca de coriza, por exemplo, sdo motivos
para nao ir ao escritorio.

+LEIA TAMBEM: Novo teste PCR detecta o coronavirus e outros trés
tipos de virus

Como lidar com colegas que pensam diferente
Uma boa convivéncia durante a pandemia comeca pelos gestores da
empresa, que precisam manter regras claras sobre os protocolos de
seguranca.



Para Bruno Chapadeiro, psicologo e professor na Faculdade de
Psicologia da Satude da Universidade Metodista de Sio Paulo (Umesp),
sentir medo de ser contaminado é legitimo.

“E sé olharmos os niimeros. Nos primeiros seis meses de 2021, foram
64 861 afastamentos por mais de 15 dias por casos relacionados a
covid-19 contra 37 045 de abril a dezembro de 2020, um aumento de
75%. Problemas na coluna lombar, que antes lideravam os
afastamentos, agora estdo em segundo, com 17 831 casos, segundo
dados da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho”, relata o
psicélogo.

“Tem ainda o pos-covid. Mesmo pessoas com sintomas leves tém ficado
com sequelas, justificando o medo de um novo contdgio”, completa
Chapadeiro.

Por isso, € sempre fundamental considerar o coletivo. “Muita gente
estd tranquila porque foi totalmente imunizada e ndo tem
comorbidade, mas é necessario se ver como possivel transmissor e
pensar no colega”, defende Chapadeiro.

O respeito mutuo também € valioso para manter a boa convivéncia.
“Cada um esta com um nivel diferente de receio. E precisamos
respeitar o colega que ndo se importa de comer em um restaurante
porque se sente confortavel para isso”, exemplifica Denise.

“Por outro lado, ha um limite. Se a pessoa chega perto de vocé falando
sem mascara, ai é crucial abrir um didlogo e contar com a vigilancia do
gestor, que deve definir regras claras sobre esses protocolos’, defende a
expert do Instituto Sabin.

Quando um se dispoe a compreender o outro, fica mais facil abrir um
didlogo e garantir a seguranca. Mas a hostilidade tem ocorrido
justamente por essa falta de empatia. “Hd pessoas que pedem pelo
maior distanciamento quando estao nas filas de supermercado e
farmacia e sao mal compreendidas. Devemos respeitar quem tem
medo e também aqueles que passam o dia trabalhando nas ruas e, vez
ou outra, vao cometer algum deslize”, argumenta o psicologo.
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